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Halaman Motto 

 

“Ketika kita mengeluh: Ah, mana mungkin. Allah menjawab: Jika aku 

menghendaki. Cukup aku berkata jadi, maka terjadilah...” (Q.S Yasin: 82) 

 

Berbahasa santun memungkinkan kita disenangi banyak orang, berbahasa tidak 

santun menyebabkan kita tidak disenangi banyak orang. (Abdul Chaer) 

 

Hidup itu diibaratkan secangkir kopi. Kita harus meneguknya sampai habis, baru kita 

tahu apa itu kepahitan yang membuahkan kenikmatan (Penulis). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

PERSEMBAHAN 

 

Karya ini saya persembahkan kepada beberapa pihak. 

1. Ayah dan Ibu tercinta, yakni Mukri Haryanto dan Suparni. Senantiasa 

memberikan segala cinta dan doa untuk setiap perjuangan. 

2. Adikku tercinta, yakni Dwi Rahayu Ningsih. Senantiasa memberikan 

dukungan semangat untuk meraih cita-cita. 

3. Almamater tercinta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

ABSTRAK 

 

Puji Lestari. NIM: A310120174. STRATEGI DAN SKALA KESANTUNAN 
TINDAK DIREKTIF MAHASISWA RIAU DI LINGKUNGAN 
MASYARAKAT BERLATAR BELAKANG BUDAYA JAWA. Skripsi. Fakultas 
Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Muhammadiyah Surakarta. Mei, 2016. 

 

Penelitian ini memiliki tiga tujuan. 1. Mendeskripsikan penggunaan strategi tindak 
direktif mahasiswa Riau di lingkungan masyarakat berlatar belakang budaya Jawa. 2. 
Memaparkan tingkat kesantunan tindak direktif mahasiswa Riau di lingkungan 
masyarakat berlatar belakang budaya Jawa berdasarkan skala kesantunan. 3. 
Mendeskripsikan implikasi penelitian sebagai pembentuk karakter di Perguruan 
Tinggi. Jenis penelitian ini termasuk deskriptif kualitatif. Data penelitian berupa 
satuan lingual tindak tutur direktif  baik dalam suasana formal maupun nonformal di 
sekitar wilayah Surakarta. Adapun sumber data meliputi aktivitas mahasiswa Riau 
dari UMS, UNS, dan IAIN sebanyak 15 orang. Teknik pengumpulan menggunakan 
teknik simak, rekam, dan catat. Analisis data dengan metode padan pragmatik baik 
intralingual dan ekstralingual. Interpretasi perwujudan strategi tindak direktif 
dilakukan dengan cara kerja analisis mengacu dari Prayitno dan analisis skala 
kesantunan berdasarkan model Lakoff dicapai dengan teknik translasional dan teknik 
baca markah. Hasil penelitian ini ada tiga hal. 1) Mahasiswa Riau ketika bertutur 
dengan masyarakar berlatar belakang budaya Jawa lebih banyak menggunakan 
strategi tak langsung daripada langsung dengan perbandingan (66,7%:33,3%). 2) 
Analisis skala kesantunan mengacu pada hasil kategori strategi kesantunan yang 
ditinjau dari tingkat kesantunan rendah, sedang, dan baik. Kombinasi strategi 
kesantunan dengan skala kesantunan mahasiswa Riau memiliki tingkat kesantunan 
yang rendah dengan perbandingan (47%:23%:30%). Total data pada skala 
kesantunan direktif berdasarkan strategi langsung dan tak langsung untuk tingkat 
kesantunan rendah sebanyak 14 data, tingkat kesantunan sedang sebanyak 7 data, dan 
tingkat kesantunan baik sebanyak 9 data. 3) Implikasi penelitian dapat dijadikan 
sebagai materi ajar pembentuk karakter di Perguruan Tinggi, yaitu pada mata kuliah 
Bahasa Indonesia materi keterampilan berbicara dan menyimak. Kompetensi 
keterampilan berbicara dan menyimak menuntut mahasiswa untuk berkomunikasi 
secara santun. Pembelajaran akan menyenangkan apabila menggunakan bahasa yang 
santun. 

Kata Kunci: implikasi, skala, stategi kesantunan tindak direktif. 
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ABSTRACT 

 

Puji Lestari. NIM: A310120174. POLITENESS STRATEGY AND SCALE OF 
RIAU STUDENTS DIRECTIVE ENVIRONMENTAL COMMUNITY 
BEHIND JAVA CULTURE. Research Paper. Faculty of Teacher Training and 
Education Muhammadiyah University of Surakarta. May, 2016. 

 

This research has three purpose. 1. Describe the use of Riau students follow up 
strategy directive in the environmental community behind Java culture. 2. Expose the 
level of politeness of Riau students follow the directive in the community 
environment set in Javanese culture based on the scale of politeness. 3. Describe the 
implications of research combining characters in college. This type of research 
including qualitative descriptive. Research data in the form of lingual units follow 
said the directive either in formal or informal atmosphere around the region of 
Surakarta. As for the data source includes student activities of Riau from UMS, 
UNS, and IAIN as many as 15 people. Using the technique of gathering techniques 
refer, record, and note. Data analysis methods in accordance with the pragmatic good 
intralingual and ekstralingual. Interpretation of the embodiment of the strategy 
follow the directive is done with reference to the analysis of the workings of Prayitno 
and politeness scale analysis based on the model of post-translational modification 
technique achieved by Lakoff and read engineering landmark. The results of the 
research there are three things. 1) Riau Students when masyarakar set to speak 
Javanese culture more use of indirect strategy than direct comparison (66,7% 
33.3%): 2) analysis of politeness scale refers to the results of the politeness strategy 
category in terms of politeness levels low, medium, and fine. The combination of 
politeness strategy with student Riau politeness scale has a low level of politeness by 
comparison (47%: 23%: 30%). Total data on the scale of politeness directive based 
on the strategy of direct and indirect politeness levels low for as many as 14 data, the 
level of politeness are as many as 7 data, and the level of politeness is good as much 
as 9 data. 3) Implications of the research can be used as teaching material composing 
characters in college courses, in Indonesian Language speaking skills and listening 
material. Listening and speaking skills competency demands students to 
communicate in manners. Learning to be enjoyable when using polite language. 
 
Keywords: implications, the scale, and politeness strategy for the directive. 
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