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ABSTRAK

Akbar Berdhi Anggriawan. NIM C 100090032. Tinjauan Yuridis Tentang
Perlindungan Hukum Tenaga Kerja Terhadap Jaminan Kesehatan Melalui BPJS di
PT. Daya Sakti Unggul Corporindo Kabupaten Pacitan. Fakultas Hukum.
Universitas Muhammadiyah Surakarta. 2016.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui proses pelaksanaan perjanjian, hak
dan kewajiban, serta tanggung jawab hukum jika salah satu pihak melakukan
kesalahan dalam perjanjianantara BPJS dan PT Daya Sakti Unggul Corporindo
dalam jaminan sosial di bidang kesehatan. Penelitian ini termasuk jenis penelitian
hukum normatif. Sumber data menggunakan data sekunder yang diperoleh dari
studi kepustakaan. Teknik analisis data menggunakan analisis kualitatif. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa: Pertama, proses pelaksanaan perjanjian antara
BPJS dan PT. DSUC dalam melaksanakan jaminan sosial di bidang kesehatan
adalah terjadi pada saat perusahaan mendaftarkan karyawannya menjadi peserta
BPJS dengan menyetujui dan menandatangani formulir yang telah disediakan oleh
BPJS; Kedua, peraturan yang berlaku dalam jaminan sosial bidang kesehatan
adalah Undang-Undang No. 40 Tahun 2004 tentang Sistem Jaminan Sosial
Nasional (SJSN) dan Undang-Undang No. 24 Tahun 2011 tentang Badan
Penyelenggara Jaminan Sosial serta peraturan-peraturan pendukung lainnya. Hak
peserta BPJS adalah memperoleh manfaat mendapatkan pelayanan kesehatan,
sedangkan kewajiban peserta BPJS adalah membayar iuran. Badan penyelenggara
BPJS berhak memperoleh pembayaran, sedangkan kewajiban Badan
Penyelenggara BPJS adalah memberikan manfaat kepada seluruh Peserta sesuali
dengan Undang-Undang tentang Sistem Jaminan Sosial Nasional; Ketiga,
tanggung jawab hukum jika salah satu pihak melakukan kesalahan dalam
mengikuti pelaksanaan jaminan sosial di bidang kesehatan, maka hal itu termasuk
wanprestasi. Misalnya BPJS tidak mengcover biaya perawatan pekerja di rumah
sakit, menempatkan pekerja di kelas perawatan yang lebih rendah, dan lain-lain.
Peserta BPJS dan/atau anggota keluarganya dapat menuntut haknya dengan cara
membuat laporan pengaduan kepada Badan Penyelenggara Jaminan Sosial
(BPJS), upaya hukum penyelesaian sengketa melalui mediasi, upaya hukum
penyelesaian sengketa melalui Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen (BPSK),
dan upaya hukum penyelesaian sengketa melalui pengadilan.

Kata Kunci: BPJS, pelaksanaan perjanjian jaminan sosial di bidang kesehatan
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ABSTRACT

Akbar Berdhi Anggriawan. NIM C 100090032. Overview Juridical About Legal
Protection Against Labor Health Insurance Through BPJS and PT. Daya Sakti
Unggul Corporindo Pacitan. Faculty of Law. Muhammadiyah University of
Surakarta. 2016.

The purpose of this study is to investigate the process of implementation of the
agreement, the rights and obligations, as well as legal liability if one of the
parties made a mistake in perjanjianantara BPJS and PT Daya Sakti Unggul
Corporindo in social security in health. This research includes normative legal
research. Source of data used secondary data obtained from the study of
literature. Data were analyzed using qualitative analysis. The results showed that:
First, the process of implementation of the agreement between the administering
body and PT. DSUC in implementing social security in the health sector is
happening when companies enroll their employees become participants BPJS to
approve and sign the forms provided by BPJS; Second, the rules of the social
security health sector is Law No. 40 of 2004 on National Social Security System
(Navigation) and Law No. 24 of 2011 on Social Security Agency and other
supporting regulations. Rights BPJS participant is to benefit health services,
while liabilities BPJS participants are paying dues. BPJS organizing body entitled
to receive payments, while liabilities BPJS Administering Agency is to provide
benefits to all participants in accordance with the Law on the National Social
Security System; Thirdly, the legal responsibility if one of the parties made a
mistake in following the implementation of social security in the health sector, it
includes default. For example BPJS does not cover the cost of care workers in
hospitals, putting workers in a class lower maintenance, and others. Participants
BPJS and / or their family members can claim his rights by making a complaint
report to the Social Security Agency (BPJS), remedy of settling disputes through
mediation, legal action settlement of disputes through the Consumer Dispute
Settlement Board (BPSK), and legal efforts dispute resolution court.

Keywords: BPJS, the implementation of social security agreements in the field of
health
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