
FAKTOR-FAKTOR YANG MENJADI KENDALA PENYELESAIAN 

STUDI MAHASISWA PROGRAM PASCASARJANA UNIVERSITAS 

MUHAMMADIYAH SURAKARTA  

 

 

TESIS 

 
Diajukan Kepada Program Magister Manajemen 

Universitas Muhammadiyah Surakarta untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 
Guna Memperoleh Gelar Magister  

 

 

 

Oleh: 

F A D I L L A H  
P 100080023 

 

 

 
PROGRAM PASCASARJANA 

MAGISTER MANAJEMEN  
UNIVERSITAS MUHAMAMDIYAH SURAKARTA 

2012 



 ii 

NOTA PEMBIMBING 
 

Prof. Dr. Bambang Setiaji  
Dosen Program Studi Magister Manajemen 
Program Pascasarjana  
Universitas Muhammadiyah Surakarta 
 
Nota Dinas 
Hal: Tesis Saudari Fadillah 
 
Kepada Yth.  
Ketua Program Studi Magister Manajemen 
Universitas Muhammadiyah Surakarta 
 
 
Assalamu'alaikum wr wb.  
 
Setelah membaca, meneliti, mengoreksi dan mengadakan perbaikan seperlunya 
terhadap tesis saudara : 
 
Nama :  FADILLAH 
NIM :  P 100 080 023 
Program Studi :  Magister Manajemen 
Konsentrasi :  Magister Pemasaran 
Judul : FAKTOR-FAKTOR YANG MENJADI KENDALA 

PENYELESAIAN STUDI MAHASISWA PROGRAM 
PASCASARJANA UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 
SURAKARTA  

 
Dengan ini kami menilai tesis tersebut dapat disetujui untuk diajukan dalam 
Sidang Ujian Tesis pada Program Pascasarjana Universitas Muhammadiyah 
Surakarta. 

 
Wassalamu'alaikum wr wb. 
 

 
Surakarta,    Oktober 2011 

 
 

   Prof. Dr. Bambang Setiaji 
 
 



 iii 

NOTA PEMBIMBING 
 

Drs. Ahmad Mardalis, MBA 
Dosen Program Studi Magister Manajemen 
Program Pascasarjana  
Universitas Muhammadiyah Surakarta 
 
Nota Dinas 
Hal: Tesis Saudari Fadillah 
 
Kepada Yth.  
Ketua Program Studi Magister Manajemen 
Universitas Muhammadiyah Surakarta 
 
 
Assalamu'alaikum wr wb.  
 
Setelah membaca, meneliti, mengoreksi dan mengadakan perbaikan seperlunya 
terhadap tesis saudara : 
 
Nama :  FADILLAH 
NIM :  P 100 080 023 
Program Studi :  Magister Manajemen 
Konsentrasi :  Magister Pemasaran 
Judul : FAKTOR-FAKTOR YANG MENJADI KENDALA 

PENYELESAIAN STUDI MAHASISWA PROGRAM 
PASCASARJANA UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 
SURAKARTA  

 
Dengan ini kami menilai tesis tersebut dapat disetujui untuk diajukan dalam 
Sidang Ujian Tesis pada Program Pascasarjana Universitas Muhammadiyah 
Surakarta. 

 
Wassalamu'alaikum wr wb. 
 

 
Surakarta,    Oktober 2011 

 

 
 

Drs. Ahmad Mardalis, MBA 
 

 
 



 iv 



 v 

PERNYATAAN KEASLIAN TESIS 

 
Saya yang bertanda tangan di bawah ini  : 
 
 

Nama  : FADILLAH 

NIM  : P 100 080 023 

Judul Tesis  : FAKTOR-FAKTOR YANG MENJADI KENDALA 

PENYELESAIAN STUDI MAHASISWA PROGRAM 

PASCASARJANA UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 

SURAKARTA  

 

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa tesis yang saya serahkan ini benar-benar 

merupakan karya saya sendiri, kecuali kutipan-kutipan dan ringkasan-ringkasan 

yang semuanya telah saya jelaskan sumbernya. Apabila dikemudian hari terbukti 

atau dapat dibuktikan tesis ini hasil jiplakan, maka gelar dan ijazah yang diberikan 

oleh universitas batal saya terima. 

 

 

Surakarta,    Oktober 2011 

Yang membuat pernyataan, 

 
 
 

Fadillah  



 vi 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN  
 
 
 

$ pκš‰r' ¯≈tƒt Ï%©! $#(# þθãΖtΒ# u#sŒ Î)Ÿ≅Š Ï%öΝ ä3 s9(#θßs ¡¡xÿ s?†ÎûÄ§Î=≈yf yϑ ø9$#(#θßs |¡øù $$sùËx|¡øÿ tƒ
ª!$#öΝä3s9(# sŒÎ) uρŸ≅Š Ï%(#ρ â“ à±Σ$#(#ρ â“à±Σ$$ sùÆìsù ö�tƒª!$#tÏ% ©!$#(#θ ãΖtΒ#uöΝ ä3ΖÏΒtÏ% ©! $#uρ(#θè?ρ é&

zΟ ù=Ïè ø9$#;M≈ y_u‘ yŠ4ª!$#uρ$ yϑ Î/tβθè= yϑ ÷ès?×�� Î7yz∩⊇⊇∪
 

 
Artinya  

Hai orang-orang beriman apabila kamu dikatakan kepadamu: "Berlapang-lapanglah dalam 
majlis", Maka lapangkanlah niscaya Allah akan memberi kelapangan  

untukmu. dan apabila dikatakan: "Berdirilah kamu", Maka berdirilah,  
niscaya Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman  

di antaramu dan orang-orang yang diberi ilmu  
pengetahuan beberapa derajat. dan Allah  

Maha mengetahui apa yang  
kamu kerjakan. 

 
(Q.S. Al Mujaadilah: 11 ) 

 

 
 
 

 

 

 

Tesis ini penulis persembahkan kepada : 

1. Orangtuaku yang tercinta 

2. Calon Suamiku tercinta 

3. Saudara-saudaraku. 

  

 



 vii 

ABSTRAK  
 

 
FAKTOR-FAKTOR YANG MENJADI KENDALA PENYELESAIAN 
STUDI MAHASISWA PROGRAM PASCASARJANA UNIVERSITAS 

MUHAMMADIYAH SURAKARTA  
 

Drop out merupakan salah satu permasalahan besar dalam institusi 
pendidikan. Hal ini tidak hanya berdampak pada mahasiswa yang drop out tetapi 
juga pada institusi. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi latar belakang 
yang menjadi kendala dalam penyelesaian studi mereka di Program Pascasarjana 
Universitas Muhammadiyah Surakarta, mengidentifikasi faktor-faktor yang 
menjadi kendala dalam penyelesaian studi mahasiswa Program Pascasarjana 
Universitas Muhammadiyah Surakarta. Data diperoleh dari distribusi kuesioner 
yang diberikan kepada mahasiswa yang tidak melanjutkan kuliah angkatan 2005-
2007. Jumlahnya 155 orang. Analisis diskripsi digunakan pertama, kemudian 
yang kedua menggunakan analisis faktor. Hasil penelitian menunjukkan 
mahasiswa yang tidak melanjutkan kuliah adalah terbanyak laki-laki berusia 28-
39 tahun, tinggal di luar kota Solo, menikah, wiraswasta dan berpenghasilan 
kurang lebih tiga juta rupiah. Kebanyakan mereka berhenti pada tahap 
pengumpulan data dan pengajuan judul Tesis. Faktor-faktor yang menyebabkan 
mahasiswa tidak melanjutkan kuliah dikelompokkan dalam tiga faktor. Namanya 
faktor pembimbing, faktor kompetensi, dan faktor psikologi. Faktor pembimbing 
meliputi sulit ketemu pembimbing, selisih paham dengan pembimbing, dan tidak 
suka pembimbing. Faktor kompetensi meliputi tidak ada buku bacaan, bahasa 
Inggris kurang, sulit bahan rujukan, dan kesulitan data. Sedangkan Faktor 
psikologi meliputi tak ada motivasi dan tesis tidak menarik. Selanjutnya 
rekomendasi penelitian ini adalah memerlukan sistem yang mengijinkan 
mahasiswa untuk kemudahan komunikasi dengan pembimbing dan bimbingan 
dengan perhatian yang sangat besar serta panduan jam konsultasi.  

 
Kata Kunci: Drop out di universitas, faktor pembimbing, faktor psikologi, faktor 

kompetensi 
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ABSTRACT 
 

 
FACTORS THAT BECOME CONSTRAINTS COMPLETION STUDY 
STUDENTS OF POST GRADUATE PROGRAM OF UNIVERSITAS 

MUHAMMADIYAH SURAKARTA  
 

Drop out has become a major problem in educational institutions. This is 
not only because of impact on students who drop out but also for the institution. 
This study aims to identify the background and the factors that cause students to 
drop out. Data obtained from questionnaires distributed to the 2005-2007 
generation of students who have not finished their studies. That is 155 people. 
Descriptive analysis is used for the firs objective, whereas factor analysis is used 
for the second. Results showed that students drop out is dominated by males, aged 
28-39 years, living outside the city of Solo, married, self-employed and have 
incomes below three millions rupiahs. The majority of them stopped at the stage 
of data collection and submission of thesis titles. T he factors that cause students to 
drop out can be grouped into three factors. Namely supervisor factors, 
psychological factors and competence factors. Supervisors factor consists of 
students do not like the supervisor, the difficulties encountered supervis or, and 
existence of disagreement between students and tutors. The competence factor is 
the lack of English language skills, difficulty getting referrals, no reading material 
and difficulty in obtaining data. While psychological factors are no motivation, 
and feel the thesis is not attractive.. Therefore this research recommends the need 
for the system that allows students to communicate easily with supervisors and 
mentors encouraged to give greater attention and time to his guidance. 
 
Key words: drop out of university, supervisor factors, psychological factors, 

competence factors  
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