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ABSTRAK

Proses penanganan suatu tindak pidana ada dua cara yang dapat dilakukan yaitu melalui
pengadilan dan diluar pengadilan. Adapun penanganan tindak pidana diluar pengadilan
dapat melalui Restorative Justice, yang berfokus pada pemulihan hubungan dengan
berorientasi pada pemulihan keadaan dan memberikan keadilan mendalam, bukan
hanya memberikan hukuman pada pelaku. Sebagai salah satu instansi kepolisian di
Indonesia, Polresta Surakarta telah mulai mengimplementasikan Resforative justice
dalam penanganan tindak pidana di wilayah hukumnya. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui gambaran penyelesaian tindak pidana di Polresta Surakarta dengan
pendekatan restorative justice tahun 2021-2023 berdasarkan Peraturan Polri Nomor 08
Tahun 2021, serta menganalisis bagaimana implementasi dari pendekatan tersebut.
Metode penelitian yang digunakan adalah yuridis empiris dengan pendekatan
kualitatif. Data diperoleh melalui wawancara mendalam dengan penyidik Polresta
Surakarta, observasi langsung, dan studi pustaka. Analisis data dilakukan dengan
teknik reduksi data, penyajian data, serta verifikasi dan penarikan kesimpulan. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa penyelesaian tindak pidana melalui restorative justice
di Polresta Surakarta mengalami peningkatan signifikan dari tahun 2021 hingga 2023,
dengan kasus terbanyak meliputi penipuan, penganiayaan, dan pencurian biasa.
Implementasi restorative justice dinilai efektif dalam mencapai keadilan yang lebih
mendalam melalui pemulihan hubungan antara pelaku dan korban, serta meningkatkan
kepuasan korban. Meskipun demikian, tantangan tetap ada, seperti perbedaan
pemahaman masyarakat mengenai konsep keadilan dan kendala dalam proses mediasi.

Kata kunci : efektivitas hukum, restorative justice, tindak pidana
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ABSTRACT

Criminal cases can be handled in two ways: through the court system or outside of it.
Handling cases outside the court system can be achieved through Restorative Justice,
an approach that focuses on repairing relationships and restoring the situation to
achieve substantive justice, rather than merely punishing the offender. As a police
agency in Indonesia, the Surakarta City Police (Polresta Surakarta) has begun
implementing Restorative justice to handle criminal cases within its jurisdiction. This
study aims to examine how criminal cases were resolved at Polresta Surakarta using
the restorative justice approach between 2021 and 2023—in accordance with
Indonesian National Police Regulation Number 08 of 2021—and to analyze the legal
effectiveness of this approach. The study employs an empirical-juridical research
method with a qualitative approach. Data were gathered through in-depth interviews
with Polresta Surakarta investigators, direct observation, and a literature review. Data
analysis involved data reduction, data presentation, and verification followed by
drawing conclusions. The results indicate a significant increase in the resolution of
criminal cases via restorative justice at Polresta Surakarta from 2021 to 2023, with the
most frequent cases involving fraud, assault, and simple theft. The implementation of
restorative justice is considered effective in achieving substantive justice by repairing
the relationship between the offender and the victim and increasing victim satisfaction.
However, challenges remain, such as varying public perceptions regarding the concept
of justice and obstacles encountered during the mediation process.

Keywords: legal effectiveness, restorative justice, criminal offense
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