
 

45 
 

LAMPIRAN  

Lampiran 1 Wawancara Kepada Penilik Bengkel  

Bapak Didik Sugianto 

Alamat Jetk Pabrik Rt1 Jetak Sidoharjo Sragen 

No  Gejala  Kerusakan Nilai Cf 

1 Starter elektrik lemah Aki lemah/rusak  0,9 

2 Lampu redup  Aki lemah/rusak  0,5 

3 Klakson lemah  Aki lemah/rusak  0,9 

4 Mesin sulit dihidupkan Busi kotor/rusak  0,4 

5 Mesin berebet saat jalan  Busi kotor/rusak 0,7 

6 Tarikan tersendat Busi kotor/rusak 0,4 

7 Tenaga mesin berkurang Filter udara kotor 0,3 

8 Mesin berebet saat jalan  Filter udara kotor 0,4 

9 Boros bahan bakar Filter udara kotor 0,2 

10 Mesin cepat panas Oli mesin kurang 0,9 

11 Suara mesin kasar Oli mesin kurang 0,8 

12 Performa menurun Oli mesin kurang 0,7 

13 Suara berisik pada rantai Rantai kendor 0,9 

14 Tarikan tidak stabil Rantai kendor 0,5 

15 Rantai terlihat kendur Rantai kendor 0,9 

16 Ban terasa kempes Tekanan ban kurang 0,9 

17 Motor tidak stabil Tekanan ban kurang 0,3 

18 Berat saat dikendarai Tekanan ban kurang 0,7 

19 Rem kurang pakem Kampas rem aus 0,9 

20 Bunyi saat rem ditekan Kampas rem aus 0,9 

21 Jarak pengereman panjang Kampas rem aus 0,9 
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Lampiran 2 Wawancara Kepada Penilik Bengkel 

Bapak Marno 

Sukoarto Rt4/8 Jetak Sidoharjo sragen 

No  Gejala  Kerusakan Nilai Cf 

1 Starter elektrik lemah Aki lemah/rusak  0,9 

2 Lampu redup  Aki lemah/rusak  0,6 

3 Klakson lemah  Aki lemah/rusak  0,9 

4 Mesin sulit dihidupkan Busi kotor/rusak  0,9 

5 Mesin berebet saat jalan  Busi kotor/rusak 0,6 

6 Tarikan tersendat Busi kotor/rusak 0,7 

7 Tenaga mesin berkurang Filter udara kotor 0,6 

8 Mesin berebet saat jalan  Filter udara kotor 0,7 

9 Boros bahan bakar Filter udara kotor 0,7 

10 Mesin cepat panas Oli mesin kurang 0,9 

11 Suara mesin kasar Oli mesin kurang 0,9 

12 Performa menurun Oli mesin kurang 0,8 

13 Suara berisik pada rantai Rantai kendur 0,9 

14 Tarikan tidak stabil Rantai kendur 0,7 

15 Rantai terlihat kendur Rantai kendur 0,9 

16 Ban terasa kempes Tekanan ban kurang 0,9 

17 Motor tidak stabil Tekanan ban kurang 0,7 

18 Berat saat dikendarai Tekanan ban kurang 0,9 

19 Rem kurang pakem Kampas rem aus 0,9 

20 Bunyi saat rem ditekan Kampas rem aus 0,9 

21 Jarak pengereman panjang Kampas rem aus 0,9 
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Lampiran 3 Wawancara Kepada Penilik Bengkel 

Bapak Tresno Budi  

Alamat: Jl Raya Sragen -Solo No.Km 8, Purwosuman, Sidoharjo Sragen (Nguwer) 

No  Gejala  Kerusakan Nilai Cf 

1 Starter elektrik lemah Aki lemah/rusak  0,4 

2 Lampu redup  Aki lemah/rusak  0,7 

3 Klakson lemah  Aki lemah/rusak  0,6 

4 Mesin sulit dihidupkan Busi kotor/rusak  0,5 

5 Mesin berebet saat jalan  Busi kotor/rusak 0,6 

6 Tarikan tersendat Busi kotor/rusak 0,7 

7 Tenaga mesin berkurang Filter udara kotor 0,4 

8 Mesin berebet saat jalan  Filter udara kotor 0,3 

9 Boros bahan bakar Filter udara kotor 0,6 

10 Mesin cepat panas Oli mesin kurang 0,5 

11 Suara mesin kasar Oli mesin kurang 0,4 

12 Performa menurun Oli mesin kurang 0,4 

13 Suara berisik pada rantai Rantai kendur 0,3 

14 Tarikan tidak stabil Rantai kendur 0,7 

15 Rantai terlihat kendur Rantai kendur 0,6 

16 Ban terasa kempes Tekanan ban kurang 0,4 

17 Motor tidak stabil Tekanan ban kurang 0,6 

18 Berat saat dikendarai Tekanan ban kurang 0,3 

19 Rem kurang pakem Kampas rem aus 0,6 

20 Bunyi saat rem ditekan Kampas rem aus 0,5 

21 Jarak pengereman panjang Kampas rem aus 0,7 
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Lampiran 4 Gambar Pengujian Diagnosa Sistem Pakar 
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Lampiran 5 Gambar Kuesioner Pengujian SUS 
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