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ABSTRAK

Pemerintah Desa adalah penyelenggara urusan pemerintahan dan kepentingan masyarakat
setempat dalam sistem pemerintahan Negara Kesatuan Republik Indonesia. Dalam
konteks pemerintahan desa, Kasi Pemerintahan berperan sebagai unsur pelaksana teknis
yang membantu Kepala Desa dalam menjalankan tugas operasional di bidang
pemerintahan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui implementasi dan
efektivitas kasi pemerintah dalam menjalankan tugas dan fungsi di desa grogol tahun
2023-2024. Penelitian ini menggunakan metode pendekaatan yuridis empiris, di mana
pendekatan yuridis digunakan untuk mengidentifikasi aspek-aspek yang terkait dengan
peraturan bupati sukoharjo tentang kasi pemerintah. Sementara itu pendekatan empiris
digunakan untuk menganalisis dan melakukan penelitian secara langsung dilapangan dan
kehidupan masyarakat. Dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif,
penelitian kualititif dengan pendekatan empiris yang bersifat deskriptif dengan
menguraikan, menafsirkan dan menggambarkan data yang terkumpul secara sistemik dan
sistematik. Hasil menunjukkan bahwa efektivitas tugas Kasi Pemerintah dipengaruhi oleh
faktor hukum, penegak hukum, sarana dan prasarana, partisipasi masyarakat serta
kebudayaan, yang semuanya berkontribusi pada peningkatan kualitas pelayanan publik,
meskipun tantangan masih ada, pelaksanaan tugas Kasi Pemerintah telah berjalan sesuai
dengan peraturan yang berlaku dan memberikan dampak positif bagi masyarakat.

Kata Kunci: Kasi Pemerintahan, Pelayanan Publik, Pemerintahan Desa.
ABSTRACT

The Village Government is the organizer of government affairs and the interests of the
local community in the government system of the Unitary State of the Republic of
Indonesia. In the context of village government, the Head of Government Section plays a
role as a technical implementing element that assists the Village Head in carrying out
operational tasks in the field of government. The purpose of this study is to determine the
implementation and effectiveness of the government section in carrying out its duties and
functions in Grogol Village in 2023-2024. This study uses an empirical legal approach
method, where the legal approach is used to identify aspects related to the Sukoharjo
Regent's Regulation on the Government Section. Meanwhile, the empirical approach is
used to analyze and conduct research directly in the field and community life. This study
uses a qualitative approach, qualitative research with an empirical approach that is
descriptive by describing, interpreting and describing the collected data systematically
and systematically. The results show that the effectiveness of the duties of the Head of
Government Section is influenced by legal factors, law enforcement, facilities and
infrastructure, community participation and culture, all of which contribute to improving
the quality of public services, although challenges still exist, the implementation of the
duties of the Head of Government Section has been carried out in accordance with
applicable regulations and has a positive impact on the community

Keywords: Head of Government Section, Public Services, Village Government.
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