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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implementasi tugas pengelola Jaringan 

Dokumentasi dan Informasi Hukum (JDIH) DPRD Kota Surakarta dalam mewujudkan 

E-Governance . Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan studi dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pengelola JDIH DPRD Kota Surakarta berperan aktif melalui 

pembentukan gugus tugas, penyusunan anggaran, pemeliharaan sistem, serta kolaborasi 

dengan instansi terkait. Implementasi JDIH berkontribusi pada peningkatan transparansi, 

akuntabilitas, dan kemudahan akses dokumen hukum secara daring, yang berdampak 

positif pada literasi hukum masyarakat. Meski dihadapkan pada kendala seperti 

keterbatasan anggaran dan sumber daya manusia, upaya strategis yang dilakukan 

menunjukkan komitmen kuat terhadap penguatan layanan informasi hukum berbasis 

digital. Penelitian ini merekomendasikan peningkatan kapasitas SDM, penguatan sinergi 

antarinstansi, dan inovasi promosi literasi hukum digital untuk mengoptimalkan peran 

JDIH dalam mendukung E-Governance . 

Kata Kunci: DPRD Kota Surakarta, JDIH, E-Governance  
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ABSTRACT 

 

 

This research aims to analyze the implementation of the duties of the Legal Documentation and 

Information Network (JDIH) administrators at the Regional People’s Representative Council 

(DPRD) of Surakarta City in realizing E-Governance . This research employs a qualitative approach 

with data collection techniques consisting of interviews, observations, and document studies. The 

findings reveal that the JDIH administrators of the Surakarta City DPRD play an active role 

through the establishment of task forces, budget allocation, system maintenance, and 

collaboration with relevant institutions. The implementation of JDIH contributes to enhancing 

transparency, accountability, and accessibility of legal documents online, which positively 

impacts public legal literacy. Despite challenges such as budget limitations and human resource 

constraints, the strategic efforts undertaken demonstrate a strong commitment to strengthening 

digital-based legal information services. This study recommends capacity building for human 

resources, strengthening inter-institutional synergy, and innovating digital legal literacy 

promotion to optimize the role of JDIH in supporting E-Governance . 

Keywords: Surakarta City DPRD, JDIH, E-Governance . 

 


