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ABSTRAK

Pelanggaran hak cipta terhadap penggunaan foto produk tanpa izin untuk
kepentingan komersial banyak dikeluhkan oleh penjual di Aplikasi Shopee.
Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui terkait kebijakan aplikasi
Shopee terhadap pelanggaran hak cipta atas foto produk yang digunakan untuk
kepentingan komersial dan untuk mengetahui kesesuaian antara kebijakan Shopee
mengenai pelanggaran hak cipta atas foto produk dengan ketentuan di Indonesia.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini ialah metode pendekatan yuridis
normatif dengan data sekunder yang terdiri dari bahan hukum primer seperti
peraturan perundang-undangan dan bahan hukum sekunder berupa buku dan jurnal
terkait serta menggunakan metode analisis data kualitatif bersifat dekriptif analitis.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa kebijakan Shopee telah mengatur masalah
pelanggaran hak cipta atas penggunaan foto produk tanpa izin dengan cara
mengeluarkan kebijakan dalam Pusat Edukasi Penjual yang dapat diakses secara
mandiri oleh penjual, selain itu Shopee juga memberikan layanan aduan dan
pemberian sanksi terhadap pelaku pelanggaran hak cipta melalui Shopee Brand IP
Portal. Ditinjau melalui Pasal 24 Ayat (2) Peraturan Pemerintah Nomor 71 Tahun
2019 tentang Penyelenggara Sistem dan Transaksi Elektronik yang menganatkan
perlunya sistem pecegahan untuk kegiatan yang menimbulkan kerugian, sistem
Shopee belum mampu mencegah dan mendeteksi secara awal adanya pelanggaran
hak cipta atas penggunaan foto produk tanpa izin untuk kepentingan komersial.
Kata Kunci: Kebijakan Shopee, Hak Cipta, Foto Produk, Tanpa Izin.
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ABSTRACT

Copyright infringement of unauthorized use of product photos for commercial
purposes is widely complained by sellers on the Shopee Application. This study was
conducted with the aim of finding out about the Shopee application policy
regarding copyright infringement of product photos used for commercial purposes
and to determine the suitability between Shopee's policy regarding copyright
infringement of product photos with the provisions in Indonesia. The method used
in this study is the normative legal approach method with secondary data consisting
of primary legal materials such as laws and regulations and secondary legal
materials in the form of related books and journals and using qualitative data
analysis methods that are descriptive analytical. The results of the study indicate
that Shopee's policy has regulated the issue of copyright infringement of
unauthorized use of product photos by issuing a policy in the Seller Education
Center which can be accessed independently by sellers, in addition Shopee also
provides complaint services and sanctions against perpetrators of copyright
infringement through the Shopee Brand IP Portal. Reviewed through Article 24
Paragraph (2) of Government Regulation Number 71 of 2019 concerning
Electronic System and Transaction Organizers which stipulates the need for a
prevention system for activities that cause losses, the Shopee system has not been
able to prevent and detect early copyright infringement for the use of product
photos without permission for commercial purposes.

Keywords: Shopee Policy, Copyright, Product Photos, Without Permission.
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