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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah meganalisis pengaruh Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di Perusahaan J&T Express Cabang Solo
Timur Surakarta. Penelitian ini termasuk kedalam penelitian kuantitatif. Populasi penelitian
ini adalah karyawan divisi gudang sortir dan admin yang bekerja di J&T Express Cabang
Solo Timur Surakarta. Sampel yang terkumpul dalam penelitian ini yaitu sebanyak 74
responden. Data yang digunakan adalah data primer dimana data diperoleh dari jawaban
responden melalui kuesioner yang telah diberikan. SmartPLS 3.0 digunakan dalam
penelitian sebagai alat bantu analisis. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Motivasi
Kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, Disiplin Kerja
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, Lingkungan Kerja
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Besarnya pengaruh
variabel motivasi kerja, disiplin kerja, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan
yaitu dengan nilai 0,674 atau 67,4%.

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

The aim of this research is to analyze the influence of Work Motivation, Work Discipline
and Work Environment on Employee Performance at the East Solo Branch of the J&T
Express Company, Surakarta. This research is included in quantitative research. The
population of this study were warehouse sorting and admin division employees who
worked at J&T Express East Solo Branch, Surakarta. The sample collected in this research
was 74 respondents. The data used is primary data where data is obtained from
respondents' answers through the questionnaire that has been given. SmartPLS 3.0 is used
in research as an analysis tool. The results of this research show that Work Motivation has
a positive and significant influence on Employee Performance, Work Discipline has a
positive and significant influence on Employee Performance, Work Environment has a
positive and significant influence on Employee Performance. The magnitude of the
influence of work motivation, work discipline and work environment variables on employee

performance is 0.674 or 67.4%.

Keywords: Work Motivation, Work Discipline, Work Environment, Employee Performance
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