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Abstraksi

UMKM merupakan penggerak perekonomian di Indonesia, sehingga BTPN Syariah
memberikan suatu program untuk memberdayakan nasabah prasejahtera produktif
melalui Program Sahabat Daya. Peran fasilitator Sahabat Daya sebagai pendamping
nasabah dalam memberikan dukungan secara on-site kepada nasabah BTPN Syariah
untuk meningkatkan kualitas pengetahuan dan pemahamannya agar produk yang
dihasilkan memiliki value dan mampu bersaing dengan industri yang lebih besar.
Fasilitator diharapkan mampu mengoperasikan e-learning, menguasai materi
pendampingan, dan mampu memberikan solusi atas kendala yang dialami oleh para
pelaku UMKM. Kendala tersebut dapat dicarikan solusinya melalui pendampingan dan
implementasi materi Tepat Daya Platform.

Kata Kunci: Sahabat Daya; Pendampingan UMKM; Tepat Daya Platform;
BTPN Syariah
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