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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah (1) untuk mengetahui masalah percepsi yang di alami
mahasiswa dalam proses pembelajaran online dan (2) untuk membantu persepsi mahasiswa
dalam proses pembelajaran apakah mengalami masalah jaringan atau kekurangan dalam proses
pembelajaran pada aplikasi open learning. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif.
Sumber data diambil dari theory karlee yang di mana mempunyai 3 aspect dalam persepsi
mengenai penelitian dan spss untuk mengetahui survey data dalam setiap mahasiswa. Teknik
pengumpulan data yang digunakan penulis adalah wawancara menggunakan Gform. Peneliti
mengumpulkan 16 data yang diambil dari wawancara dan data di ambil dari setiap mahasiswa,
penulis mewawancarai setiap mahasiswa dengan menggunakan gform lalu mencari masalah
pada setiap persespsi mahasiswa dan memilah data dengan menggunakan spss untuk
mengetahui persentase data. Berdasarkan analisis, peneliti menemukan bahwa banyak yang
mengalami kesulitan dan juga masalah baik itu dari proses penerjemahan dan juga
pembelajarang karena menggunakan aplikasi open learning namun ada juga yang tidak
mengalami hal tersebut maka penelitian ini di buat untuk mengetahui persepsi mahasiswa

dalam pembelajaran.
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ABSTRACT

The purposes of this research are (1) to find out the perception problems experienced by
students in the online learning process and (2) to help students' perceptions in the learning
process whether experiencing network problems or deficiencies in the learning process in open
learning applications. This type of research is descriptive quantitative. The data source is taken
from Karlee's theory which has 3 aspects in the perception of research and SPSS to find out
survey data for each student. The data collection technique used by the author is an interview
using Gform. The researcher collected 16 data taken from interviews and the data was taken
from each student. The writer interviewed each student using gform and then looked for
problems in each student's perception and sorted the data using SPSS to find out the percentage
of data. Based on the analysis, the researcher found that many experienced difficulties and
problems both from the translation process and also learning because they used open learning
applications but some did not experience this, so this research was made to find out students'

perceptions in learning.
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