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MOTTO
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“Be the reason someone feels welcomed, seen, heard. valued. and loved”

(The Poetics)



PERSEMBAHAN

Dengan mengucap rasa syukur atas nikmat dan karunia Allah SWT karena telah

memberikan kemudahan dan kelancaran hingga terselesaikan skripsi ini, maka saya

persembahkan skripsi ini untuk:

1.

Allah SWT yang telah memberikan anugrah, rahmat, dan hidayahnya
sehingga skripsi ini bisa terselesaikan.

Kedua orangtua saya tercinta. Bapak Rifky Munief Bisyir Nahdi dan Ibu
Farah Diba yang selalu memberikan dukungan, doa, kasih sayang, dan
kebahagiaan luar biasa yang telah diberikan kepada penulis.

Saudara kandung penulis Sheirrin Salsabill dan Shadin Malikha yang selalu
memberikan dukungan dalam bentuk apapun.

Ibu Sri Murwanti selaku dosen pembimbing yang telah memberikan arahan,
bimbingan, dan masukan dengan penuh kesabaran sehingga skripsi ini bisa
terselesaikan dengan baik.

Teman-teman yang telah meberikan semangat dan dukungan dalam proses
penyusunan skripsi ini.

Terimakasih kepada saya sendiri yang telah berusaha dan berjuang sejauh

ini sehingga skripsi ini bisa terselsaikan dengan baik.

Vi



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh digital marketing dan
kualitas produk terhadap keputusan pembelian produk Korean Cake pada
mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surakarta.
Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan tipe data
primer melalui pengisian kuesioner yang disebar melalui google form. Populasi
pada penelitian ini adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Surakarta. Model pengukuran yang digunakan pada penelitian ini
yaitu Quter Model dan Inner Model. Hasil penelitian menunjukan bahwa digital
marketing dan kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian. Oleh karena itu maka H; dan H» yang diajukan didukung.

Kata Kunci : digital marketing, kualitas produk, keputusan pembelian
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ABSTRACT

This study aim’s to analyze the influence of digital marketing and product
quality on purchasing decisions for Korean Cake product among students of the
Faculty of Economics and Business Muhammadiyah University of Surakarta. This
research is a survey research with a quantitative approach using primary data
types through filling out questionnaries distributed using google form. The
populations in this study were students of the Faculty of Economics and Business
Muhammadiyah University of Surakarta. The measurement model used in this
research is the Outer Model and Inner Model. The result’s of the study show that
digital marketing and product quality have a significant effect on purchasing
decisions. Therefore, the proposed H; and H> are supported.

Keywords : digital marketing, product quality, purchasing decisions
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