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ABSTRAK

STRATEGI MARKETING MADAHARSA PLANNER WEDDING
ORGANIZER SAAT MASA PANDEMI COVID-19 TAHUN 2020-2022 DI
TINJAU DARI PERSPEKTIF MARKETING SYARIAH

Dalam melakukan kegiatan bisnis untuk mencapai target perusahaan tidak
banyak perusahaan yang memperhatikan konsep marketing yang berdasarkan syariah.
Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi marketing yang dilakukan
Madaharsa Planner wedding organizer ditinjau dari perspektif marketing syariah.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif deskriptif. Sumber data
dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh dari
wawancara pemilik Madaharsa Planner, tim, dan konsumen. Sedangkan data sekunder
diperoleh dari buku, jurnal, skripsi, website dan sumber lainnya yang berkaitan dengan
penelitian. Teknik pengumpulan data yang dilakukan yaitu wawancara, dokumentasi
dan studi literatur. Kemudian data yang diperoleh dianalisis menggunakan reduksi
data, penyajian data serta penarikan kesimpulan. Hasil dari penelitian ini yaitu strategi
marketing yang dilakukan Madaharsa Planner adalah dengan menerapkan bauran
marketing 4p (product, price, place, promotion). Ditinjau dari perspektif marketing
syariah, strategi yang diterapkan oleh Madahara Planner sudah sesuai karena telah
mencakup Kkarakteristik marketing syariah yaitu nilai ketuhanan (rabbaniyah), etis
(akhlagiyah), realistis (wagqi’iyyah) dan humanistis (insyaniyah). Kemudian
Madaharsa Planner juga telah menerapkan nilai bisnis dan manajemen yang

dicontohkan Rasulullah seperti : Shiddig, Amanah, Tabligh, Fathanah.

Kata kunci : Strategi Marketing, Marketing Syariah, Wedding Organizer
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ABSTRACT

MARKETING STRATEGY OF MADAHARSA PLANNER WEDDING
ORGANIZER DURING THE COVID-19 PANDEMIC 2020-2022
REVIEWED FROM SHARIA MARKETING PERSPECTIVE

In carrying out business activities to achieve company targets, not many
companies pay attention to sharia-based marketing concepts. This study aims
to find out how the marketing strategy carried out by Madaharsa Planner
Wedding Organizer is viewed from a sharia marketing perspective. The
method used in this study is descriptive qualitative. Sources of data in this
study are primary data and secondary data. Primary data were obtained from
interviews with Madaharsa Planner owners, teams and consumers. While
secondary data obtained from books, journals, theses, websites and other
sources related to research. Data collection techniques carried out were
interviews, documentation and literature studies. Then the data obtained were
analyzed using data reduction, data presentation and drawing conclusions. The
result of this study is that the marketing strategy used by Madaharsa Planner is
to apply the 4P marketing mix (product, price, place, promotion). From a sharia
marketing perspective, the strategy implemented by Madahara Planner is
appropriate because it includes the characteristics of sharia marketing, namely
divine (rabbaniyah), ethical (akhlagiyah), realistic (waqgi'iyyah) and humanistic
(insyaniyah) values. Then Madaharsa Planner has also implemented the
business and management values exemplified by Rasulullah such as: Shiddig,
Amanah, Tabligh, Fathanah.

Keywords: Marketing Strategy, Sharia Marketing, Wedding Organizer.
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