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ABSTRAK 

 

 

ANALISIS MARKETING SYARIAH DALAM MENINGKATKAN 

OMZET PENJUALAN PADA PT. AWAM BERSAUDARA (Studi Kasus 

Cabang Awam Homestore Dan Awam Swalayan Babat I) 

 

 

Pelaksanaan transaksi jual beli dibutuhkan adanya marketing yang tepat. 

Marketing yang tepat akan mempengaruhi keputusan konsumen dalam memilih 

suatu produk. Marketing merupakan suatu sistem dari kegiatan bisnis yang 

berhubungan dan ditujukan untuk merencanakan, mempromosikan, 

mendistribusikan barang dan jasa yang dilakukan oleh perusahaan untuk 

konsumen dalam memenuhi kebutuhan dan keinginan konsumen. 

Penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian lapangan (Field Research) dengan 

pendekatan kualitatif deskriptif. Adapun lokasi penelitan bertempat di PT. Awam 

Bersaudara. Subjek dalam penelitian ini adalah dari pemilik toko, karyawan, dan 

pembeli di PT Awam Kecamatan Babat Kabupaten Lamongan. Sedangkan untuk 

metode pengumpulan data, penulis menggunakan 3 metode pengumpulan data 

yaitu, observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil dari penelitian ini yaitu Untuk Meningkatkan Omzet Penjualan Pada PT. 

Awam Bersaudara maka menggunakan strategi marketing syariah diantaranya 

menggunakan: 1) Marketing syariah Strategi untuk mind-share, 2) Marketing 

syariah Tactic untuk market share, 3) Marketing syariah value untuk heart share, 

4) Menggunakan strategi marketing mix 4 P (Product, place, price, promotion). 

Dari empat strategi tersebut terdapat hal yang menjadi penunjang untuk 

meningkatkan omzet pada PT. Awam Bersaudara diantaranya harga yang murah, 

lokasi berada di tengah kota, selain itu mereka juga menggunakan media online. 

Media online ini berawal pada masa pandemi covid-19 seperti, shopee, tiktok, 

instagram, tokopedia. Dengan alasan untuk mempertahakan omzet agar meningkat 

walaupun pada masa pandemi. 

Kata Kunci: Marketing Syariah, Omzet Penjualan, Pemasaran 
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ABSTRACT 

 

 

SHARIA MARKETING ANALYSIS IN INCREASING SALES TURNOVER 

IN PT. AWAM BERSAUDARA (Case Study Of Homestore Layman And Babat 

Supermarket I Layman) 

 

 

The implementation of buying and selling transactions requires proper marketing. 

Appropriate marketing will influence the consumer’s decision to choose a 

product. Marketing is a system of related business activities that aims to plan, 

promote, and distribute the goods and services the company provides to 

consumers to meet the needs and wishes of consumers. 

The research belongs to the field research (Field Research) type with descriptive 

qualitative methods. The research site is in PT. Awan Bersaudara are lying down. 

The subjects of this study are shopkeepers, employees and buyers of PT Awam 

Bersaudara, Babat Subdistrict, Lamongan District. In terms of data collection 

methods, the author adopts three data collection methods: observation method, 

interview method and documentary record method. 

The result of this research is to increase PT Awam bersaudaraand sisters then use 

Shariah marketing strategies, including: 1) Shariah marketing strategy for 

thought share, 2) Shariah marketing strategy for market share, 3) Shariah value 

marketing for heart share, 4) Use 4P marketing mix strategies (products, 

locations, prices, promotions). Among the four strategies, something supports 

increasing PT’s turnover. Lay Brothers includes cheap prices, location in the city 

center, and they also use online media. This kind of online media started during 

the covid-19 pandemic, such as shopee, tiktok, instagram, tokopedia. Even during 

the pandemic, there are reasons to keep turnover increasing. 

Keywords: Sharia Marketing, Sales Turnover, Marketing 
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