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MOTTO 

 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila telah 

selesai (segala urusan), maka kerjakanlah (urusan yang lain) dengan 

sungguh-sungguh” 

(Q.S al Insyiirah: 67) 

 

“Apa gunanya ilmu kalau tidak memperluas jiwa seseorang sehingga ia 

berlaku seperti samudera yang menampung sampah-sampah”  

(Emha Ainun Nadjib)  

 

“Barangiapa yang menempuh jalan untuk menuntut ilmu, maka Allah akan 

memudahkan baginya jalan menuju surga.” 

(HR. Muslim, No. 

2699) 

 

“Allah mengangkat orang – orang beriman di antara kamu dan juga orang – 

yang dikaruniai ilmu pengetahuan hingga beberapa derajat.” 

(Al-Mujadalah : 11) 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk pengaruh Persepsi Konsumen Dalam Meningkatkan 

Minat Pembelian Pada Toko Online Shopee. Variabel yang digunakan antara lain 

kegunaan; persepsi kemudahan penggunaan, persepsi resiko, persepsi kepercayaan  

untuk independennya sedangkan dependennya yaitu minat pembelian. Studi yang 

dilakukan pada Toko Online Shopee. Sampel studi ini sebanyak 103 responden 

calon konsumen yang sudah mengetahui Toko Online Shopee wilayah Soloraya. 

Pengumpulan data menggunakan kuesioner. Metode analisis yang dipergunakan 

adalah analisis regresi linier berganda, uji t, uji F, dan koefisien determinan, uji 

validitas dan reliabilitas. Hasil penelitian terakhir kuesioner sudah valid adan 

reliebel. Berdasarkan hasil analisis yang ditemukan maka dapat dijelaskan bahwa 

persepsi kegunaan, persepsi kemudahan penggunaan, persepsi kepercayaan 

memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap minat pembelian pada 

Toko Onliner Shopee. Sedangkan persepsi resiko memiliki pengaruh yang negatif 

dan signifikan terhadap minat pembelian 

  

Kata kunci: Kegunaan  Persepsi Kemudahan Penggunaan), Persepsi Resiko; 

Persepsi Kepercayaan; Minat Pembelian 
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ABSTRACT 

 

This study aims to influence consumer perceptions in increasing purchase 

intention at Shopee Online Stores. The variables used include usability; perceived 

ease of use, perceived risk, perceived trust for the independent while the 

dependent is purchase intention. A study conducted on the Shopee Online Store. 

The sample of this study is 103 respondents of prospective consumers who already 

know the Shopee Online Store in the Soloraya area. Collecting data using a 

questionnaire. The analytical method used is multiple linear regression analysis, t 

test, F test, and determinant coefficients, validity and reliability tests. The results 

of the last research questionnaire are valid and reliable. Based on the results of 

the analysis found, it can be explained that perceived usefulness, perceived ease 

of use, perceived trust have a positive and significant influence on purchase 

intention at Shopee Online Stores. While the perception of risk has a negative and 

significant influence on purchase intention 

 

Keywords: Usefulness Perceived Ease of Use), Risk Perception; Perception of 

Trust; Purchase Interest 
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