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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor apa saja yang 

menyebabkan perceraian di kalangan PNS di Kabupaten Karanganyar. Penelitian 

ini menggunakan metode kualitatif fenomelogis. Dalam penelitian ini terdapat 2 

informan, yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling dengan kriteria 

yaitu seorang Pegawai Negeri Sipil (PNS), sedang menjalani proses perceraian, 

dan berasal dari Kabupaten Karanganyar. Proses pengambilan data dilakukan 

dengan wawancara tidak terstruktur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

terdapat faktor perceraian terbagi menjadi faktor internal dan faktor eksternal. 

Faktor internal yaitu meliputi perselisihan, salah satu pihak meninggalkan 

tanggung jawab, adanya perubahan sikap, masalah finansial, dan adanya 

ekspektasi yang tidak terpenuhi. Faktor eksternal yaitu meliputi perselingkuhan, 

keluarga besar salah satu pihak, dan pengaruh lingkungan. Secara keseluruhan, 

kedua informan dalam penelitian ini memiliki pola komunikasi yang kurang 

efektif dengan pasangannya. Hal ini berdampak pada rendahnya kemampuan 

kedua informan dalam melakukan resolusi konflik yang positif, sehingga konflik 

yang terjadi tidak pernah selesai dan justru berakhir dengan perceraian. 
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Abstract 

 

This study aims to determine what factors cause divorce among civil 

servants in Karanganyar Regency. This research uses phenomenological 

qualitative methods. The informants were selected using a purposive sampling 

technique with the criteria that a civil servant (PNS), currently undergoing a 

divorce process, comes from Karanganyar Regency. The data collection process 

was carried out by means of unstructured interviews. The results showed that 

there were divorce factors divided into internal factors and external factors. 

Internal factors include disputes, either party leaves the responsibility, attitude 

changing, financial problems, and unfulfilled expectations. External factors 

include infidelity, family problems of one party, and environment. Overall, the two 

informants in this study have less and effective communication patterns with their 

partners. This resulted in the low ability of the two informants to carry out 

positive conflict resolution, so that the conflict never ended and ended in divorce. 
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