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Abstrak 

      Pemberlakuan sistem outsourcing dalam sistem ketenagakerjaan di Indonesia 

diatur dalam pasal 64 sampai 66 Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang 

Ketenagakerjaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk dan isi 

perjanjian kerja outsourcing pada PT. Makmur Jaya Sragen dan untuk mengetahui 

hubungan hukum antara para pihak dalam perjanjian kerja outsourcing pada PT. 

Makmur Jaya Sragen serta untuk mengetahui bagaimana tanggung jawab hukum 

dalam perjanjian kerja outsourcing pada PT. Makmur Jaya Sragen jika terjadi 

wanprestasi. Metode pendekatan yang digunakan dalan penelitian ini adalah 

pendekatan doktrinal atau normatif, karena dalam penelitian ini yang diteliti 

kaidah-kaidah hukum, asas hukum, aspek hukum, dalam perjanjian kerja 

outsourcing pada PT. Makmur Jaya Sragen. Jenis penelitian ini bersifat deskriptif, 

karena untuk menggambarkan atau menjelaskan data seteliti mungkin tentang 

bentuk dan isi perjanjian kerja outsourcing pada PT. Makmur Jaya Sragen dan 

hubungan hukum antara para pihak dalam perjanjian kerja outsourcing pada PT. 

Makmur Jaya Sragen. Hasil penelitian menunjukan bahwa perjanjian kerja 

outsourcing antara PT. Makmur Jaya Sragen sebagai perusahaan penyedia jasa 

outsourcing dengan RSUD Kota Surakarta sebagai perusahaan pengguna jasa 

outsourcing berbentuk perjanjian baku yang dibuat secara tertulis oleh pihak 

RSUD Kota Surakarta sebagai perusahaan pengguna jasa outsourcing, perjanjian 

kerja outsourcing antara PT. Makmur Jaya Sragen sebagai perusahaan penyedia 

jasa outsourcing dengan pekerja outourcing berbentuk perjanjian baku yang 

dibuat secara tertulis oleh PT. Makmur Jaya Sragen sebagai perusahaan penyedia 

jasa outsourcing, perjanjian kerja outsourcing pada PT. Makmur Jaya Sragen telah 

sesuai dengan peraturan perundang-undangan dalam hal ini telah sesuai dengan 

pasal 1320 KUHPerdata mengenai syarat sahnya perjanjian. terdapat dua 

hubungan hukum antara para pihak yaitu adanya hubungan hukum antara pihak 

perusahaan pengguna jasa outsourcing dengan perusahaan penyedia jasa 

outsourcing dan hubungan hukum antara perusahaan penyedia jasa outsourcing 

dengan pekerja outsourcing. 

Kata Kunci : Tanggung jawab hukum, outsourcing, perjanjian kerja.
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Abstract 

 

      The implementation of the outsourcing system in the labor system in Indonesia 

is regulated in articles 64 to 66 of Law Number 13 of 2003 concerning 

Manpower. This study aims to determine the form and content of the outsourcing 

work agreement at PT. Makmur Jaya Sragen and to find out the legal relationship 

between the parties in the outsourcing work agreement at PT. Makmur Jaya 

Sragen as well as to find out how the legal responsibility in the outsourcing work 

agreement at PT. Makmur Jaya Sragen in case of default. The approach method 

used in this research is a doctrinal or normative approach, because in this 

research the legal principles, legal principles, legal aspects, in the outsourcing 

work agreement at PT. Makmur Jaya Sragen. This type of research is descriptive, 

because to describe or explain the data as accurately as possible about the form 

and content of the outsourcing work agreement at PT. Makmur Jaya Sragen and 

the legal relationship between the parties in the outsourcing work agreement at 

PT. Makmur Jaya Sragen. The results showed that the outsourcing work 

agreement between PT. Makmur Jaya Sragen as an outsourcing service provider 

company with the Surakarta City Hospital as an outsourcing service user 

company in the form of a standard agreement made in writing by the Surakarta 

City Hospital as an outsourcing service user company, an outsourcing work 

agreement between PT. Makmur Jaya Sragen as an outsourcing service provider 

company with outourcing workers in the form of a standard agreement made in 

writing by PT. Makmur Jaya Sragen as an outsourcing service provider company, 

an outsourcing work agreement at PT. Makmur Jaya Sragen is in accordance 

with statutory regulations in this case in accordance with Article 1320 of the Civil 

Code regarding the validity of the agreement. There are two legal relationships 

between the parties, namely the existence of a legal relationship between the 

outsourcing service user company and the outsourcing service provider company 

and the legal relationship between the outsourcing service provider company and 

the outsourcing worker. 

Keywords: Legal responsibility, outsourcing, work agreements.
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