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ABSTRAK 

 

Bella Revinita Adella (B100170227) PENGARUH KEPEMIMPINAN, 

MANAJEMEN PENGETAHUAN DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

PRODUKTIVITAS KARYAWAN (Studi pada Kantor Waroeng Spesial Sambal 

“SS” Cabang Solo) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk: (1) Menganalisis pengaruh kepemimpinan 

terhadap produktivitas karyawan, (2) Menganalisis pengaruh manajemen 

pengetahuan terhadap produktivitas karyawan, (3) Menganalisis pengaruh 

lingkungan kerja terhadap produktivitas karyawan. Jenis penelitian ini adalah 

deskriptif kuantitatif, data yang digunakan data primer yang diperoleh langsung 

dari responden. Sampel yang digunakan pada penelitian ini sebanyak 64 

responden. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan non 

probability sampling yaitu sampel jenuh. Responden dari penelitian ini yaitu 

seluruh karyawan kantor waroeng spesial sambal “SS” cabang Solo. Alat analisis 

data yang digunakan pada penelitian ini adalah SPSS 21. Hasil penelitian ini yaitu 

kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas 

karyawan . Manajemen pengetahuan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

produktivitas karyawan. Selanjutnya, lingkungan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap produktivitas karyawan. 

Kata Kunci: Kepemimpinan, Manajemen Pengetahuan, Lingkungan Kerja, 

Produktivitas Karyawan.  
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ABSTRACT 

 

Bella Revinita Adella (B100170227) EFFECT OF LEADERSHIP, KNOWLEDGE 

MANAGEMENT AND WORK ENVIRONMENT ON EMPLOYEE 

PRODUCTIVITY (Study at the Office of Waroeng Special Sambal "SS" Solo 

Branch) 

 

This study aims to: (1) analyze the influence of leadership on employee 

productivity, (2) analyze the effect of knowledge management on employee 

productivity, (3) analyze the effect of the work environment on employee 

productivity. This type of research is descriptive quantitative, the data used are 

primary data obtained directly from the respondents. The sample used in this 

study were 64 respondents. The sampling technique in this study used non-

probability sampling, namely the saturated sample. Respondents from this study 

were all employees of the Solo branch of the special waroeng sambal "SS" office. 

The data analysis tool used in this study is SPSS 21. The results of this study are 

that leadership has a positive and significant effect on employee productivity. 

Knowledge management has a positive and significant effect on employee 

productivity. Furthermore, the work environment has a positive and significant 

effect on employee productivity. 

 

Keywords: Leadership, Knowledge Management, Work Environment, Employee 

Productivity. 
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