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(QS. Al-Bagarah : 153)
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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh afiliasi organisasi profesi,
kompetensi SDM dan budaya organisasi dalam membangun profesionalisme
UMKM perusahaan keluarga. Populasi dan sampel pada penelitian ini adalah
UMKM vyang tergabung maupun tidak tergabung dalam asosiasi industri /
organisasi profesi sebanyak 76 responden . Jenis data yang digunakan pada
penelitian ini adalah data primer. Metode pengumpulan data dengan
menggunakan kuesioner dan di olah menggunakan alat analisis Partial Least
Square (PLS) dengan software SmartPLS 3.0. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa afiliasi organisasi profesi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
profesionalisme, afiliasi organisasi profesi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kompetensi SDM, afiliasi organisasi profesi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap budaya organisasi, kompetensi SDM berpengaruh positif
namun tidak signifikan terhadap profesionalisme, budaya organisasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap profesionalisme, afiliasi organisasi
profesi berpengaruh positif dan signifikan terhadap profesionalisme yang
dimediasi oleh budaya organisasi, dan afiliasi organisasi profesi berpengaruh
positif namun tidak signifikan terhadap profesionalisme yang di mediasi oleh
kompetensi SDM.

Kata kunci: Afiliasi Organisasi Profesi, Kompetensi SDM, Budaya Organisasi,
Profesionalisme
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of professional organization affiliation,
HR (human resource) competence and organizational culture in building the
professionalism of family-owned SMEs. The population and sample in this study
were MSMEs who were affiliated or not incorporated in industry associations /
professional organizations as many as 76 respondents. The type of data used in
this study is primary data. The data collection method is using a questionnaire
and processed using Partial Least Square (PLS) analysis tool with SmartPLS 3.0
software. The results show that professional organization affiliation has a
positive and significant effect on professionalism, professional organization
affiliation has a positive and significant effect on HR competence, professional
organization affiliation has a positive and significant effect on organizational
culture, HR competence has a positive but not significant effect on
professionalism, organizational culture has a positive effect and significant to
professionalism, professional organization affiliation has a positive and
significant effect on professionalism mediated by organizational culture, and
professional organization affiliation has a positive but not significant effect on
professionalism mediated by HR competence.

Keywords: Professional Organization Affiliation, HR (human resource)
Competence, Organizational Culture, Professionalism

vii



KATA PENGENTAR

Bismillahirrohmaanirrohim

Assalamu’alaikum Wr.Wb.
Syukur alhamdulillah senantiasa penulis panjatkan kehadirat ALLAH
SWT, vyang telah melimpahkan rahmatNYA sehingga penulis dapat
menyelesaikan tugas akhir ini, yang berjudul “Pengaruh Afiliasi Organisasi
Profesi, Kompetensi SDM Dan Budaya Organisasi Dalam Membangun
Profesionalisme UMKM Perusahaan Keluarga”. Skripsi ini disusun dengan
maksud untuk memenuhi salah satu syarat dalam rangka menyelesaikan program
pendidikan Strata 1 (S1) Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Surakarta.
Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih
kepada semua pihak yang telah membantu baik secara langsung maupun tidak
langsung hingga selesainya skripsi ini. Maka pada kesempatan ini penulis
menyampaikan ucapan terimakasih kepada:
1. Prof. Dr. Sofyan Arif, M.Si, selaku Rektor Universitas Muhammadiyah
Surakarta.

2. Dr. Syamsudin, M.M, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Surakarta.

3. Imronudin, S.E.,M.Si.,Ph.D selaku ketua Program Studi Manajemen

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surakarta.

viil



4. Kussudyarsana, S.E, M.Si, Ph.D selaku pembimbing skripsi yang telah
menyediakan waktunya untuk memberikan masukan,bimbingan,dan
arahan dari awal penyusunan hingga terselesaikanya skripsi ini.

5. Muhammad Sholahuddin, S.E., M.Si, Ph.D dan Nur Achmad, S.E.,
M.Si. selaku dewan penguji yang telah meluangkan waktu untuk
menguji sidang dan memberikan masukan bagi penulis.

6. Basworo Dibyo, S.E., M.Si selaku Pembimbing Akademik yang telah

memberi arahan serta bimbingan selama studi penulis.



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...t I
HALAMAN PENGESAHAN ...t I
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..o i
IMOTTO ettt bttt b e et e et e et e e naneebeesnee s Y
PERSEMBAHAN ... .ottt ettt nne e v
ABSTRAKSI L.ttt Vi
ABSTRACT L.ttt vii
KATA PENGENTAR ... e viii
DAFTAR IST ..ot nn e e X
DAFTAR TABEL ... e xii
DAFTAR GAMBAR ... s Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xiv
BAB 1 PENDAHULUAN ..ot 1
AL Latar BelaKang .........cocveveiiiiiie et 1
B. RUMUSaN Masalah ... 5
C. Tujuan Penelitian..........c.coveieiiiiicc e 6
D. Manfaat Penelitian............ccoooiiiiiiiiiiicceee e 7
E. Sistematika PEenUIISaN ...........ccooiiiiiiiiiiicc e 7
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA .ot 9
AL LANAASAN TEOM ..o 9
B. Penelitian terdahulu ... 11
C. Hipotesis Penelitian ..........cccvoiieiiiiiii e 12



D. Kerangka PemiKiran..........ccccceiveiiiieie e 17

BAB Il METODE PENELITIAN......ooiiii e 19
A. Jenis Metode Penelitian............cooeiiiieininiieiesecce e 19
B. Populasi dan Sampel Penelitian ...........c.cccooeviiviieiiieic e, 19
C. Variabel dan Definisi Operasional Variabel.............c.cccooveveiieinennnn. 20
D. Sumber dan JEeNis Data..........cccorveviririneiininesese e 22
E. Metode Pengumpulan Data ...........cccceeiveieiieieeie e 22
F. Metode ANalisis Data..........ccovreiieirieicisineeee e 22
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN ANALISIS DATA ..o 28
A. DeSKripsi RESPONUEN........ccveiieieicieie e 28
B. Evaluasi Outer Model...........ccooiiiiiic e, 30
C. Evaluasi Inner Model ...........cooiiiiiiiiiicee e 37
D. PEMDANASAN ...t 46
BAB V PENUTUP ...t 53
AL KESIMPUIAN <. 53
B. Keterbatasan Penelitian ..., 54
Gl SAMAN .. 54
DAFTAR PUSTAKA et 56
LAMPIRAN ...ttt e neesnee s 61

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ..o 11
Tabel 3.1 Definisi Operasional ..........ccccooceiieiiiiiiiee e s 21
Tabel 4.1 DeSKIIPST USTA......ciiiiiiieiiiieiie et 28
Tabel 4.2 Deskripsi Jenis Kelamin.........cccooveiiiiinniie s 29
Tabel 4.3 Deskripsi Kegiatan Yang Pernah DiiKUti...........cccccoeveiiieniiniininieeee 29
Tabel 4.4 OULEr 108dING.......ccviiiiiiiieiee s 31
Tabel 4.5 CroSS LOAAING ....coveviiiiiiiiiiisieeieese st 32
Tabel 4.6 Average Variant Extracted (AVE) ... 34
Tabel 4.7 Composite Reliability ..........cccooiieiiiic 35
Tabel 4.8 Cronbach AIPNa ..........ccoeiiiiii e 35
Tabel 4.9 Collinierity Statistic (VIF) ...ooveieee e 36
Tabel 4.10 Nilai R-SQUAIE........cccoviiiiece et 39
Tabel 4.11 Nilai Inner WeIghtS........ccocoviiiiicie e 41
Tabel 4.12 Hasil Pengujian Pengaruh Langsung (Path Coefficient)...................... 42
Tabel 4.13 Hasil Pengujian Tidak Langsung (indirects effect)............cccocevvennne. 45

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka PEMIKITaN ..........ccooiiiiiiieiieeceseee e

Gambar 4.1 Outer Model

Gambar 4.2 Inner Model

Xiii



Lampiran 1 Kuesioner

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 2 Hasil Jawaban PeSponden............cooeiiiiriiiiieieiene e

Lampiran 3 Olah Data

SMART PLS ...

Xiv



