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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi kualitas, motivasi 

konsumen, dan sikap konsumen terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini 

menggunakan 96 responden dengan teknik pengambilan sampel menggunakan 

purposive sampling. Metode pengumpulan data dengan menggunakan kuisioner 

berbentuk google form dan di olah menggunakan alat analisis dengan software 

SPSS. Hasil analisis menunjukkan bahwa persepsi kualitas berpengaruh positif 

signifikan terhadap keputusan pembelian, motivasi konsumen berpengaruh positif 

signifikan terhadap keputusan pembelian, sikap konsumen berpengaruh positif 

signifikan terhadap keputusan pembelian. 

 

Kata kunci: Persepsi Kualitas, Motivasi Konsumen, Sikap Konsumen, Keputusan 

Pembelian. 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of perceived quality, consumer motivation, 

and consumer attitudes on purchasing decisions. This study used 96 respondents 

with a sampling technique using purposive sampling. The data collection method 

is using a google form questionnaire and processed using analysis tool software 

SPSS. The results of the analysis show that perceived quality has a significant 

positive effect on purchasing decisions, consumer motivation has a significant 

positive effect on purchasing decisions, and consumer attitudes have a significant 

positive effect on purchasing decisions. 

 

Keywords: Quality Perception, Consumer Motivation, Consumer Attitude, 

Purchase Decision. 
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