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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh iklan dan promosi
penjualan terhadap keputusan pembelian melalui persepsi konsumen sebagai
variabel intervening. Populasi dan sampel penelitian ini adalah masyarakat
berdomisili di Surakarta yang pernah mengonsumsi produk Ice Cream Wall’s dan
jumlah responden sebagai sampel dalam penelitian ini sebanyak 120 responden.
Sumber data yang digunakan pada penelitian ini adalah data primer dan data
sekunder. Metode pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner. Analisis
data menggunakan metode Partial Least Square (PLS). Hasil analisis pada
penelitian ini menunjukkan iklan berpengaruh positif namun tidak signifikan
terhadap persepsi konsumen, promosi penjualan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap persepsi konsumen, iklan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian, promosi penjualan berpengaruh positif namun
tidak signifikan terhadap keputusan pembelian, persepsi konsumen berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, iklan berpengaruh positif
namun tidak signifikan terhadap keputusan pembelian yang dimediasi oleh
persepsi konsumen, promosi penjualan berpengaruh positif dan signifikan

terhadap keputusan pembelian yang dimediasi oleh persepsi konsumen.

Kata kunci: Iklan, Promosi Penjualan, Persepsi Konsumen, Keputusan

Pembelian.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of advertising and sales promotion on
purchasing decisions through consumer perceptions as an intervening variable.
The population and sample of this study were people living in Surakarta who had
consumed Ice Cream Wall's products and the number of respondents as the
sample in this study were 120 respondents. Sources of data used in this study are
primary data and secondary data. The method of collecting data using a
questionnaire. Data analysis using the Partial Least Square (PLS) method. The
results of the analysis in this study indicate that advertising has a positive but
insignificant effect on consumer perceptions, sales promotions have a positive and
significant effect on consumer perceptions, advertising has a positive and
significant effect on purchasing decisions, sales promotions have a positive but
not significant effect on purchasing decisions, consumer perceptions have a
positive effect. and significant on purchasing decisions, advertising has a positive
but insignificant effect on purchasing decisions mediated by consumer
perceptions, sales promotion has a positive and significant effect on purchasing

decisions mediated by consumer perceptions.

Keywords: Advertising, Sales Promotion, Consumer Perception, Purchase

Decisions.
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