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MOTTO 

 

 

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum, kecuali mereka 

mengubah keadaan mereka sendiri”. 

(Q.S Ar Rad Ayat 11) 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai kesanggupannya”. 

(Q.S Al Baqarah Ayat 286) 

 

“Dan bersabarlah. Sesungguhnya Allah beserta orang-orang yang sabar”. 

(Q.S Al-Anfaal Ayat 46) 

 

“Dan sesungguhnya akhirat itulah kehidupan yang sebenarnya, jika saja mereka 

mengetahui”. 

(Q.S Al Ankabut Ayat 64) 

 

“Dan sesungguhnya Dia-lah yang menjadikan orang tertawa dan menangis”. 

(Q.S An-Najm Ayat 43) 

 

“Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman diantaramu dan orang-orang 

yang diberi ilmu pengetahuan beberapa derajat”. 

(Q.S. Al- Mujadalah Ayat 11) 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan mengetahui sahnya perjanjian jual beli dalam transaksi e-

commerce dan itikad baik para pihak dalam bertransaksi melalui e-commerce. Metode 

penelitian yang digunakan yaitu metode penelitian hukum normatif. Jenis penelitian 

yang digunakan yaitu jenis penelitian hukum deskriptif. Dari hasil penelitian sahnya 

perjanjian jual beli dalam transaksi e-commerce dan itikad baik para pihak dalam 

bertransaksi melalui e-commerce berpedoman KUHPerdata dan UU Nomor 11 Tahun 

2008 Tentang Informasi dan Transaksi Elektronik. Kesimpulan dari penelitian syarat 

sah suatu perjanjian yaitu wajib terpenuhinya ketentuan dalam Pasal 1320 

KUHPerdata dan hak serta kewajiban para pihak telah dilaksanakan dengan itikad 

baik dalam bertransaksi melalui e-commerce. Hambatan yang dialami ialah sulit 

mengetahui apakah para pihak sudah cakap hukum atau belum, tidak mengetahui 

keadaan objek secara jelas. 

 

Kata Kunci : perjanjian, jual beli, e-commerce, itikad baik 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the validity of the sale and purchase agreement in e-

commerce transactions and the good faith of the parties in transacting through e-

commerce. The research method used is the normative legal research method. The 

type of research used is descriptive legal research. From the results of the research 

the validity of the sale and purchase agreement in e-commerce transactions and the 

good faith of the parties in transacting through e-commerce based on the Civil Code 

and Law Number 11 of 2008 concerning Electronic Information and Transactions. 

The conclusion from the research on the legal requirements of an agreement is that 

the provisions in Article 1320 of the Civil Code are mandatory and the rights and 

obligations of the parties have been carried out in good faith in transacting through 

e-commerce. The obstacle experienced is that it is difficult to know whether the 

parties are legally competent or not, not knowing the state of the object clearly. 

 

Keywords: agreement, sale and purchase, e-commerce, good faith 
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