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MOTTO 

 

 
“Maka bersabarlah untuk (melaksanakan) ketetapan Tuhanmu, dan janganlah engkau ikuti 

orang yang berdosa dan orang yang kafir diantara mereka.” 

(QS. Al Insan (76:24) 

 

 

“Bukan ilmu yang harus datang kepada mu, tapi kamulah yang seharusnya  

datang menjemput ilmu” 

(Imam Malik) 

 

 

“Kita memilih pergi ke bulan dalam periode ini dan melakukan hal-hal lain, bukan karena 
misinya mudah tetapi karena sulit. Karena tujuan tersebut untuk mengukur sampai mana 
kemampuan terbaik kita, karena tantangan tersebut merupakan sesuatu yang ingin kita 

jalani, yang tidak ingin kita tunda dan yang ingin kita menangkan ” 
(John F. Kennedy) 

 
 

“Menulis adalah cara bicara ketika dunia tidak lagi ingin mendengar dan menulis sebagai 
bentuk keabadian yang nyata” 

(penulis) 
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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Corporate Social 

Responsibility terhadap kinerja perusahaan dan kemampuan inovasi sebagai 

variabel mediasi studi pada UMKM di Kota Surakarta. Data penelitian ini 

menggunakan data primer melalui kuesioner dan data sekunder dari data Dinas 

Koperasi UMKM Kota Surakarta dan data pemutakhiran UMKM Kota Surakarta. 

Pemilihan sampel pada penelitian ini menggunakan pendekatan non probability 

sampling dengan teknik purposive sampling. Sampel yang digunakan 100 

responden UMKM di Kota Surakarta dan dianalisis mengunakan PLS-SEM 

melalui bantuan software SmartPLS 3.0. Metode analisis data pada penelitian ini 

menggunakan evaluasi pengukuran model secara outer model dan inner model. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) Corporate Social Responsibility tidak 

berpengaruh terhadap kinerja perusahaan. (2) Corporate Social Responsibility 

berpengaruh positif signifikan terhadap kemampuan inovasi. (3) Kemampuan 

inovasi berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja perusahaan. (4) 

Kemampuan inovasi memediasi antara Corporate Social Responsibility dan 

kinerja perusahaan secara signifikan. 

 

Kata kunci: Corporate Social Responsibility, Kinerja Perusahaan, Kemampuan 

Inovasi 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the effect of Corporate Social Responsibility on 

firm performance and innovation ability as a mediating variable study in the 

SMEs Surakarta. The data of this research use primary data through 

questionnaires and secondary data from the data of the SMEs Surakarta 

Cooperative Office and the updating data of the SMEs Surakarta. The sample 

selection in this study used a non-probability sampling approach with a purposive 

sampling technique. The sample used by 100 SMEs respondents in the city of 

Surakarta and analyzed using PLS-SEM through the help of SmartPLS 3.0 

software. Methods of data analysis in evaluation research of the outer model and 

inner model. The results showed that (1) Corporate Social Responsibility has a 

insignificant effect on firm performance. (2) Corporate Social Responsibility has 

a significant positive effect on innovation ability. (3) The ability of innovation has 

a significant positive effect on firm performance. (4) The ability of innovation to 

significantly mediate between Corporate Social Responsibility and firm 

performance. 

 

Keywords: Corporate Social Responsibility, Firm Performance, Innovation 

Capability 

 

 

 

 

 

 


