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Abstrak

Hotel adalah salah satu aspek penting dalam bidang pariwisata. Fenomena yang
terjadi belakangan ini menunjukkan bahwa bisnis perhotelan berusaha untuk
meningkatkan performa karyawan sehingga mampu bersaing dengan perusahaan
bisnis hotel lain. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui hubungan gaya
kepemimpinan dan motivasi kerja dengan kinerja karyawan The Alana Hotel.
Subjek dalam penelitian ini adalah karyawan The Alana Hotel berjumlah 66
karyawan. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, alat
pengumpulan data menggunakan skala gaya kepemimpinan (14 item; a = 0.668),
skala motivasi kerja (19 item; o = 0.836) dan skala kinerja karyawan (23 item; a. =
0.841). Teknik analisis data yang digunakan yaitu regresi linear berganda.
Berdasarkan hasil analisis data diketahui : 1) ada hubungan yang sangat signifikan
antara gaya kepemimpinan dan motivasi kerja dengan kinerja karyawan. 2) ada
hubungan positif yang sangat signifikan antara gaya kepemimpinan dengan
kinerja karyawan, 3) ada hubungan positif yang sangat signifikan antara motivasi
kerja dengan kinerja karyawan. Uji linearitas antara variabel X; dengan variabel Y
memenuhi sebaran data linear yang diperoleh dari nilai Fhitung = 0,993 dan p =
0,482 (p < 0,05) pada sig linearity. Uji linearitas antara variabel X, dengan
variabel Y memenuhi sebaran data linear yang diperoleh dari nilai Fhitung =
1.421 dan p = 0,160 (p < 0,05) pada sig linearity. Uji hipotesis mayor dapat dilihat
dari tabel anova yakni F 19.583 dan Sig 0,000 < 0,05, uji hipotesis minor antara
gaya kepemimpinan dengan kinerja karyawan ditunjukkan dengan (r) = 0,299 dan
Sig (1-tailed) 0,007 < 0,05 dan uji hipotesis minor antara motivasi kerja dengan
kinerja karyawan adalah (r) = 0,613 dan Sig (1-tailed) 0,000 < 0,05. Maka dapat
disimpulkan bahwa terdapat hubungan antara gaya kepemimpinan dan motivasi
kerja dengan kinerja karyawan, terdapat hubungan gaya kepemimpinan dengan
kinerja karyawan dan terdapat hubungan motivasi kerja dengan kinerja karyawan,
sehingga hipotesis minor dan mayor diterima.

Kata kunci: Gaya kepemimpinan, karyawan, kinerja karyawan, motivasi kerja
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Abstract

Hotel is one of the important aspects in tourism. This recent phenomenon shows
that the hotel business is trying to improve employee performance so that it can
compete with other hotel business companies. The purpose of this study is to
determine the relationship between leadership style and work motivation with
employee performance of The Alana Hotel. The subjects in this study were 66
employees of The Alana Hotel. This research method uses a quantitative approach,
data collection tools use a leadership style scale (14 items; a = 0.668), work
motivation scale (19 items; o = 0.836) and employee performance scale (23 items;
a = 0.841). The data analysis technique used is multiple linear regression. Based
on the results of data analysis, it is known that: 1) there is a very significant
relationship between leadership style and work motivation with employee
performance. 2) there is a very significant positive relationship between
leadership style and employee performance, 3) there is a very significant positive
relationship between work motivation and employee performance. The linearity
test between variable X1 and variable Y fulfills the distribution of linear data
obtained from the value of Fcount = 0.993 and p = 0.482 (p <0.05) at sig linearity.
The linearity test between variable X2 and variable Y fulfills the distribution of
linear data obtained from the value of Fcount = 1.421 and p = 0.160 (p <0.05) at
sig linearity. Major hypothesis testing can be seen from the ANOVA table,
namely F 19.583 and Sig 0.000 <0.05, the minor hypothesis test between
leadership style and employee performance is indicated by (r) = 0.299 and Sig
(1-tailed) 0.007 <0.05 and hypothesis testing minor between work motivation and
employee performance is (r) = 0.613 and Sig (1-tailed) 0.000 <0.05. So it can be
concluded that there is a relationship between leadership style and work
motivation with employee performance, there is a relationship between leadership
style and employee performance and there is a relationship between work
motivation and employee performance, so that the minor and major hypotheses
are accepted.

Keywords: Employee performance, employee, leadership style, work motivation,
employee performance, employees



