
 

 

PENGARUH KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL DAN 

PELATIHAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN 

SELF EFFICACY SEBAGAI VARIABEL MODERASI 

( PT. TELKOM WITEL SOLO ) 

 

 
HALAMAN JUDUL 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
SKRIPSI 

Diajukan Untuk Memenuhi Tugas & Syarat-Syarat 

Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Manajemen 

Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Surakarta 

 

 

 

 

 
Disusun Oleh: 

NOVITA SRI KURNIATI 

B 100170132 

 

 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA 

2021



 

ii 

HALAMAN PERSETUJUAN 

 

 

  



 

iii 

 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI  



 

iv 

MOTTO 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.”  

(Q.S. Al-Insyirah : 6) 

 

“Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu, dan boleh jadi 

(pula) kamu menyukai sesuatu padahal ia amat buruk bagimu; Allah mengetahui, 

sedang kamu tidak mengetahui.” 

(Q.S. Al-Baqarah :216) 

 

“Barangsiapa yang menempuh jalan untuk menuntut ilmu, Allah Ta’ala akan 

mudahkan baginya jalan menuju surga.”  

(HR. Muslim no. 2699) 

 

“Segala sesuatu yang sudah menjadi takdirku, tidak akan pernah melewatkanku” 

(Penulis)  
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ABSTRAK 

Tujuan penelitian  ini adalah  untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan 

transformasional dan pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan di PT TELKOM 

Witel Solo dengan self efficacy sebagai variabel moderasi. Jenis penelitian yang akan 

digunakan pada penelitian ini adalah penelitian Confirmatory Factor Analysis (CFA) 

dengan pendekatan kuantitatif. Pengambilan sampel menggunakan metode Purposive 

Sampling.  Populasi atau obyek penelitian yang digunakan adalah seluruh karyawan 

yang berada di PT TELKOM Witel Solo dengan kriteria yaitu karyawan tetap yang 

sudah bekerja minimal 3 tahun dan mendapatkan pelatihan kerja sesuai bidang nya. 

Jumlah karyawan yang memenuhi kriteria tersebut sebanyak 59 karyawan.Metode 

pengumpulan data dengan penyebaran angket/kuisioner. Analisis data menggunakan 

uji instrumen, uji asumsi klasik,  uji hipotesis, dan analisis regresi linier berganda 

dengan menggunakan program SPSS 20. Hasil penelitian menunjukan bahwa 

kepemimpinan transformasional berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Pelatihan kerja berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Self Efficacy memperkuat kepemimpinan tranasformasional serta berpengaruh positif 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Self Efficacy memperkuat pelatihan kerja serta 

berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan.  

 

Kata Kunci : kepemimpinan transformasional, pelatihan kerja, kinerja karyawan,  

self-efficacy. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to analyze the effect of transformational 

leadership and job training on employee performance at PT TELKOM Witel Solo with 

self-efficacy as a moderating variable. The type of research that will be used in this 

research is Confirmatory Factor Analysis (CFA) research with a quantitative 

approach. Sampling using purposive sampling method. The population or research 

object used is all employees who are in PT TELKOM Witel Solo with the criteria that 

are permanent employees who have worked for at least 3 years and have received job 

training according to their fields. The number of employees who meet these criteria is 

59 employees. The method of data collection is by distributing questionnaires. The 

data analysis used instrument test, classical assumption test, hypothesis test, and 

multiple linear regression analysis using the SPSS 20 program. The results showed 

that transformational leadership had a significant positive effect on employee 

performance. Job training has a significant positive effect on employee performance. 

Self Efficacy strengthens transformational leadership and has a significant positive 

effect on employee performance. Self Efficacy strengthens job training and has a 

significant positive effect on employee performance. 

 

Keywords: transformational leadership, job training, employee performance, self-

efficacy.


