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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah 1) untuk mengetahhui permasalahan yang
dihadapi guru bahasa Inggris dalam proses pembelajaran online selama Covid-19 di
SMP N 2 Kedunggalar, dan 2) untuk mengetahui bagaimana para guru mengatasi
masalah dalam pengajaran Bahasa Inggris Online saat pandemi Covid-19 di SMP N
2 Kedunggalar.Metode yang digunakan dalam Penelitian ini adalah penelitian
deskriptif kualitatif. Objek penelitian ini adalah masalah-masalah yang dihadapi guru
bahasa Inggris di SMP N 2 Kedunggalar dalam pembelajaran bahasa Inggris online
dan solusi guru dalam pembelajaran online di SMP N 2 Kedunggalar. Teknik
pengumpulan data yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah wawancara,
observasi dan analisa dokumen. kemudian teknik validitas data yang digunakan yaitu
triangulasi. Dalam penelitian ini analisis data yang digunakan peneliti dengan
prosedur reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan / verifikasi. Hasil
penelitian ini menyimpulkan bahwa media yang digunakan guru adalah WhatsApp dan
Google Classroom alasannya yaitu media tersebut lebih praktis dan efisien.
Permasalahan yang dihadapi guru bahasa Inggris dalam pembelajaran bahasa
Inggris online pada saat Pandemi Covid-19 di SMP N 2 Kedunggalar yaitu kesulitan
dalam akses internet siswa dan banyak siswa yang tidak merespon.Berdasarkan hasil
penelitian juga diketahui bahwa solusi dari masalah yang dihadapi adalah
memberikan perpanjangan waktu pengiriman tugas dan siswa jika kesulitan
mengakses internet, siswa diperbolehkan mengumpulkan di sekolah. Untuk siswa yang
tidak merespon, guru berinisiatif menghubungi secara pribadi, jika cara ini dirasa
kurang maka guru mencoba menghubungi temannya dan guru mengingatkan melalui
kelompok. Untuk masalah kebosanan, guru memberikan tugas kelompok.

Kata Kunci : permasalahan, guru, kelas online, pandemi COVID-19
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ABSTRACT

The study aims at: 1) Describing the problems faced by English teachers in the
online learning process during Covid-19 at SMP N 2 Kedunggalar, and 3) Desescribing
solution to the problems in teaching English Online during the Covid-19 pandemic at
SMP N 2 Kedunggalar. This research is descriptive qualitative research. The object of
this research is the problems faced by English teachers at SMP N 2 Kedunggalar in
online teaching English online and teachers' solutions in online English teaching at
SMP N 2 Kedunggalar. In collecting the data the researcher used interviews,
observation and document analysis. The data validity technique used is triangulation.
In this study, the data analysis employed by the researcher is interactive analysis. The
procedures used are data reduction, data display, and conclusion/verification. The
results of this study showed that the media used by the teacher were WhatsApp and
Google Classroom. The reason was that the media were considered more practical and
efficient. The problems faced by English teachers in teaching English online during the
Covid-19 Pandemic at SMP N 2 Kedunggalar were difficulties in students' internet
access and many students did not respond. Based on the research results, the solution
to the problem faced is to provide an extension of the time for sending assignments and
if students have difficulty accessing the internet, students are allowed to collect at
school. For students who do not respond, the teacher takes the initiative to contact
personally, if this method is deemed insufficient then the teacher tries to contact his
friends and the teacher reminds them through the group. For the problem of boredom,
the teacher gave group assignments.

Keywords: problems, teachers, online classes, pandemic of COVID-19
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