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MOTTO 

„‟ Sesungguhnya ALLAH tidak akan merubah keadaan suatu kaum sehingga 

mereka merubah keaadaan yang ada pada diri mereka sendiri‟‟ 

( QS. Ar Ra;d : 11) 

 

„‟ Dan bahwasanya seorang manusia tiada memperoleh selain apa yang telah 

diusahakannya‟‟ 

(QS. An Najm : 39) 

 

„‟Ambillah kebaikan dari apa yang dikatakan, jangan melihat siapa yang 

mengatakannya‟‟ 

(Nabi Muhammad Salallahu „allihi Wasalam) 

 

„‟Barang siapa yang mempelajari ilmu pengetahuan yang seharusnya yang 

ditunjukan untuk mencari ridho ALLAH bahkan hanya untuk mendapatkan 

kedudukan kekayaan duniawi maka ia tidak akan mendapatkan baunya surga 

nanti pada hari kiamat 

(Riwayat Abu Hurairah Radhiallahu anhu)‟‟ 

 

“rahasia kesuksesan adalah mengetahui yang 

orang lain tidak tau”. 

(Aristotle Onassis) 

 

“semua orang punya kesulitan masing-masing. Berpikir 

positif dan jangan mengeluh. Terus berusaha dan berdoa. 

Pasrahkan semua pada Allah SWT”. 

(Penulis) 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, harga, 

distribusi, promosi, dan kemudahan berbelanja terhadap keputusan pembelian 

pada E-commerce shopee.Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa 

Universitas Muhammadiyah Surakarta. Teknik pengambilan sempel yang 

digunakan adalah accidential sampling dan metode pengumpulan data melalui 

kuesioner secara online kepada 155 responden yang sesuai dengan kriteria 

populasi.Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel kualitas 

produk mempunyai pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian pada E-

commerce shopee, variabel harga mempunyai pengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian pada E-commerce shopee, variabel distribusi  tidak 

mempunyai pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian pada E-commerce 

shopee, variabel promosi tidak mempunyai pengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian pada E-commerce shopee dan kemudahan berbelanja 

mempunyai pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian pada E-commerce 

shopee. 

 

Kata Kunci : kualitas produk, harga, distribusi, promosi, kemudahan berbelanja, 

keputusan pembelian 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of product quality, price, distribution, 

promotion, and shopping convenience on purchasing decisions on E-commerce 

shopee.The population in this study were students of the University of 

Muhammadiyah Surakarta. The sampling technique used was accidential 

sampling and data collection methods through an online questionnaire to 155 

respondents who fit the population criteria.Based on the results of this study 

indicate that product quality variables have a significant influence on purchasing 

decisions on E-commerce shopee, price variables have a significant influence on 

purchasing decisions on E-commerce shopee, distribution variables do not have a 

significant influence on purchasing decisions on E-commerce shopee, promotion 

variable does not have a significant influence on purchasing decisions on E-

commerce shopee and shopping convenience has a significant influence on 

purchasing decisions on E-commerce shopee. 

 

Keywords: product quality, price, distribution, promotion, ease of shopping, 

purchasing decisions 
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