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ABSTRAK

Tujuan daripada penelitian ini yaitu: a) untuk mengetahui konsturksi
hukum dan implementasi perjanjian pembiayaan konsumen antara kreditur dan
debitur; b) Untuk mengetahui problematika dan penyelesaian pada perjanjian
pembiayaan konsumen antara kreditur dan debitur.Jenis penelitian yang
digunakan penulis dalam penelitian ini adalah deskriptif. jenis penelitian deskriptif
menjelaskan peraturan yang ada yaitu Peraturan Menteri Keuangan Nomor
43/PMK.010/2012 Tentang Uang Muka Pembiayaan Konsumen untuk Kendaraan
Bermotor Pada Perusahaan Pembiayaan terkait Dalam Perjanjian Pembiayaan
Konsumen.Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode normatif.

Hasil penelitian yang diperolen mengenai konstruksi pada perjanjian
pembiayaan konsumen antara kreditur dengan debitur pada PT. BCA Finance
Wilayah Surakarta maka penulis melakukan analisis dijelaskan pada Pasal 1320
KHUPerdata, perjanjian dikatakan sah apabila memenuhi 4 (empat) syarat,
diantaranya yaitu:. Pertama, sepakat Mereka yang Mengikatkan Dirinya. Kedua,
kecakapan Bertindak untuk Membuat Suatu Perjanjian. Ketiga, adanya suatu hal
tertentu.Keempat, suatu Sebab yang Halal, hal ini sesuai dengan syarat yang
diajukan oleh PT. BCA Finance kepada nasabah berupa identitas KTP, foto copy
Kartu Keluarga, rekening dan rekening listrik merupakan bagian daripada sahnya
suatu perjanjian. Akibat hukum perjanjian berdasarkan Pasal 1338 KUH Perdata,
antara lain:Pelaku Usaha Jasa Keuangan wajib memberikan informasi mengenai
biaya yang harus ditanggung Konsumen untuk setiap produk dan/atau layanan
yang disediakan oleh Pelaku Usaha Jasa Keuangan dan dilarang memberikan
fasilitas secara otomatis yang mengakibatkan tambahan biaya tanpa persetujuan
tertulis dari Konsumen. Ketntuan mengenai akibat hukum perjanjian jasa
keuangan  dijelaskan  pada  Peraturan  Otoritas Jasa  Keuangan
Nomor:1/Pojk.07/2013 Tentang Perlindungan Konsumen Sektor Jasa Keuangan
pada Pasal 10.

Kata kunci: pembiayaan konsumen, kontrsuksi perjanjian pembiayaan,
penyelesaian sengketa pembiayaan



ABSTRACT

The objectives of this study are: a) to determine the legal construction and
implementation of consumer financing agreements between creditors and debtors;
b) To identify problems and solutions to consumer financing agreements between
creditors and debtors. This type of research the writer uses in this research is
descriptive. This type of descriptive research explains the existing regulations,
namely the Minister of Finance Regulation Number 43 / PMK. 010/2012
Concerning Advances for Consumer Financing for Motor Vehicles in related
Financing Companies in Consumer Financing Agreements. The approach method
used in this research is the normative method.

The research results obtained regarding the construction of consumer
financing agreements between creditors and debtors at PT. BCA Finance
Surakarta area, the authors conducted the analysis described in Article 1320 Civil
Registry, the agreement is said to be valid if it meets 4 (four) conditions, including
.. First, agree on Those Who Bind Himself. Second, the ability to act to make a
covenant. Third, there is a certain thing. Fourth, a Halal Cause, this is in
accordance with the requirements proposed by PT. BCA Finance to customers in
the form of KTP identities, photocopies of family cards, accounts and electricity
bills are part of the validity of an agreement.Provisions regarding the legal
consequences of financial service agreements are described in the Financial
Services Authority Regulation Number: 1 / Pojk. 07/2013 Concerning Consumer
Protection in the Financial Services Sector in Article 10.

Keywords: consumer financing, financing agreement construction, financing
dispute resolution
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