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RINGKASAN 

 

Sabdan Hanulad / A510150246. ANALISIS PERAN PETUGAS  

BIMBINGAN KONSELING DALAM PENINGKATAN RASA PERCAYA 

DIRI DAN KEBERANIAN SISWA KELAS V DI SD AL-FIRDAUS 

SURAKARTA. Skripsi. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas 

Muhammadiyah Surakarta. Juli, 2020. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendiskripsikan : 1) Peran petugas BK dalam 

memberikan layanan Bimbingan Konseling di SD AL-Firdaus Surakarta.  2) 

Fasilitas layanan bimbingan konseling dalam meningkatkan rasa percaya diri 

dan keberanian siswa kelas V di SD AL-Firdaus Surakarta. 3) Teknik yang 

diberikan petugas BK dalam upaya meningkatkan rasa percaya diri dan 

keberanian siswa kelas V di SD AL-Firdaus Surakarta. Jenis penelitian ini 

adalah penelitian kualitatif dengan desain deskriptif kualitatif. Populasi 

penelitian ini adalah siswa kelas V SD Al-Firdaus Surakarta. Teknik 

pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu menggunakan teknik wawancara, 

observasi serta dokumentasi. Data yang digunakan peneliti dalam penelitian 

adalah data primer dan data sekunder. Sumber data dan Narasumber yang 

peneliti gunakan dalam penelitian ini adalah kepala sekolah, Petugas BK dan 

siswa SD Al-Firdaus Surakarta. Keabsahan data penelitian ini menggunakan 

triangulasi sumber dan teknik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa : 1) Petugas 

BK berperan sebagai pendidik, manajer kegiatan pendidikan karakter, konsultan, 

teladan/contoh, perancang kegiatan, problem solver. 2) Fasilitas diruang BK 

yaitu : LCD proyektor, papan bimbingan, buku bimbingan konseling, jadwal 

bimbingan konseling dan media permainan. 3)  Teknik yang digunakan petugas 

BK dalam melakukan bimbingan dan konseling yaitu teknik secara langsung dan 

teknik secara tidak langsung. 

 

Kata Kunci : Keberanian, Peran Petugas BK, Rasa Percaya Diri. 
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SUMMARY 

 

Sabdan Hanulad / A510150246. ANALYSIS THE ROLE OF COUNSELING 

OFFICERS IN INCREASING SELF-CONFIDENCE AND COURAGE OF 

V-CLASS STUDENTS AT AL-FIRDAUS SD SURAKARTA. Research Paper. 

Faculty of Teacher Training and Education, Muhammadiyah University of 

Surakarta. July, 2020 

This study aims to describe: 1) The role of BK officers in providing counseling 

guidance services at AL-Firdaus SD Surakarta. 2) Counseling guidance service 

facilities in increasing the confidence and courage of grade V students at SD AL-

Firdaus Surakarta. 3) Techniques given by BK officers in an effort to increase 

self-confidence and courage of fifth grade students at SD AL-Firdaus Surakarta. 

This type of research is a qualitative research with a qualitative descriptive 

design. The population of this research is the fifth grade students of SD Al-

Firdaus Surakarta. Data collection techniques in this study are using interview 

techniques, observation and documentation. The data used by researchers in this 

study are primary data and secondary data. Data sources and resource persons 

that researchers used in this study were school principals, counselors and 

students of SD Al-Firdaus Surakarta. The validity of this research data using 

triangulation of sources and techniques. The results showed that: 1) BK officers 

act as educators, manager of character education activities, consultants, role 

models / examples, activity designers, problem solvers. 2) BK room facilities, 

namely: LCD projector, guidance board, counseling guidance book, counseling 

guidance schedule and game media. 3) The techniques used by BK officers in 

conducting guidance and counseling are direct techniques and indirect 

techniques. 

 

Keywords: Courage, The Role of BK Officers, Confidence. 
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