
ANALISIS PENGARUH PERSEPSI KUALITAS TERHADAP MINAT 

BELI PRODUK UMKM KACANG SANGAN PUTRA MUN DAN SIKAP 

KONSUMEN SEBAGAI VARIABEL MEDIASI 

 

 
 

 
SKRIPSI 

 

 Disusun Guna Memenuhi Tugas dan Syarat-Syarat Untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana Ekonomi Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis  

Universitas Muhammadiyah Surakarta 

 

 
Oleh: 

 

MUHAMAD SIDIQ 

B 100 160 331 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA 

2020



ii 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini telah membaca skripsi dengan judul : 

“ANALISIS PENGARUH PERSEPSI KUALITAS TERHADAP MINAT 

BELI PRODUK UMKM KACANG SANGAN PUTRA MUN DAN SIKAP 

KONSUMEN SEBAGAI VARIABEL MEDIASI “ 

. 

Yang disusun oleh : 

MUHAMAD SIDIQ 

B 100 160 331 

 
Penandatangan berpendapat bahwa skripsi tersebut telah memenuhi syarat untuk 

diterima. 

 

Surakarta,  April 2020 

Pembimbing Utama 

 

 

(Prof. Dr. Wahyudin, M.S) 

 

Mengetahui, 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Surakarta 

 

 

 

(Dr. Syamsudin, SE, M.M.)  



iii 

 

 

 

 

 

 PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama              :  MUHAMAD SIDIQ 

NIRM             :  B 100 160 331 

Jurusan           :  EKONOMI MANAJEMEN 

Judul Skripsi: “ANALISIS PENGARUH PERSEPSI KUALITAS 

TERHADAP MINAT BELI PRODUK UMKM 

KACANG SANGAN PUTRA MUN DAN SIKAP 

KONSUMEN SEBAGAI VARIABEL MEDIASI”. 

 

 

  

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi yang saya buat dan serahkan ini 

merupakan hasil karya saya sendiri, kecuali kutipan-kutipan dan ringkasan-

ringkasan yang semuanya telah saya jelaskan sumbernya. Apabila dikemudian 

hari terbukti dan atau dapat dibuktikan bahwa skripsi ini hasil jiplakan, maka 

saya bersedia menerima sanksi apapun dari Fakultas Ekonomi dan gelar atau 

ijazah yang diberikan oleh Universitas Muhammadiyah Surakarta batal saya 

terima. 

 

            Surakarta,   11 April 2020 

                                                                   Yang membuat pernyataan, 

  

 

MUHAMAD SIDIQ  

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 
Jl. A. Yani Tromol Pos I Pabelan Kartasura Telp. (0271) 717417 Surakarta – 57102 

 

 

 

 

 



iv 

 

MOTTO 

 

 “Hai manusia, sesungguhnya kamu telah bekerja dengan sungguh-sungguh 

menuju Tuhanmu, maka pasti kamu akan menemui-Nya” (Al-Insyi qaq Ayat 6)  

 

 

 

“Bersemangatlah melakukan hal-hal yang bermanfaat untukmu dan meminta 

tolonglah pada Allah, serta janganlah engkau malas.”(HR.Muslim) 

 

 

“Suro Diro Jayaningrat Lebur dening Pangastuti” 

(Sunan Kalijaga) 

 

 

“Opportunity lies in the place where the complaints are.” 

(Jack Ma) 

 

 

Passion yang kuat untuk pengaruh positif ke lingkungan sekitar. 

(Penulis)
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ABSTRAK 

 

Penelitian bertujuan untuk untuk mengetahui pengaruh persepsi kualitas 

terhadap sikap konsumen produk UMKM Kacang Sangan Putra Mun. Untuk 

mengetahui pengaruh persepsi kualitas terhadap minat beli produk UMKM 

Kacang Sangan Putra Mun. Untuk mengetahui pengaruh sikap konsumen terhadap 

minat beli produk UMKM Kacang Sangan Putra Mun. Populasi penelitian ini 

adalah seluruh konsumen yang melakukan pembelian Kacang Sangan Putra Mun 

sedangkan sampel sebanyak 172 responden. Berdasarkan hasil penelitian ini 

diketahui variabel Persepsi kualitas berpengaruh secara signifikan terhadap sikap. 

Variabel Persepsi kualitas berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli. 

Variabel sikap berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli.  

 

Kata kunci: Persepsi Kualitas, Sikap dan Minat Beli 
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ABSTRACT 

 

The study aims to determine the effect of perceived quality on consumer 

attitudes of Kacang Sangan Putra Mun MSME products. To determine the effect 

of perceived quality on the buying interest of Kacang Sangan Putra Mun's MSME 

products. To determine the effect of consumer attitudes on buying interest in 

Kacang Sangan Putra Mun Mun MSME products. The population of this research 

is all consumers who buy Sangan Putra Mun beans while the sample is 172 

respondents. Based on the results of this study it is known that the variable quality 

perception significantly influences attitude. Quality perception variable 

significantly influences buying interest. Attitude variable significantly influences 

buying interest. 

 

Keywords: Quality Perception, Attitude and Purchase Interest 

 

        

  


