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PERNYATAAN PENGARUH KUALITAS PRODUK, DAYA TARIK IKLAN
DAN PERSEPSI HARGA TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN PADA
PRODUK SEPATU NIKE

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, daya tarik iklan,
dan persepsi harga terhadap minat beli konsumen pada masyarakat Solo Raya yang
minat beli produk sepatu Nike. Dalam penelitian ini menggunakan sampel sebanyak
100 orang yang diambil secara acak yaitu masyarakat yang belum mempunyai sepatu
Nike, tetapi minat ingin membeli produk sepatu Nike yang ada di Solo Raya. Metode
penelitian ini menggunakan purposive sampling dan data yang digunakan merupakan
data primer berupa kuesioner. Metode analisis data adalah analisis linier berganda. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap minat
beli konsumen, daya tarik iklan berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen,
persepsi harga berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen. Nilai koefisien
determinasi atau R2 menunjukkan persentase pengaruh semua variabel independen
yaitu kualitas produk, daya tarik iklan, dan persepsi harga terhadap variabel dependen
kepuasan konsumen

Kata Kunci : kualitas produk, daya tarik iklan, persepsi harga, minat beli
konsumen

Abstract

This study aims to analyze the influence of product quality, ad appeal, and price
perception on consumer buying interest in the Greater Solo community who are
interested in buying Nike shoes. In this study, a sample of 100 people were taken at
random, namely people who do not yet have Nike shoes, but who want to buy Nike
shoes in Solo Raya. This research method uses purposive sampling and the data used
are primary data in the form of questionnaires. The method of data analysis is multiple
linear analysis. The results showed that product quality has a significant effect on
consumer buying interest, ad appeal has a significant effect on consumer buying
interest, price perception has a significant effect on consumer buying interest. The
coefficient of determination or R2 shows the percentage of influence of all independent
variables namely product quality, attractiveness of advertisements, and price
perceptions on the dependent variable of customer satisfaction

Keywords: product quality, ad attractiveness, price perception, purchase interest
consumer

1. PENDAHULUAN
Jumlah penduduk Indonesia yang sangat besar menjadi pasar yang sangat potensial bagi

perusahaan perusahaan untuk memasarkan produk-produknya. Perusahaan dalam negeri



maupun luar negeri berusaha mendirikan bisnis dan menciptakan jenis-jenis produk
yang nantinya akan digemari calon pelanggan. Banyaknya perusahaan ini yang
menciptakan adanya persaingan suatu bisnis, perusahaan dapat menjadi pemenang
dalam persaingan bisnisnya apabila perusahaan tersebut mampu menjaring pelanggan
sebanyak-banyaknya. Jika perusahaan dapat menjaring pelanggan sebanyak-banyaknya,
maka perusahaan tersebut dapat memperoleh keuntungan yang besar pula.

Dinamika dalam dunia usaha yang semakin ketat, membuat para perusahaan
harus dapat menjawab tantangan pasar dan memanfaatkan tantangan tersebut sebagai
peluang untuk dapat bertahan dimasa yang akan datang. Dalam keadaan saat ini, pihak
perusahaan harus lebih aktif dalam mendistribusikan dan memperkenalkan produknya
agar dapat terjual sesuai dengan apa yang diharapkannya. Dan pastinya agar dapat
mempertahankan pangsa pasarnya.

Hal ini pun berlaku pula di dalam persaingan industri sepatu yang semakin
menantang. Adanya persaingan tersebut membuat perusahaan yang sedang
melaksanakan kegiatan perdagangan dituntut untuk lebih berkembang melalui
kemampuan diri dalam berkompetisi yang efektif dan efisien di era modern
ini.Kemajuan teknologi dan informasi yang semakin berkembang membuat adanya
suatu persaingan antar perusahaan. Perusahaan berlomba-lomba untuk menciptakan
suatu produk yang mana produk tersebut diciptakan untuk memenuhi kebutuhan
manusia yang semakin lama semakin berkembang pula. Keinginan pasar yang
meningkat membuat adanya keragaman dalam permintaan yang diinginkan oleh para
konsumen. Keragaman dalam permintaan tersebut membuat perusahaan berusaha
menciptakan produk dengan kualitas terbaik. Posisi pasar suatu produk terbentuk karena
adanya konsumen yang mau membeli lagi produk tersebut. kualitas produk, menjadi

faktor penting yang berpengaruh dalam penciptaan kepuasan pelanggan..

2. METODE

Metode daya yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan survey melalui
kuesioner kepada responden yang memakai sepatu Nike. Kuesioner adalah daftar
pertanyaan yang meliputi semua pernyataan dan pertanyaan yang akab digunakan untuk

mendapatkan data, baik yang dilakukan melaui telepon, surat, atau bertatap muka.



Kuesioner yang digunakan penelitian ini menggunakan pertanyaan terbuka, misalnya
menanyakan nama responden, tempat tinggal responden, usia responden. Dan
menggunakan pertanyaan tertutup, yaitu meminta responden untuk memilih salah satu
jawaban yang telah disediakan dari setiap pertanyaan. Pertanyaan-pertanyaan tertutup
dibuat dengan menggunakan skala 1 sampai 10 untuk mendapatkan data yang bersifat
interval, dan diberi nilai sangat tidak setuju atau sangat setuju.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Hasil

Alat analisa yang digunakan dalam penelitian ini adalah model regresi linier berganda

(multiple regression) untuk mengetahui pengaruh variabel independen (kualitas produk,

daya tarik iklan dan presepsi harga) terhadap variabel dependen (minat beli konsumen).
Uji F digunakan untuk mengetahui apakah seluruh variabel independen yang

dimasukkan dalam model memiliki pengaruh secara bersama-sama atau simultan

terhadap variabel dependen yang berarti model yang dibuat sudah layak. Adapun hasil

uji F yang dilakukan dengan analisis regresi pada software SPSS 21.0 for Windows

memiliki hasil yang ditunjukkan pada tabel sebagai berikut:

Tabel 1. Hasil Uji Signifikansi Simultan

ANOVA®
Model Sum of Squares | df | Mean Square F Sig.
1 |Regression 832.768 3 277.589 | 87.137| .000
b
Residual 305.822 | 96 3.186
Total 1138.590 | 99

a. Predictors: (Constant), harga, kualitas layanan, kualitas produk

b. Dependent Variable: keputusan pembelian
Sumber: Data primer yang diolah, 2020

Tabel diatas menunjukan bahwa signifikasinya adalah 0,000 atau kurang dari
0,05 dengan nilai Fniwng Sebesar 87.137 yang jika dibandingkan dengan Fipe 2,699
maka dapat disimpulkan bahwa Fniwng l€bih besar dari Fipe. Jadi model regresi yang

digunakan sudah tepat, yaitu variabel kualitas produk, daya tarik iklan dan presepsi



harga secara simultan berpengaruh terhadap minat beli konsumen dan model yang
dibuat sudah layak.

Analisis uji-t digunakan untuk mengetahui signifikan atau tidaknya masing-
masing variabel kualitas produk, daya tarik iklan dan presepsi harga terhadap minat beli
konsumen. Berikut ini adalah hasil analisis data uji t, yang menunjukkan pengaruh
variabel bebas dengan variabel terikat.

3.2 Pembahasan
3.2.1 Pengaruh kualitas produk terhadap minat beli konsumen pada sepatu nike.
Pengujian dalam penelitian ini adanya guna mengetahui pengaruh kualitas produk
terhadap minat beli konsumen pada sepatu nike diperoleh nilai sig sebesar 0,005 dengan
nilai koefisien beta 0.341. Nilai sig 0.005< 0.05, sedangkan nilai thiung > tranel Yakni
2.857>1,985, hal ini menunjukkan bahwa H; diterima. Hasil ini memiliki arti bahwa
kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen pada sepatu nike
Besarnya pengaruh yaitu sebesar 0,341 memiliki arti bahwa semakin tinggi kualitas
produk maka akan semakin meningkatkan minat beli konsumen pada sepatu nike.
Pembeli tentu akan cenderung memilih produk dengan kualitas yang bagus
untuk memenuhi kebutuhan dan keinginannya. Perusahaan dituntut untuk selalu
meningkatkan kualitas produk, kreatif, dan mengikuti trand sehingga akan
mempengaruhi minat membeli konsumen dalam hal ini sepatu nike, seperti penelitian
yang dilakukan Putra, dkk (2017) bahwa kualitas produk berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian. Selain itu penelitian yang sama dilakukan Allysa, dkk
(2018) diperoleh hasil penelitian bahwa penerapan kualitas produk di ozon parfume
fragrance sudah dapat dikatakan baik. Tanggapan konsumen mengenai kualitas produk
ozon parfume fragrance, dapat dikatakan cukup baik dan keputusan pembelian
konsumen di ozon parfume fragrance, dapat dikatakan cukup baik. Kedua penelitian
tersebut menguatkan hasil penelitian ini yang menunjukkan adanya pengaruh kualitas

produk terhadap minat membeli konsumen pada sepatu nike.



3.2.2 Pengaruh daya tarik iklan terhadap minat membeli konsumen pada produk
sepatu nike.

Hasil analisis pengaruh daya tarik iklanterhadap minat beli konsumen pada sepatu nike
diperoleh nilai sig sebesar 0,003 dengan nilai koefisien beta 0.396. Nilai sig 0.003<
0.05. Sedangkan nilai thiung > traber Yakni  3.000> 1,985, hal ini menunjukkan bahwa
bahwa H, diterima. Hasil ini memiliki arti bahwa daya tarik iklanberpengaruh
signifikan terhadap minat beli konsumen.Besarnya pengaruh yaitu sebesar 0.396, yang
berarti bahwa semakin tinggi daya tarik iklan maka akan semakin meningkatkan minat
beli konsumen. Daya tarik iklan ini akan lebih mendorong konsumen untuk tertarik
menggunakan produk sepatu nike. Iklan yang menarik dengan memanfaatkan berbagai
media dan endorse akan memberikan daya tarik tersendiri bagi konsumen, apalagi bila
menggunakan bintang iklan ternama dan banyak yang mengidolakannya, maka akan
mampu meningkatkan minat beli bagi konsumen.

Hasil penelitian sejalan dengan penelitian yang dilakukan Kurniawan dkk.,
(2014) menunjukkan ada pengaruh daya tarik iklan terhadapminat beli konsumen pada
produk air minum dalamkemasan (AMDK) galon merek Barokatul Al-Qodiri.
Selanjutnya penelitian Tampi, dkk., (2016) bahwa Daya Tarik Iklan MMupun
sekelompok orang untuk mempengaruhi dan mengarahkan pikiran orang lain pada suatu

tujuan tertentu dengan menggunakan media tertentu.

3.2.3 Pengaruh presepsi harga terhadap minat beli konsumen pada sepatu nike.

Hasil analisis pengaruh presepsi harga terhadap minat beli konsumen nilai sig sebesar
0.003 dengan nilai koefisien beta 0.334. Nilai sig 0.003< 0.05. Sedangkan nilai thitung >
traper Yakni  3.043> 1,985, hal ini menunjukkan bahwa Hj diterima. Hasil ini memiliki
arti  bahwa presepsi harga berpengaruh signifikan terhadap minat membeli
konsumen.Besarnya pengaruh vyaitu sebesar 0.334 memiliki arti bahwa semakin
terjangkau harga maka akan semakin meningkatkanminat membeli konsumen pada
sepatu nike. Harga sebagai alternatif produsen dalam menerapkan strategi
pemasarannya untuk mampu bersaing dengan kompetitor, sehingga penetapan harga

perlu dipertimbangkan sebagai bagian dari fungsi diferensiasi barang dalam pemasaran.



4, PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dipaparkan diatas, maka
diperoleh kesimpulan: Berdasarkan hasil analisa dan pembahasan dalam penelitian ini
menunjukkan adanya adanya pengaruh kualitas produk terhadap minat membeli
konsumen pada sepatu nike dengan nilai sig sebesar 0,005 dengan nilai koefisien beta
0,341. Nilai sig 0.005< 0.05. sedangkan nilai thiung > twaner Yakni 2.857> 1,985
menunjukkan bahwa bahwa H; diterima, artinya bahwa kualitas produk berpengaruh
signifikan terhadap minat membeli konsumen, besarnya pengaruh yaitu sebesar 0,341,
berarti bahwa semakin bagus kualitas produk maka akan semakin meningkatkan minat
membeli konsumen pada sepatu nike. Berdasarkan hasil analisis pengaruh kualitas
terhadap daya tarik iklan diperoleh nilai sig sebesar 0,003 dengan nilai koefisien beta
0.396. Nilai sig 0.003< 0.05. Sedangkan nilai thiwung >  twper Yakni  3.000 >
1,985mengidentifikasikan bahwa H, diterima, artinya bahwa daya tarik iklan
berpengaruh signifikan terhadap minat membeli konsumen, dan besarnya pengaruh
yaitu sebesar 0,396 yang artinya bahwa semakin baik daya tarik iklanmaka akan

semakin meningkatkan minat membeli konsumen pada sepatu nike.

4.2 Saran

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan kualitas
produk, daya tarik iklan dan presepsi harga secara parsial maupun simultan terhadap
minat membeli konsumen pada sepatu nike, maka penulis memberikan saran sebagai
berikut. Pihak perusahaan memperhatikan kualitas produk, selalu melakukan promosi
dengan iklan-iklan yang menarik dan menentukan harga yang kompetitif sehingga
mampu bersaing dengan kompetitor guna mempertahankan pelanggan dan
meningkatkan penjualan. Bagi penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambahkan
variabel lain yang bisa mempengaruhi minat membeli konsumen, misalnya kualitas
layanan, kemudahan informasi produk, dengan objek penelitian diterapkan ditempat

lain,
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