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ABSTRAK

Naskah publikasi ini disusun berdasarkan hasil penelitian yang bertujuan untuk
mendeskripsikan keputusan pembelian secara online oleh remaja di Desa Sajen.
Metode dasar yang digunakan adalah metode kualitataif. Populasi dalam penelitian
ini adalah remaja di Desa Sajen yang melakukan pembelian secara online. Penentuan
daerah sampel dilakukan secara sengaja di Desa Sajen tepat di Kecamatan Trucuk
yang diambil 3 narasumber saja data diambil melalui wawancara. Teknik analisis
data yang digunakan adalah teknik trianggulasi. Jumlah narasumber sebanyak 3 yang
terdiri dari 1 narasumber yang melakukan pembelian secara online melalui media
sosial whatsapp dan facebook, 1 narasumber melakukan pembelian melakui media
sosial whatsapp saja, dan 1 narasumber melakukan pembelian melalui media sosial
instagram. Data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Teknik
pengumpilan data dengan cara observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pembelian secara online hanya dilakukan oleh
sebagian saja. Karena konsumen memiliki kriteria pembelian yang berbeda-beda.
Media sosial digunakan sebagai alat untuk melihat barang yang dijual, karena
menghemat waktu dan tenaga dibandingakan membeli di toko. Jadi, tidak semua
remaja melakukan pembelian secara online karena masih ada remaja yang
melakukan pembelian konvensional sehingga pembelian scara online pengunaanya
masih kurang efektif.

Kata kunci: keputusan pembelian, konsumen, online shop
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ABSTRACT

This  publication is based on the results of research aimed at
describing online purchasing decisions by teenagers in Sajen Village. The basic
method used is the qualitative method. The population in this study were teenagers in
Sajen Village who made online purchases . The determination of the sample area was
carried out intentionally in Sajen Village right in the Trucuk District and only 3
sources were taken through interviews. The data analysis technique used is the
triangulation technique. The number of speakers as much as 3 consisting of 1
resource who make purchases online through social media whatsapp and facebook, 1
resource person made a purchase through whatsapp social media, and 1 resource
person made a purchase through Instagram social media . The data used are primary
data and secondary data. Data collection techniques by observation, in-depth
interviews, and documentation. The results showed that online purchases were only
made in part. Because consumers have different purchasing criteria. Social media is
used as a tool to see the items being sold, because it saves time and energy compared
to buying at the store. So, not all teenagers make purchases online because there are
still teenagers who make conventional purchases so the purchase sthe online way
to use it is still less effective.

Keywords: purchasing decisions, consumers, online shop
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