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ABSTRAK 

Perilaku sopan santun merupakan sikap dan perilaku menjunjung tinggi nilai-nilai 

menghormati, menghargai, dan berakhlak mulia. Salah satu faktor penting yang 

mempengaruhi perilaku sopan santun adalah intensitas akses media sosial, yaitu tingkatan 

penggunaan situs jejaring sosial dengan berbagai tujuan dan motivasi, meliputi durasi, 

frekuensi, penghayatan dan dan perhatian. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

hubungan antara intensitas akses media sosial dengan perilaku sopan santun pada siswa 

SMA. Hipotesis penelitian ini adalah ada hubungan negatif antara intensitas akses media 

sosial dengan sopan santun siswa. Subjek dalam penelitian ini adalah siswa SMA IT Nur 

Hidayah Sukoharjo yang berjumlah 120 siswa. Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan adalah cluster random sampling, yaitu teknik memilih sebuah sampel dari 

kelompok-kelompok unit yang kecil. Alat ukur yang digunakan untuk mengungkap 

variabel-variabel penelitian ada 2 macam alat ukur, yaitu : (1) skala intensitas akses 

media sosial , dan (2) skala perilaku sopan santun. Analisis data dalam penelitian ini 

menggunakan korelasi product moment. Berdasarkan hasil perhitungan diperoleh hasil  

koefisien korelasi (rxy) =  -0,98 dengan signifikansi = 0,142 (p ≥ 0,05), hal ini berarti 

tidak ada hubungan yang signifikan antara intensitas akses media sosial dengan sopan 

santun. Rerata empirik variabel intensitas akses media sosial lebih besar dibanding rerata 

hipotetik, yang menggambarkan bahwa pada umumnya intensitas akses media sosial pada 

siswa tergolong tinggi. Selanjutnya rerata empirik variable perilaku sopan santun lebih 

besar dari rerata hipotetik yang berarti pada umumnya subyek mempunyai perilaku sopan 

santun yang tergolong baik 

Kata kunci : Intensitas menggunakan akses media sosial, perilaku sopan santun, siswa. 
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ABSTRACT 

Manners are attitudes and behaviors that uphold the values of respect, respect 

and noble character. One important factor that influences courtesy is the intensity of 

access to social media, namely the level of use of social networking sites with various 

goals and motivations, including duration, frequency, appreciation and and attention. 

This study aims to determine the relationship between the intensity of social media access 

with courtesy in high school students. The hypothesis of this study is that there is a 

positive and significant relationship between the intensity of access to social media with 

student manners. The subjects in this study were 120 students of IT Nur Nur Hidayah 

Sukoharjo. The sampling technique used was cluster random sampling, which is the 

technique of selecting a sample from small unit groups. Measuring instruments used to 

uncover research variables are 2 types of measuring instruments, namely: (1) intensity 

scale of social media access, and (2) courtesy scale. Data analysis in this study uses 

product moment correlation. Based on the calculation results obtained by the correlation 

coefficient (rxy) = -0.98 with a significance = 0.142 (p ≥0.05), this means that there is no 

significant relationship between the intensity of access to social media with courtesy. The 

empirical mean of the intensity of social media access is greater than the hypothetical 

mean, which illustrates that in general the intensity of social media access on students is 

relatively high. Furthermore, the empirical mean of the courtesy variable is greater than 

the hypothetical mean, which means that in general the subjects have good manners 

Keywords: Intensity using social media access, Polite, Student. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  




