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MOTTO 

 

“Cukuplah ALLAH menjadi penolong kami dan ALLAH adalah 

sebaik-baiknya Pelindung.” 

(Ali Imron : 173) 

 

“ALLAH never changes the condition of a people unless they 

strive to change themselves.” 

(HR. Muslim) 

 

“Barangsiapa memudahkan kesulitan orang lain, maka ALLAH 

akan memudahkan urusannya di dunia dan di akhirat.” 

(Surah Imran : 159) 

 

“Laa Ba’sa; Hatiku tenang karena mengetahui apa yang 

melewatkanku tidak akan pernah menjadi takdirku, dan apa 

yang ditakdirkan untukku tidak akan pernah melewatkanku.” 

 (Ummar Bin Khattab) 
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ABSTRAKSI 

 

 

Tujuan dalam penelitian ini adalah menganalisis pengaruh Kualitas Produk 

terhadap Keputusan Pembelian Di R.M Padang Salero Denai Surakarta. 

Menganalisis pengaruh Kualitas Layanan terhadap Keputusan Pembelian Di R.M 

Padang Salero Denai Surakarta. Menganalisis pengaruh Harga terhadap 

Keputusan Pembelian Di R.M Padang Salero Denai Surakarta. Menganalisis 

pengaruh Lokasi  terhadap Keputusan Pembelian Di R.M Padang Salero Denai 

Surakarta. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen yang membeli 

masakan padang di R.M Padang Salero Denai di Surakarta sedangkan sampel 

yang digunakan sebanyak 100 responden.Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan adalah Purposive Sampling. Alat analisis yang digunakan adalah uji 

normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, uji koefisien determinasi 

(R2), uji F (Uji Ketepatan Model) dan Uji t (Uji Hipotesis). Nilai R square (R
2
) 

diperoleh sebesar 0,524. Hal ini berarti bahwa variasi perubahan variabel 

keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh variabel kualitas produk (X1), kualitas 

layanan (X2), harga (X3) dan lokasi (X4) sebesar 52,4%. Sedangkan sisanya 

sebesar 47,6% dijelaskan oleh variabel lain di luar model. 

 

Kata Kunci : Kualitas Produk, Kualitas Layanan, Harga, Lokasi dan Keputusan 

Pembelian. 
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ABSTRACT 

 

 

The purpose in this research is analyzing the influence of product quality 

of the decision purchases in R.M Padang Salero Denai Surakarta. Analyze the 

influence of the quality of services of the decision purchases in R.M Padang 

Salero Denai Surakarta. Analyze the influence  the price of the purchase decision 

in R.M Padang Salero Denai Surakarta. Analyze the influence of the location of 

the decision purchases in R.M Padang Salero Denai Surakarta. Population in this 

study was all the consumers who buy R.M Padang Salero Denai in Surakarta 

while sample used as many as 100 responden. The sample collection that is used 

is purposive sampling. An instrument the analysis used is a test of normality, 

multicolinearity test, heteroskedastisitas test, a coefficient test determination (r
2
), 

f (test the accuracy of test model) and test t (test a hypothesis). The value of r 

square (r
2
) 0,524 obtained by. This means that variations change can be 

explained by the decision of the purchase of variable (X1) quality products, the 

quality of services (X2), the price (X3) and location (X4) 52,4%. While the rest of 

47.6% described by other variables beyond the model. 

 

Keywords: Quality of products, Quality of service, price, location and purchase 

decision. 
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