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ABSTRAK 

 

Nurdiyansyah Kurniawan/A210150138, ANALISIS DAMPAK PENGGUNAAN 

ELECTRONIC COMMERCE TERHADAP KEBERHASILAN USAHA PADA 

WIRAUSAHAWAN DI WILAYAH PABELAN KECAMATAN KARTASURA 

KABUPATEN SUKOHARJO TAHUN 2019, Skripsi, Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan, Universitas Muhammadiyah Surakarta, Oktober, 2019. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis: (1) Kondisi UMKM di wilayah Pabelan, (2) 

Potensi Electronic Commerce di wilayah Pabelan, (3) Dampak penggunaan Electronic 

Commerce terhadap Keberhasilan Usaha pada wirausahawan di wilayah Pabelan. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan desain etnografi. Narasumber penelitian 

ini adalah satu staf/pegawai Dinas Perdagangan, Koperasi, dan UMKM Kabupaten 

Sukoharjo, lima wirausahawan, dan delapan wirausahawan yang menggunakan E-

commerce di wilayah Pabelan. Teknik pengumpulan data yang digunakan meliputi 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Keabsahan data menggunakan triangulasi 

sumber. Teknik analisis data yang digunakan meliputi pengumpulan data, reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan.  Hasil penelitian ini adalah:  (1) Kondisi 

UMKM di wilayah Pabelan saat ini bisa dikatakan baik, hal tersebut dapat dilihat dari 

beberapa indikator yang peneliti dapatkan dari hasil wawancara, (2) Potensi E-commerce 

di wilayah Pabelan dapat maju dan berkembang, hal tersebut dapat dilihat dari faktor-

faktor pendukung yang peneliti dapatkan dari hasil wawancara, (3) Penggunaan E-

commerce pastinya tidak terlepas dari dampak yang ditimbulkan baik itu positif maupun 

negatif terhadap Keberhasilan Usaha. 

 

Kata Kunci: UMKM, E-commerce, Kemudahan Penggunaan, keberhasilan usaha. 
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ANALYSIS OF THE IMPACT OF THE USE OF ELECTRONIC COMMERCE 

ON BUSINESS SUCCESS IN ENTREPRENEURS IN PABELAN REGION, 

KECAMATAN KARTASURA KABUPATEN SUKOHARJO IN 2019 

 

ABSTRACT 

This study aims to analyze: (1) the condition of UMKM in the Pabelan region in terms 

of an increase in entrepreneurship from year to year, (2) the potential of Electronic 

Commerce in terms of perceived ease of use of Electronic Commerce in the Pabelan 

region, (3) the impact of the use of Electronic Commerce on Business Success in 

entrepreneurs in the Pabelan region. This type of research is a qualitative research with 

ethnographic design. The resource persons of this study were one staff / employee of the 

Department of Commerce, Cooperatives, and UMKM Sukoharjo Regency, five 

entrepreneurs, and the correlation of entrepreneurs using E-commerce in the Pabelan 

region.. Data collection techniques used include observation, interviews, and 

documentation. Data validity uses source triangulation. Data analysis techniques used 

include data reduction, data presentation, and drawing conclusions. The results of this 

study are: (1) The current condition of UMKM in the Pabelan region can be said to be 

good, this can be seen from several indicators that researchers obtained from the results 

of the interview. (2) The potential of E-commerce in the Pabelan region can be 

developed and developed, it can be seen from the supporting factors that researchers get 

from the interviews, (3) The use of E-commerce is certainly inseparable from the 

positive and negative impacts. towards Business Success. 

 

Keywords: UMKM, E-commerce, internet, entrepreneurship, business success. 
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