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MOTTO 

 

“Kesuksesan tidak terwujud dan tidak pernah membuat kesalahan.Tetapi tidak 

pernah membuat kesalahan yang sama untuk kedua kalinya.” 

(George Beonard Shaw) 

 

“Dan apabila hamba-hamba Ku bertanya kepadamu tentang Aku, maka 

(jawablah), bahwasannya Aku adalah dekat.Aku mengabulkan permohonan orang 

yang berdoa apabila ia memohon kepada-Ku, maka hendaklah mereka itu 

memenuhi (segala perintah-Ku) dan hendaklah mereka beriman kepada-Ku, agar 

mereka selalu dalam kebenaran.” 

(QS. Al-Baqarah: 186) 
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ABSTRAK 

Waralaba sebagai konsep bisnis mengenai pemberian penggunaan hak atas 

kekayaan intelektual dan sistem kegiatan operasional oleh pemberi waralaba 

kepada penerima waralaba merupakan suatu hubungan hokum antara pemberi 

waralaba dan penerima waralaba yang diatur dalam sebuah perjanjian waralaba. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yang menggunakan pendekatan 

yuridis empiris terhadap undang-undang no 20 tahun 2006 tentang merk dan 

indikasi geografis terhadap perjanjian waralaba dan bagaimana solusinya. 

Penelitan ini dilakukan di Minimarket Alfamart, Jaten Kabpuaten Karanganyar. 

Data yang digunakan merupakan data primer dan data sekunder, data dianalis 

menggunakan analisis deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

Implementasi Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2016 Tentang Merek dan 

Indikasi Geografis terhadap perjanjian waralaba Alfamart, setiap produk-produk 

yang dikeluarkan atau di pasarkan oleh Alfamart merupakan produk-produk yang 

produksinya berasal langsung dari UKM dalam hal memasarkan produk mereka. 

Penjualan produk dengan merek Alfamart merupakan ketentuan daripada 

Peraturan Menteri Perdagangan Nomor: 53/M-Dag/Per/12/2008 tentang Pedoman 

Penataan dan Pembinaan Pasar Tradisional, Pusat Perbelanjaan dan Toko Modern.  

Beberapa kendala yang dihadapi oleh para pihak baik Alfamart maupun pemasok 

adalah sebegai berikut; a) Persaingan segmen yang ketat; b) Persaingan 

kompetitor, dimana pada bisnis minimarket ancaman daripada minimarket baru 

masih tergolong rendah; c) Produk pengganti, dimana banyaknya produk-produk 

baru yang masuk pada minimarket diberikan harga yang jauh lebih murah 

daripada yang ditetapkan oleh Alfamart; dan d) Tawar menawar, dimana para 

pemasok atau produsen biasanya menetapkan harga yang lebih murah kepada 

Alfamart untuk menjual produknya. 

Kata Kunci: Merek, Indikasi Geografis, Waralaba 
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ABSTRACT 

Franchising as a business concept regarding the granting of intellectual property 

rights and operating system activities by the franchisor to the franchisee is a legal 

relationship between the franchisor and the franchisee regulated in a franchise 

agreement. This research is a descriptive study that employs an empirical juridical 

approach to law No. 20 of 2006 concerning brands and geographical indications 

of franchise agreements and how they are solutions. This research was conducted 

at Alfamart Minimarket, Jaten, Karanganyar District. The data used are primary 

data and secondary data, the data is analyzed using qualitative descriptive 

analysis. The results of the study show that the Implementation of Law Number 

20 of 2016 concerning Brands and Geographical Indications for Alfamart 

franchise agreements, each product that is issued or marketed by Alfamart is 

products whose production comes directly from SMEs in terms of marketing their 

products. The sale of products with the Alfamart brand is a provision rather than 

the Minister of Trade Regulation Number: 53 / M-Dag / Per / 12/2008 concerning 

the Guidelines for Structuring and Guiding Traditional Markets, Shopping Centers 

and Modern Stores. Some of the obstacles faced by the parties, both Alfamart and 

suppliers, are as follows; a) Strict segment competition; b) Competitor 

competition, where at the minimarket business the threat of the new minimarket is 

still relatively low; c) Replacement products, where the number of new products 

that enter the minimarkets are given a much cheaper price than those set by 

Alfamart; and d) Bargaining, where suppliers or producers usually charge cheaper 

prices to Alfamart to sell their products. 

Keywords: Brands, Geographical Indications, Franchises 
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