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Correlation of Nurse Client Relationship Phase With The Level of  

Negative Symptoms of Schizophrenic Patients   

   

Abstract   

   

Schizophrenia is a serious mental disorder that affects thought, 

feels, and behavior. The hallmark symptoms of schizophrenia is positive 

and negative, such as experiencing auditory hallucinations and delusions. 

Negative symptoms of schizophrenia are loss or reduction in normal 

function such as anhedonia, avolition, asociality, apathy, alogia and 

attention disorder. In addition to medical treatment techniques, the 

schizophrenic patient's healing process must be supported by effective 

communication techniques.    

The purpose of this study was to explore the correlation of Nurse 

Client Relationship Phase with The Level of Negative Symptoms of 

Schizophrenic Patients. The study used descriptive statistics method with 

cross sectional approach. Conducted at the inpatient ward of the RSJD 

Dr. Arif Zainudin Surakarta with 63 patients respondents and 25 nurses 

respondents.    

Instrument research in the form of a questionnaire called " Nurse 

- Client Relationship Phase", contains 23 items and a questionnaire "Brief 

Negative Symptoms Scale (BNSS)", contains 13 items. The research that 

has been carried out showed that there is a correlation of Nurse Client 

Relationship Phase with The Level of Negative Symptoms of 

Schizophrenic Patients with p < .05. Nurses are expected to improve their 

abilities and services, especially in terms of communicating with patients.   

   

Keywords: Schizophrenia, Therapeutic Communication, Nurse, Patient, 

Negative Symptoms.  
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Hubungan Antara Fase Hubungan Perawat Klien Dengan Tingkat 

Gejala Negatif Pasien Skizofrenia   

   

Abstrak   

   

Skizofrenia adalah gangguan mental serius yang memengaruhi 

pikiran, perasaan, dan perilaku. Gejala khas skizofrenia adalah positif 

dan negatif, seperti mengalami halusinasi pendengaran dan delusi. 

Gejala negatif skizofrenia adalah kehilangan atau penurunan fungsi 

normal seperti anhedonia, avolition, asocialitas, apatis, alogia, dan 

gangguan dalam perhatian. Selain teknik perawatan medis, proses 

penyembuhan pasien skizofrenia harus didukung oleh teknik komunikasi 

yang efektif.   

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi 

hubungan antara fase hubungan perawat - klien dengan tingkat gejala 

negatif pasien skizofrenia. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif 

statistik dengan pendekatan cross sectional. Dilakukan di ruang rawat 

inap RSJD Dr. Arif Zainudin Surakarta kepada 63 responden pasien.   

Instrumen penelitian dalam bentuk kuesioner yang disebut "Fase 

Hubungan Perawat - Pasien", berisi 23 item dan kuesioner "Brief 

Negative Symptoms Scale (BNSS)", berisi 13 item. Penelitian yang telah 

dilakukan menunjukkan bahwa ada hubungan antara Fase Hubungan 

Perawat - Klien dengan Tingkat Gejala Negatif Pasien Skizofrenia 

dengan nilai p < .05. Perawat diharapkan untuk meningkatkan 

kemampuan dan layanan mereka, terutama dalam hal berkomunikasi 

dengan pasien.   

   

Kata kunci: Skizofrenia, Komunikasi Terapeutik, Perawat, Pasien, Gejala 

Negatif. 


