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sesudah kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila engkau telah selesai (dari 

sesuatu urusan), tetaplah bekerja keras ( untuk urusan lain), dan hanya kepada 

Tuhanmulah kamu berharap”” 

(Qs. Al Insyirah: 5-6) 

Dan sungguh telah kami berikan hikmah kepada Luqman, yaitu: “bersyukurlah 

kepada Allah, Dan barangsiapa bersyukur (kepada Allah), maka sesungguhnya ia 

bersyukur untuk dirinya sendiri dan barangsiapa tidak bersyukur, maka 

sesungguhnya Allah maha kaya lagi maha terpuji” 

(QS. Luqman:12) 
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TINJAUAN YURIDIS HUBUNGAN KERJASAMA ANTARA PIHAK BPJS 

KESEHATAN DENGAN KLINIK DR.MARIA 

 

Abstrak 

Setiap masyarakat pasti memiliki kebutuhan, terutama dalam kebutuhan dalam 

bidang kesehatan. Oleh karena itu, masalah tersebut dapat diatasi dengan hadirnya 

BPJS Kesehatan sebagai pemberi pelayanan kesehatan dengan bekerjasama 

dengan seluruh fasilitas kesehatan salah satunya berupa klinik. Tujuan dari 

penelitian ini untuk mengetahui pelaksanakan hubungan kerja antara pihak BPJS 

Kesehatan dengan klinik Dr.Maria, mengetahui prosedur pembayaran dari pihak 

BPJS Kesehatan terhadap Klinik Dr.Maria, dan upaya dari Klinik Dr.Maria 

mengatasi kendala pembayaran dari pihak BPJS Kesehatan. Penelitian ini 

merupakan penelitian deskriptif dan metode pendekatan yuridis empiris. 

Penelitian ini dilaksanakan di BPJS Kesehatan Cabang Surakarta dan Klinik 

Dr.Maria. Hasil penelitian menunjukan bahwa perjanjian kerjasama antara BPJS 

Kesehatan dengan Klinik Dr.Maria sebagai wujud dari terbukanya hukum 

perjanjian. Beberapa upaya dari Klinik Dr.Maria mengatasi kendala pembayaran 

dari BPJS Kesehatan adalah: (1) mengajukan keberatan ke PKFI; (2) harus 

mampu melayani dengan baik. 

 

Kata Kunci: perjanjian kerjasama, pelayanan kesehatan, fasilitas kesehatan 
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Abstract 

Every community must have needs, especially in the needs in the health sector. 

Therefore, the problem can be overcome by the presence of BPJS Health as a 

health care provider in collaboration with all health facilities, one of which is a 

clinic. The purpose of this study was to find out the implementation of work 

relations between the BPJS Health and Dr.Maria clinic, to know the payment 

procedures from BPJS Health to the Dr.Maria Clinic, and the efforts of Dr.Maria 

Clinic to overcome the payment constraints of BPJS Health. This research is a 

descriptive research and empirical juridical approach method. This research was 

conducted at the Surakarta Branch Health BPJS and Dr.Maria Clinic. The results 

of the study show that the cooperation agreement between BPJS Kesehatan and 

Dr.Maria Clinic is a manifestation of the opening of the treaty law. Some of the 

efforts of Dr.Maria Clinic to overcome the payment constraints of BPJS Health 

are: (1) filing an objection to PKFI; (2) must be able to serve well. 

 

Keywords: cooperation agreements, health services, health facilities 

 

 

 


