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ABSTRAKSI 

 

Perusahaan dituntut memiliki keunggulan agar mampu bertahan dalam 

menghadapi persaingan yang ketat dalam era globalisasi ini. Keberhasilan 

organisasi ditentukan oleh kinerja yang dimiliki sumber daya manusia. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan 

dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. Jenis data dalam 

penelitian ini adalah data kuantitatif yang telah disebarkan pada seluruh 

pegawai Perusahaan Daerah Badan Kredit Kecamatan (PD. BKK) 

Kabupaten Sukoharjo, dimana populasi ini sekaligus untuk digunakan 

sebagai sampel dalam penelitian sebanyak 50 responden yang diteliti. 

Analisi data pada pada penelitian ini menggunakan analaisi regresi 

berganda. Hasil analisis menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan 

berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap kinerja karyawan, dan 

lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan tehadap kinerja 

karyawan. 

 

Kata Kunci : gaya kepemimpinan, lingkungan kerja, kinerja karyawan   
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ABSTRACT 

 

Companies are required to have excellence in order to be able to survive in 

the face of intense competition in this era of globalization. Organizational 

success is determined by the performance of human resources. This study 

aims to analyze the influence of leadership style and work environment on 

employee performance. The type of data in this study is quantitative data 

that has been disseminated to all employees of the Regional Enterprise 

District Credit Board (PD. BKK) Sukoharjo Regency, where the 

population is also used as a sample in the study as many as 50 respondents 

studied. Data analysis in this study uses multiple regression analysis. The 

results of the analysis show that the leadership style has a positive but not 

significant effect on employee performance, and the work environment has 

a positive and significant effect on employee performance. 

 

 

Keywords: leadership style, work environment, employee performance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

KATA PENGANTAR 

Bismillahirrohmaanirrohiim 

Assalamu’alakum Wr. Wb. 

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang 

telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya serta memberikan kekuatan, 

ketabahan, kemudahan, dan kedamaian berfikir dalam menyelesaikan penyusunan 

skripsi yang berjudul “ANALISIS PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN 

DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN (Studi 

Pada PD. BKK Kabupaten Sukoharjo)” dengan lancar. Tidak lupa sholawat 

serta salam selalu tercurahkan kepada junjungan kita Rosulullah Muhammad 

SAW yang dengan perjuangannya telah menghantarkan kita menjadi umat pilihan, 

terlahir untuk seluruh manusia demi menuju Ridho-Nya. 

Penyusunan skripsi ini bertujuan untuk melengkapi dan memenuhi syarat 

guna mencapai gelar Sarjana Ekonomi Program Studi Manajemen pada Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surakarta. Penulis menyadari 

sepenuhnya tanpa adanya bimbingan, arahan, dorongan dan bantuan dari berbaai 

pihak, penulis tidak akan mampu melaksanakan skripsi ini dengan baik. Maka 

dengan segala kerendahan hati penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Bapak Dr. H. Syamsudin, M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisns 

Universitas Muhammadiyah Surakarta. 

2. Bapak Imronudin, S.E., M.Si., Ph.D. selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surakarta. 

3. Bapak Jati Waskito, S.E., M.Si. selaku Pembimbing yang telah membimbing 

penulis dalam menyelesaikan skripsi ini 

4. Bapak Jati Waskito, S.E., M.Si. selaku Pembimbing Akademik yang telah 

memberikan dorongan dan membantu menyelesaikan perkuliahan penulis. 

5. Ibu Irmawati, Ir. S.E, M.SI selaku pembimbing akademis yang telah 

memberikan dorongannya dalam menyelesaikan perkuliahan penulis. 



x 
 

 



xi 
 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................................ ii 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................ iii 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ................................................................ iv 

MOTTO ................................................................................................................... v 

PERSEMBAHAN .................................................................................................. vi 

ABSTRAKSI ........................................................................................................ vii 

ABSTRACT ......................................................................................................... viii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... ix 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... xi 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ xiii 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... xiv 

DAFTAR LAMPIRAN .......................................................................................... xv 

BAB I      PENDAHULUAN ................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah ..................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah ............................................................................... 5 

C. Tujuan Penelitian ................................................................................ 5 

D. Manfaat Penelitian .............................................................................. 6 

E. Sistematika Penulisan Skripsi ............................................................. 6 

BAB II    TINJAUAN PUSTAKA ........................................................................... 8 

A. Landasan Teori ................................................................................... 8 

B. Penelitian Terdahulu ......................................................................... 19 

C. Hipotesis ........................................................................................... 20 

D. Kerangka Pemikiran ......................................................................... 21 

BAB III   METODE PENELITIAN ...................................................................... 22 

A. Jenis Penelitian ................................................................................. 22 

B. Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel ................................ 22 

C. Data dan Sumber Data ...................................................................... 24 

D. Metode Pengumpulan Data ............................................................... 24 

E. Desain Pengambilan Sampel ............................................................ 25 

F. Skala Pengukuran.............................................................................26 

G. Metode Analisis Data ........................................................................ 27 

BAB IV   HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..................................... 35 

A. Sejarah Singkat ................................................................................. 35 

B. Karakteristik Responden ................................................................... 37 

C. Analisis Data ..................................................................................... 38 



xii 
 

D. Pembahasan ...................................................................................... 47 

BAB V    PENUTUP .............................................................................................. 51 

A. Kesimpulan ....................................................................................... 51 

B. Keterbatasan Penelitian ..................................................................... 51 

C. Saran ................................................................................................. 52 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................................................ 53 

LAMPIRAN ........................................................................................................... 56 

  



xiii 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 4.1    Karakteristik Jenis Kelamin Responden ............................................. 37 

Tabel 4.2    Karakteristik Jabantan Responden ...................................................... 37 

Tabel 4.3    Hasil Uji Validitas Gaya Kepemimpinan (X1) Keseluruhan .............. 39 

Tabel 4.4    Hasil Uji Validitas Lingkungan Kerja (X2) Keseluruhan ................... 39 

Tabel 4.5    Hasil Uji Validitas Kinerja Karyawan (Y) Keseluruhan .................... 40 

Tabel 4.6    Hasil Uji Realiabilitas ......................................................................... 41 

Tabel 4.7    Hasil Uji Multikolinearitas.................................................................. 42 

Tabel 4.8    Hasil Uji Heteroskedastisitas .............................................................. 43 

Tabel 4.9    Hasil Analisis Data ............................................................................. 44 

Tabel 5.1    Kesimpulan Hipotesis ......................................................................... 51 

 

  



xiv 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Model Penelitian ................................................................................ 21 

Gambar 3.1 Model Uji Validitas Pengaruh (Uji t) ................................................. 31 

Gambar 3.2 Model Uji kebaikan model (Uji F) ..................................................... 33 

 

  



xv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

LAMPIRAN 1 : Tabel r 

LAMPIRAN 2 : Kuesioner Penelitian 

LAMPIRAN 3 : Hasil Kuesioner Penelitian 

LAMPIRAN 4 : Hasil Output SPSS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


