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MOTTO 

 

“Lakukanlah kebaikan sekecil apapun, karena engkau tidak pernah tahu kebaikan 

mana yang akan membawamu ke surga.” 

(Imam Hasan Al-Basri) 

“Barang siapa memaafkan kesalahan orang lain maka Allah akan memaafkan 

kesalahannya pada hari kiamat.” 

(HR. Ahmad) 

“Bisa jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu, dan bisa jadi kamu 

menyukai sesuatu, padahal ia amat buruk bagimu. Allah mengetahui, sedang kamu 

tidak mengetahui.” 

(Qs. Al-Baqarah: 216) 

“Yakinlah ada sesuatu yang menanti mu setelah banyak kesabaran yang kau jalani 

yang membuat mu terpana, hingga kau lupa pedihnya rasa sakit.” 

(Ali bin Abi Thalib) 
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Abstrak 

Pendahuluan: Manajemen perawatan mandiri memiliki peranan penting untuk 

kualitas hidup gagal jantung dan dapat memberikan dampak positif untuk 

memperbaiki gejala gagal jantung dan mordibitas. Dukungan sosial yang adekuat 

terbukti dapat menurunkan mortalitas, mempercepat kesembuhan, fungsi kognitif, 

fisik dan kesehatan emosional. Tujuan: untuk mengetahui gambaran dukungan sosial 

pada pasien gagal jantung. Metode: jenis penelitian deskriptif kuantitatif. Jumlah 

sampel dalam penelitian ini 83 responden gagal jantung yang didapat dengan teknik 
accidental sampling. Pengumpulan data penelitian ini menggunakan kuesioner MOS-

SSS dan kemudian dianalisis dengan analisis univariat. Hasil: Karakteristik 

responden gagal jantung menunjukkan sebagian besar berjenis kelamin laki-laki 

(72,3%), usia dengan rerata sebesar 59,08 (±10,373), fraksi ejeksi dengan rerata 

sebesar 51,65 (±13,992). Dukungan sosial pada pasien gagal jantung sebagian besar 
memperoleh dukungan cukup, dukungan emotional/ informational dengan rerata 

29,80 (±5,932), dukungan tangible dengan rerata 11,72 (±3,861), dukungan 

affectionate dengan rerata 10,45 (±2,328), dukungan positive social interaction 12,53 

(±2,834). Kesimpulan: sebagian besar responden memperoleh dukungan sosial yang 

cukup. 

 

Kata kunci: Dukungan sosial, Gagal jantung, MOS-SSS 
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Abstract 

Introduction: Independent nursing management have vital role to quality of life the 

heart failure and can give the positive impact to improve heart failure symptoms, 

quality of life, mordibity. The adequately social support proves can bring down 

nortality, accelerate, cognitive function, physical and mental health. Purpose: To 

discover the descriptive of heart failure social support in patients. Method: Type of 

descriptive quantitative research. Number of samples in current research is 83 heart 

failure respondent obtained by accidental sampling technic. This data aggregation of 

research using by MOS-SSS questionnaire and then analyze by univariate analysis. 

Results: Heart failure respondents’ characteristics evidence for most part are men 

(72,3%), the mean of age 59,08 (±10,373), the mean of ejection fraction about 51,65 

(±13,992). Social support of heart failure patients mostly acquire quite enough social 

support, the mean emotional/ informational support score was 29,80 (±5,932), the 

mean tangible support score was 11,72 (±3,861), the mean affectionate support score 

was 10,45 (±2,328), and the mean positive social interaction support score was 12,53 

(±2,834). Conclusion: Most of respondent acquire the sufficient social support. 

 

Keyword: Social support, heart failure, MOS-SSS 

 

 

 


