
DAFTAR PUSTAKA

Adiftiya, Jajang. 2014. “Pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja pada PT
Bukit Makmur Utama Site Kideco Jaya Agung Batu Kajang Kabupaten
Paser”. Jurnal administrasi dan bisnis.Vol. 2, No. 13.

Afriani, Fitri. 2017. “Pengaruh Keterlibatan Kerja dan Loyalitas Karyawan
Terhadap Kinerja Karyawan (Pada Karyawan Bank UOB Cabang
Pekanbaru)”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 4, No. 14.

Agarwal, Richa N. 2015. “Stress, Job satisfacation and job commitment‘s relation
with attrition with special reference to Indian it sector”. Journal
Management And Inovation For Competitive Advantage. Vol. 20, No. 2,
pp.  115-200.

Agustus, Edisi. 2017. “Pengaruh stres kerja terhadap kinerja pegawai pada Dinas
pendapatan, keuangan dan aset daerah kabupaten Musi Manyuasin”. Vol.
2, No. 13.

Allen, Natalie J., dan John P. Meyer. 1990. “The Measurement and Antecedents of
Affective, Continuance and Normative Commitment to the Organization”.
Journal of Occupational Psychology. Vol. 63. pp. 1–18.

Allen, Natalie J., dan John P. Meyer. 1993. “Organization Commitment: Evidence
of Career Stage Effects”. Journal of bussiness research. Vol. 2, No. 67 .

Apriliana, Sarah, Djamhur Hamid, dan Moehammad Soe’oed Hakam. 2014.
“Pengaruh motivasi dan komitmen organisasional terhadap kinerja
karyawan pada Bank BRI Yogyakarta”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol.
1, No. 30 .

Arman, Monalisa Rahmatika. 2015. “Pengaruh komitmen organisasional terhadap
kinerja organisasi PT. Bank Riau Kepri Cabang utama Pekanbaru”. Jurnal
administrasi dan bisnis. Vol. 2, No. 10 .

Asih sinta, Dewi Bhuana Candra Ayu. 2014. “Pengaruh Stres kerja dan komitmen
organisasi terhadap kinerja karyawan PT. Bangun Bali Utama Denpasar”.
Jurnal Riset Manajemen. Vol. 2, No.20

Ayub, Alia. 2018. “Causes and Impact of Work Stress on Teacher’s Performance
in Urban Primary Schools”. Journal of bussiness research . Vol. 6 , No.  21

Babalola, Sunday Samson. 2016. “The Effect Of Leadership Style, Job Satisfaction
And Employee Supervisor Relationship On Job Performance And
Organizational Commitment”. The Journal Of Applied Business Research.
Vol. 32, No. 3.

Can, Afni. 2016. “Pengaruh motivasi kerja, Kepuasan kerja dan komitmen
organisasi terhadap kinerja karyawan pada Bank Nagari”. Jurnal
manajemen. Vol. 26, No.4.



Dadie, Camela Ikey Badhoeg, dan Rini Nugraheni. 2016. “Analisis pengaruh
komitmen organisasi dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan
dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening (Studi pada PT. Madu
Baru Bantul Yogyakarta).” Jurnal studi manajemen organisasi. Vol. 2, No.
13.

Dessler, Gary. 2015. Manajemen Sumber Daya Manusia. Edisi keempat belas.
Salemba empat.

Dewi, Wibawa Artha Made. 2016. “Pengaruh stres kerja dan motivasi kerja
terhadap kinerja karyawan PT. Bank BPD Bali.” Jurnal Manajemen. Vol. 5,
No.12 .

Dwilingga, Nindya. 2017.“Pengaruh Stres Kerja, Komitmen organisasi dan budaya
organisasi terhadap kinerja karyawan”. Jurnal ilmu manajemen dan bisnis.
Vol. 5, No. 1.

Fahmi, Syaifuddin. 2017. “Pengaruh stres kerja dan konflik kerja terhadap
semangat kerja karyawan pada PT.Omega Mas Pasuruan”. Jurnal Ekonomi
modernisasi. Vol. 12, No. 3 .

Febrianto, Rony, dan Dewie Tri Wijayati. 2014. “Pengaruh Komitmen organisasi
dan stres kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. Putra Karya Madiun”.
Vol. 10, No. 2 .

Fitria, Fahmi Zulfa Lailatul. 2014. “Pengaruh Komitmen Organisasional Dan Gaya
Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Pada Karyawan PT. Pln
(Persero) P3b Jb App Malang)”. Jurnal Administrasi Bisnis. Vol. 9, No. 2.

Gelderen, Benjamin R. van, dan Leonie W. Bik. 2016. “Affective Organizational
Commitment, Work Engagement and Service Performance among Police
Officers.” Policing: An International Journal of Police Strategies &
Management.Vol. 39, No. 1, pp. 206–218.

Ghozali, Imam. 2009. Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program SPSS. Edisi
Keempat. Universitas Diponegoro.

Ghozali, Imam dan Aprilia, Karlina. 2013. Teknik penyusunan skala likert dalam
penelitian akutansi dan manajemen bisnis. Edisi Ketiga. Fatawa Publishing.

Haydar, Ali, dan Dewie Tri Wijayati Wardoyo. 2014. “Pengaruh komitmen
organisasi dan stres kerja terhadap kinerja karyawan pada Asuransi Jiwa
Bersama Surabaya”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 2, No. 40.

Hidayat, Muchtar. 2014. “Analisis Komitmen (Affective, Continuance dan
Normative) Terhadap Kualitas Pelayanan Pengesahan STNK Kendaraan
Bermotor (Studi Empiris pada Kantor Bersama Samsat di Propinsi
Kalimantan Timur)”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 1, No. 45.



Huson, Muchammad Ali. 2014. “Pengaruh komitmen organisasi, stres kerja dan
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan bagian spinning III PT. Apac Inti
Corpora”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 3, No.25.

Ijeoma, M, Dr Nwuche, dan A Christine. 2016. “Autonomy and organizational
commitment of selected manufacturing firms in nigeria”. The international
journal of bisnis and management. Vol. 4, No. 39.

Ingarianti, Tri Muji. 2015. “pengembangan alat ukur komitmen organisasional”
Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 1, No. 20.

Iresa, Utami Nayati Hamidah dan Prasetya Arik. 2015. “Pengaruh Konflik kerja,
stres kerja terhadap kinerja karyawan PT. Telekomunikasi Indonesia
Malang”. Jurnal Administrasi dan Bisnis. Vol. 23, No.1

Irvianti, Laksmi Sito Dwi, dan Renno Eka Verina. 2015. “Analisis Pengaruh Stres
Kerja, Beban Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Turnover Intention
Karyawan pada PT XL Axiata Tbk Jakarta.” Binus Business Review. Vol. 6,
No. 1.

Kurniawan, Albert. 2015. “Pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja
Organizational citienszhip behaviour (OCB) PT Surya Gemilang Bandung”.
Jurnal Manajemen. Vol. 2, No. 24.

Kuruku, Edward, dan Helen Olusayo Alao. 2018. “The impact work on stres and
the psychological well-being of social workers in a selected organizational
in Makurdi, Benue State”. Journal of Occupational Psychology. Vol. 2, No.
26.

Lydia, Karina Desika, Heru Susilo, dan Edlyn Khurotul Aini. 2016. “Pengaruh
Learning orientation dan komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan
pada Karyawan Tetap Bank X Bumn Cabang Brawijaya Malang”. Vol. 58,
No. 1.

Magdalena, Askolani. 2014. “Pengaruh Motivasi dan kemampuan kerja terhadap
kinerja karyawan PT. Inti Persero Bandung. Jurnal Riset Manajemen. Vol.
9, No. 10.

Massie, Rachel Natalya, William A Areros, dan Wehelmina Rumawas. 2018.
“Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Kantor Pengelola
It Center Manado”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 6, No. 29.

Munif, Zulham. 2015. “Komitmen organisasi ditinjau dari persepsi terhadap empati
atasan pada kantor notaris semarang”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol.5,
No. 25.

Nadapdap, Kristanty. 2015. “Pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja
karyawan pada PT.Mitra Permata Sari”. Jurnal manajemen dan bisnis.
Vol.5, No. 25.



Nawaz, U, N A Mufti, dan M A Shakir. 2014. “Job stres evaluation during project
life cycle (PLC) on working stress.” Pakistan Journal of Science. Vol. 4,
No. 6.

Noor, Rahardjo Kusdi dan Ruhana Ika. 2016. “Pengaruh Stres Kerja dan Kepuasan
kerja terhadap kinerja karyawan PT. Jasa Raharja Surabaya”. Jurnal
Administrasi Bisnis. Vol. 31, No. 1.

Nurmalasari, Errina. 2017. “Pengaruh motivasi dan pemberian insentif terhadap
produktivitas kerja PT. Interglobal eklectric gresik”. Jurnal manajemen dan
bisnis. Vol. 6, No. 16.

Oemar, Gangga Leo. 2017. “Pengaruh stres kerja terhadap kinerja pegawai pada
Dinas pendapatan, keuangan dan aset daerah Musi Manyuasin”. Jurnal
manajemen. Vol. 2, No. 2 .

Olukayode, Longe. 2014. “Work stress factor and employee job perfomance in a
Nigerian manufacturing firm: an empirical assessmen”. Journal
Psychology. Vol. 20, No. 2, pp.  210–235.

Ponijan. 2014. “Penilaian kinerja dan komitmen dalam etika pemerintahan”. Jurnal
Administrasi dan Bisnis. Vol. 2 .

Prastyo, Fery Budy. 2016. “The effect of work stress, organizational commitment
and social support the performance of employee at jiwa bersama bumiputera
bondowoso”. IOSR Journal of Business and Management . Vol. 9, No. 13.

Pratiwi, Intan Yogi, dan I Komang Ardana. 2015. “Pengaruh stres kerja dan
komitmen organisasional terhadap turnover intention to quit karyawan pada
PT BPR Tish Batubulan”.Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 7, No.16.

Putrana, Yoga, Azis Fathoni, dan Moh Mukeri Warso. 2016. “Pengaruh kepuasan
kerja dan komitmen organisasi terhadap organizational citizenship behavior
dalam meningkatkan kinerja karyawan pada PT Gelora Persada Mediatama
Semarang.” Journal Of Management. Vol. 2, No. 14.

Salbiyah, Siti dan Mahardika, Budi Wahyu. 2017. “Pengaruh Motivasi Kerja
Terhadap Kinerja Kependidikan Universitas Muhammadiyah Surabaya
Tahun 2016”. Jurnal Balance. Vol.24, No. 2.

Shaputra, Angga Rahyu, dan Susi Hendriani. 2015. “Pengaruh kompetensi,
komitmen organisasi, dan pengembangan karir terhadap kinerja karyawam
PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) kantor wilayah pekanbaru”.Jurnal
manajemen dan bisnis. Vol. 1, No. 21.

Sugiyono, 2009.  Metode Penelitian Kualitatif  Kuantitatif dan R&D. Penerbit
Alfabeta. Bandung.

Sukemi, 2015. “Pengaruh Stres kerja dan Semangat Kerja terhadap kinerja di CV.
Bintang Putra Malang.”Jurnal manajemen dan bisnis. Vol.10, No.3



Sulistiyani, Miftakul, dan Muslichah Erma Widiana. 2017. “Pengaruh stres kerja,
konflik kerja dan kepuasan kerja terhadap prestasi kerja karyawan pada PT
Japfa Comfeed Indonesia Tbk.Wonoayu Sidoarjo”. Jurnal manajemen dan
bisnis. Vol. 3, No. 13.

Sutanto, Eddy M. 2014. “Pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja
karyawan berdasarkan karakteristik individual di PT. Putra Karya Madiun”.
Jurnal manajemen dan  bisnis. Vol. 7, No. 20.

Sutrisno, H. Edy. 2014. “Pengaruh budaya organisasi, stres kerja dan komitmen
terhadap kinerja karyawan CV.Bintang Karya Putra di Surabaya”. Jurnal
Ekonomi dan Keuangan. Vol. 14, No. 4.

Tabibi, S Jamaledin, Sudabeh Vatankhah, Amir Ashkan Nasiripour, Shaghayegh
Vahdat, dan Somayeh Hessam. 2014. “Factors Affecting Commitment to
Human Resource Development of Iranian Hospitals”. Journal of
psychology. Vol. 24, No. 2, pp.  150–185.

Tampi, Bryan Johannes. 2014. “Pengaruh gaya kepemimpinan dan motivasi
terhadap kinerja karywan pada PT.Bank Negara Indonesia,Tbk (Regional
sales manado)”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 7, No. 20.

Tsui, Pei-Ling, Yi-Shyuan Lin, dan Tung-Han Yu. 2014. “The Influence of
Psychological Contract and Organizational Commitment on Hospitality
Employee Performance”. Social Behavior and Personality: An
International Journal. Vol. 41, No. 3, pp. 443–520.

Umam, khaerul. 2010. Perilaku organisasi. Edisi keempat. Pustaka setia.

Wartono, Tri. 2017. “Pengaruh komitmen organisasi dan stres kerja terhadap
kinerja karyawan pada CV. Bintang Karya Surabaya”. Vol.  4, No. 15.

Yuliani, Widi. 2015. “Pengaruh kualitas kerja, pengawasan kerja dan disiplin kerja
terhadap produktivitas kerja”. Jurnal manajemen dan bisnis. Vol. 2, No. 30.

Zahriyah, Umi Wita, Hamidah Nayati Utami, dan Ika Ruhana. 2015. “Pengaruh
budaya organisasi terhadap kinerja karyawan” .Jurnal manajemen dan
bisnis. Vol. 1, No. 35.

Zayas Ortiz, María, Ernesto, Eulalia Marquez, dan Pablo Colon. 2015.
“Relationship between Organizational Commitments and Organizational
Citizenship Behaviour in a Sample of Private Banking Employees.”
International Journal of Sociology and Social Policy. Vol. 35, No. 12, pp.
91–106.


