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MOTTO 

 

“pendidikan merupakan perlengkapan paling baik untuk hari tua” 

(Aristoteles) 

“pendidikan mempunyai akar yang pahit, tapi buahnya manis” 

(Aristoteles) 

“pendidikan adalah senjata paling ampuh untuk mengubah dunia” 

(Nelson Mandela) 

 

"Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, sesungguhnya sesudah 

kesulitan itu ada kemudahan." 

(Q.S. Asy Syarh ayat 5-6) 

“jika seseorang berpergian dengan tujuan untuk mencari ilmu, maka Allah SWT 

akan menjadikan perjalanannya bagaikan menuju surga” 

(Nabi Muhammad SAW) 

“musuh sesungguhnya adalah hawa nafsu, maka lawan dan lakukanlah kebajikan” 

(Penulis) 
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ABSTRAK 

 

Septya Nurul Hamidah/A210150122. KEPUASAN SISWA DITINJAU DARI 

PERSEPSI SISWA TENTANG KETERAMPILAN MENGAJAR GURU DAN 

FASILITAS BELAJAR SISWA KELAS X IPS PADA MATA PELAJARAN 

EKONOMI DI SMA NEGERI 1 KARTASURA TAHUN AJARAN 2018/2019. 
Skripsi. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Muhammadiyah 

Surakarta. Mei, 2019. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui: 1) pengaruh persepsi siswa tentang 

keterampilan mengajar guru terhadap kepuasan siswa, 2) pengaruh fasilitas belajar 

terhadap kepuasan siswa, 3) pengaruh persepsi siswa tentang keterampilan mengajar 

guru dan fasilitas belajar terhadap kepuasan siswa. Jenis penelitian ini adalah 

asosiatif kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah siswa kelas XIPS pada 

Mata Pelajaran Ekonomi di SMA Negeri 1 Kartasura sebanyak 180 siswa. Teknik 

yang digunakan adalah proporsional random sampling sebanyak 119 siswa. Data 

diperoleh dengan teknik dokumentasi dan angket. Metode angket sebelumnya diuji 

cobakan dengan uji validitas dan uji reliabilitas. Analisis data dilakukan dengan 

teknik regresi ganda, meliputi uji-t, uji-F, uji R², sumbangan relatif, dan sumbangan 

efektif. Hasil penelitian menggunakan analisis regresi diperoleh persamaan regresi: 

Y=21,128+0,145X1+0,128X2. Persamaan tersebut membuktikan bahwa kepuasan 

siswa dipengaruhi persepsi siswa tentang keterampilan mengajar guru dan fasilitas 

belajar. Berdasarkan analisis dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa: 1) ada 

pengaruh yang signifikan persepsi siswa tentang keterampilan mengajar guru 

terhadap kepuasan siswa dibuktikan dengan nilai t-hitung sebesar 2,848 > t-tabel 

sebesar 1,980 dan probabilitas sebesar 0,004 < 0,05. 2) ada pengaruh yang signifikan 

fasilitas belajar terhadap kepuasan siswa dibuktikan oleh t-hitung sebesar 2,110 > t-

tabel sebesar 1,980 dan probabilitas sebesar 0,002 < 0,05. 3) ada pengaruh secara 

simultan persepsi siswa tentang keterampilan mengajar guru dan fasilitas belajar 

terhadap kepuasan siswa dibuktikan oleh nilai F-hitung sebesar 4,362 > F-tabel 

sebesar 3,07 dan probabilitas sebesar 0,015 < 0,05. 4) variabel persepsi siswa tentang 

keterampilan mengajar guru memberikan sumbangan relatif  sebesar 85% dan 

sumbangan efektif sebesar 37%, sedangkan variabel fasilitas belajar memberikan 

sumbangan relatif sebesar 15% dan sumbangan efektif sebesar 6%. Hasil koefisien 

determinasi memperoleh nilai sebesar 43%, artinya variabel persepsi siswa tentang 

keterampilan mengajar guru sebesar 37% dan fasilitas belajar memberikan pengaruh 

sebesar 6% terhadap kepuasan siswa, sisa yang 57% dipengaruhi oleh variabel lain. 

 

  

Kata Kunci: 

Persepsi siswa tentang keterampilan mengajar guru, fasilitas belajar, kepuasan siswa.  
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ABSTRACT 

 

Septya Nurul Hamidah/A210150122. SATISFACTION OF STUDENTS 

REVIEWED FROM STUDENT PERCEPTION OF TEACHING TEACHERS 

'SKILLS AND LEARNING FACILITIES OF CLASS X IPS STUDENTS ON 

ECONOMIC LESSONS IN KARTASURA 1ST HIGH SCHOOL OF 

TEACHING YEAR 2018/2019. Essay. Teacher Training and Education Faculty, 

Muhammadiyah University Surakarta. May, 2019. 

The purpose of this study is to find out: 1) the influence of student perceptions of 

teacher teaching skills on student satisfaction, 2) the effect of learning facilities on 

student satisfaction, 3) the influence of student perceptions of teacher teaching skills 

and learning facilities on student satisfaction. This type of research is quantitative 

associative. The population in this study were students of XIPS in Economic 

Subjects in Kartasura 1 Public High School as many as 180 students. The technique 

used was proportional random sampling of 119 students. Data obtained by 

documentation and questionnaire techniques. The previous questionnaire method was 

tested with validity and reliability tests. Data analysis was performed by multiple 

regression techniques, including t-test, F-test, R² test, relative contribution, and 

effective contribution. The results of the study using regression analysis obtained a 

regression equation: Y = 21.128 + 0.145X1 + 0.128X2. This equation proves that 

student satisfaction is influenced by students' perceptions of teacher teaching skills 

and learning facilities. Based on the analysis and discussion it can be concluded that: 

1) there is a significant effect of students' perceptions of teacher teaching skills on 

student satisfaction as evidenced by the t-count value of 2.848> t-table of 1.980 and 

probability of 0.004 < 0.05. 2) there is a significant effect of learning facilities on 

student satisfaction as evidenced by t-count of 2.110 > t-table of 1.980 and 

probability of 0.002 < 0.05. 3) there is a simultaneous influence of student 

perceptions of teacher teaching skills and learning facilities on student satisfaction as 

evidenced by the F-count value of 4.362 > F-table of 3.07 and probability of 0.015 < 

0.05. 4) variable student perceptions of teaching skills provide a relative contribution 

of 85% and effective contribution of 37%, while variable learning facilities 

contribute relatively by 15% and effective contribution of 6%. The results of the 

coefficient of determination get a value of 43%, meaning that the student perception 

variable about teacher teaching skills is 37% and learning facilities have an effect of 

6% on student satisfaction, the remaining 57% is influenced by other variables. 

 

 

Keywords: 

Students' perceptions of teacher teaching skills, learning facilities, student 

satisfaction. 
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