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MOTTO 

“Be nice for no reason” 

 

“you cant go back and change the beginning, but you can start where you are and 

change the ending” 

-C.S. LEWIS 

 

“Ingatlah kalian kepada-Ku, niscaya Aku pun ingat kepada kalian” 

-Qs. Al-Baqarah (2):152 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vi 
 

PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulilah puji syukur kita panjatkan kepada Allah SWT berkat ridho-

Nya peneliti dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik. Shalawat serta 

salam senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW. 

Skripsi ini saya persembahkan dan dedikasikan untuk: 

1. Orang tua tercinta, Ayah dan Ibu yang sudah selalu mendoakan dan 

memberikan segalanya yang terbaik untuk saya. Adik yang menjadi 

semangatku terimakasih tak terhingga untuk kalian. 

2. Bapak dan Ibu Dosen pengajar, pembimbing dan penguji yang selama ini 

telah tulus ikhlas meluangkan waktunya untuk membimbing, memberikan 

ilmunya, dan berbagi pengalaman agar saya menjadi lebih baik. Terimakasih 

atas jasa Bapak dan Ibu Dosen yang luar biasa. 

3. Semua teman yang selalu memberikan semangat agar skripsi ini cepat selesai, 

terimakasih banyak. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 
 

ABSTRAK 

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui: (1) pengaruh citra 

merek Starbucks terhadap keputusan pembelian pada mahasiswa Universitas 

Muhammadiyah Surakarta, (2) pengaruh harga Starbucks terhadap keputusan 

pembelian pada mahasiswa Universitas Muhammadiyah Surakarta. Jenis 

penelitian yang dilakukan adalah dengan metode eksplanatory. Populasi dalam 

penelitian ini adalah konsumen Starbucks di kalangan mahasiswa Universitas 

Muhammadiyah Surakarta. Teknik pengambilan sampel menggunakan non-

probability sampling dengan teknik accidental sampling dengan jumlah sampel 

sebanyak 99 responden. Teknik pengumpula data menggunakan kuesioner dan 

teknik analisis data yang digunakan untuk menjawab hipotesis adalah regresi 

linear berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) variabel citra merek 

tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian Starbucks, dibuktikan dengan 

nilai t hitung sebesar 0,600 dengan nilai signifikansi 0,550 > 0,05 , (2) variabel 

harga berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian Starbucks, dibuktikan 

dengan nilai t hitung sebesar 9,499 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05 , (3) 

variabel citra merek dan harga bersama sama berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian Starbucks, dibuktikan dengan F hitung (72,794) > F tabel (4,00). 

Kata kunci : citra merek, harga, keputusan pembelian 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to know: (1) brand image influence to purchasing 

decision of Starbucks by student of Muhammadiyah Universiy of Surakarta, (2) 

influence of price to purchasing decision of Starbucks by student of 

Muhammadiyah University of Surakarta. The type of research using explanatory 

method. Population used in this research is the consumer of Starbucks among 

student of Muhammadiyah University of Surakarta. Sampling technique is using 

non-probability sampling with technique accidental sampling, total sample is 99 

respondent. Data collection technique using questionnaries and data analysis 

techniques used to answer the hypothesis is multiple regression. The result of this 

study indicate that: (1) brand image variables has no influence on purchasing 

decision of Starbucks, evidenced from the value of t arithmetic of 0,600 with a 

significance value of 0,550 > 0,05, (2) variable price has inflluence on purchasing 

decision , evidenced from the value of t arithmetic of 9,499 with a significance 

value of 0,000 < 0,05, (3) variable brand image and price together has influenced 

the purchasing desicion of Starbucks, evidenced from F arithmetic (72,794) > F 

table (4,00). 

Keyword:  brand image, price, purchasing decision. 
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