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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengatahui Pengaruh Budaya Organisasi, Pelatihan,
Pengembangan Karir, Kompensasi dan Kecerdasan Emosioanl Terhadap Kinerja
Karyawan. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kuantitatif. Penelitian ini dilakukan pada Kantor Pajak Pratama Klaten.Populasi
dalam penelitian ini adalah karyawan tetapbagian keuangan dan back office pada
Kantor Pajak Pratama Klaten. Dengan teknik purposive sampling diperoleh
sampel sejumlah 66 karyawan. Data dikumpulkan dengan metode kuesioner.
Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil
Penelitian ini menunjukkan bahwa variable (1) budaya organisasi tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, (2) pelatihan berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan, (3) pengembangan Karir tidak berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan, (4) Kompensasi berpengaruh signifikan
terhadap Kinerja Karyawan dan (5) Kecerdasan Emosional tidak berpengaruh
signifikan terhadap Kinerja Karyawan.

Kata kunci: budaya organisasi, pelatihan, pengembangan karir, kompensasi,
kecerdasan emosional.
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ABSTRACT

This study aims to know the Influence of Organizational Culture, Training, Career
Development, Compensation and Emotional Intelligence on Employee
Performance. The approach used in this study is a quantitative approach. This
research was conducted at the Pratama Tax Office Klaten. The population in this
study were the permanent employees of the finance department and the back
office of the Pratama Tax Office in Klaten. With purposive sampling technique
obtained a sample of 66 employees. Data was collected by questionnaire method.
The data analysis technique used is multiple linear regression analysis. The results
of this study indicate that variables (1) organizational culture have no significant
effect on employee performance, (2) training has a significant effect on employee
performance, (3) career development does not significantly influence employee
performance, (4) Compensation has a significant effect on employee performance
and (5) Emotional Intelligence has no significant effect on Employee Performance.

Keywords: organizational culture, training, career development, compensation,
emotional intelligence.

Xix



