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ABSTRAK

Dalam penelitian ini, peneliti hanya focus di kelas berbicara di Universitas Muhammadiyah Surakarta. Penelitian ini
bertujuan untuk mendeskripsikan jenis,frekuensi,dan dominan dari umpak balik dari guru kepada muridnya. Metode
yang dilakukan oleh peneliti adalah deskriptif kualitatif. Metode ini menggunakan murid dan guru sebagai subjek
observasi dan menggunakan rekaman dari aktifitas mereka saat kegiatan belajar dikelas. Rekaman berisi informasi
umpan balik dari guru kepada murid. Penelitian dikelas dilakukan tujuh kali dalam jangka waktu 25 April 2018
sampai dengan 30 Mei 2018. Peneliti melakukan observasi empat kelas oleh dua guru. Hasil dari penelitian, banyak
kesalahan yang dilakukan oleh murid saat praktek berbicara didepan kelas. Kesalahan yang paling banyak dilakukan
adalah pengucapan dan tata bahasa. Banyak jenis kesalahan yang dilakukan oleh murid, tetapi umpan balik yang
paling dominan dilakukan oleh guru adalah metalinguistik dan pengulangan. Persentase dari setiap jenis umpan
balik adalah, 30.26% dalam bentuk metalinguistik dengan 23 data, 30.26% dalam bentuk pengulangan dengan 23
data, 18.42% dalam bentuk koreksi eksplisit dengan 14 data, 10.26% dalam pendatangan dengan 8 data,7.90%
dalam perombakan dengan 6 data, and 2.64% dalam permintaan klarifikasi dengan 2 data. Implikasi dari
penggunaan umpan balik dalam strategi pembelajaran adalah murid dapat lebih baik dalam berbicara bahasa asing
dengan tidak terus melakukan kesalahan yang sama. Murid dapat mengembangkan kemampuan dalam berbicara
bahasa asing.

Kata kunci: umpan balik, berbicara, tipe umpan balik, frekuensi dan dominan umpan balik
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ABSTRACT

In this study, the researcher only focused in speaking class of Muhammadiyah University of Surakarta. This
study aimed to describe the type, frequency, and dominant of corrective feedback by teachers to students. The
method which was used by the researcher was qualitative descriptive. This method used the students and
teachers as the subject of the study and used the recording of their activities when they learned in the class. The
record contained information about the corrective feedback from the teachers to the students. Class observation
was carried out seven times in two months. The researcher observed in four classes of two teachers. The result
of this study, many errors were done by the students when they practiced speaking in front of the class. The
most common errors were pronunciation and grammar. Many types of errors were made by the students, but the
most dominant corrective feedbacks which were made by teachers were metalinguistic and repetition. The
percentages of each typemof corrective feedback is 30.26% in metalinguistic feedback with 23 data, 30.26% in
repetition with 23 data, 18.42% in explicit correction with 14 data, 10.26% in elicitation with 8 data,7.90% in
recast with 6 data, and 2.64% in clarification requests with 2 data. The implication of using feedback in learning
strategies was that students could be better to speak foreign language. Students also could develop their skill to
speak foreign languages.

Keywords: corrective feedback, speaking, types of corrective feedback, frequency and dominant types of
corrective feedback
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