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MOTTO 

 

 Jenius adalah 1%, Inspirasi dan keringat adalah 99%, Tidak ada yang bisa 

menggantikan kerja keras….,Keberuntungan adalah sesuatu yang terjadi 

ketika kesempatan bertemu dengan kesiapan. (Thomas Alfa Edison) 

 Apabila anda berbuat baik kepada orang lain, maka itu berarti anda telah 

berbuat baik terhadap diri sendiri. (Benyamin Franklin) 

 Segala apa yang indah tidak selalu baik, segala yang baik pasti indah 

(Demonsthenes) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

PERSEMBAHAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tesis ini penulis persembahkan kepada: 

1. Almarhum Ayah dan Bundaku tercinta 

2. Istri dan anak-anakku tercinta 

3. Almamater Universitas Muhammadiyah Surakarta. 

 

 

 

 

 

 

 



viii 
 

ABSTRAK 

 

Sapar. Q 100150078. Pengelolaan Kesiswaan Berbasis Sistem Manajemen Mutu 

ISO 9001:2008 SMK Negeri 1 Wonogiri Tesis. Program Pasca Sarjana. 

Universitas Muhammadiyah Surakarta. 2018. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendiskribsikan : (1) Mendeskripsikan 

perencanaan kegiatan pembinaan kesiswaan berbasis SMM ISO di SMK Negeri 1 

Wonogiri; (2) Mendeskripsikan penerapan kegiatan pembinaan kesiswaan 

berbasis SMM ISO  di SMK Negeri 1 Wonogiri; (3) Mendeskripsikan faktor-

faktor pendukung dan penghambat penerapan  kegiatan pembinaan kesiswaan 

berbasis SMM ISO di SMK Negeri 1 Wonogiri. Metode penelitian meliputi: Jenis 

penelitian adalah penelitian kualitatif dengan pendekatan etnografi, Teknik 

pengumpulan data adalah: dokumentasi, observasi dan wawancara secara 

mendalam. Teknik analisa data berdasarkan pengumpulan data peneliti 

mengadakan reduksi data dan sajian data, berupa catatan dari tempat penelitian 

yang terdiri dari bagian deskripsi dan refleksinya. Hasil penelitian meliputi: (1) 

Perencanaan kegiatan pembinaan kesiswaan berbasis SMM ISO  melalui beberapa 

tahapan, yaitu: perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, pengendalian dan 

pengawasan (2) Penerapan kegiatan pembinaan kesiswaan berbasis SMM ISO di 

SMK Negeri 1 Wonogiri meliputi: Penerimaan peserta didik baru, keamanan dan 

ketertiban siswa, kegiatan ekstrakurikuler, (3) Faktor-faktor pendukung dan 

penghambat penerapan kegiatan pembinaan kesiswaan berbasis SMM ISO di 

SMK Negeri 1 Wonogiri adalah sebagai berikut: (a) Faktor pendukung adalah 

sebagai berikut: Sumber Daya Manusia (SDM) yang dimiliki cukup baik, mulai 

dari personil pembimbing kegiatan yang mumpuni dan berpengalaman serta siswa 

yang memiliki motivasi tinggi dalam mengikuti kegiatan pembinaan baik dalam 

KBM, Ekstrakurikuler, ataupun kegiatan bentuk lain, Sarana dan prasarana yang 

memadai, Anggaran biaya kegiatan pembinaan kesiswaan didukung oleh sekolah, 

Orang tua siswa yang senantiasa memberikan ijin anaknya untuk mengikuti 

kegiatan yang dilaksanakan oleh sekolah, (b) Faktor penghambat adalah sebagai 

berikut: Kurangnya koordinasi dan komunikasi antara waka kesiswaan dengan 

staf lini kerja kesiswaan dalam menjalankan program-program pelaksanaan 

kegiatan pembinaan kesiswaan berbasis SMM ISO, Administrasi kegiatan yang 

sudah ditetapkan melalui SMM ISO oleh sebagian personil Staf Lini kerja 

kesiswaan belum sepenuhnya dipahami. 

. 

 

Kata kunci : pengelolaan, sistem manejemen mutu ISO, penerimaan peserta didik 

baru, ekstrakurikeler 
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ABSTRACT 

 

Sapar. Q 100150078. Students’ Management based on Quality Management 

System ISO 9001:2008 SMK N1 Wonogiri. Thesis : Post Graduate 

Muhammadiyah University of Surakarta. 2018. The objectives of the research is 

to (1) describe the planning of students’ coaching activities based on quality 

management system ISO 9001:2008 in SMK N 1 Wonogiri (2) describe the 

application of students’ coaching activities (3) describe the factors that support 

and also obstruct the application. The method of the research are qualitative 

research using ethnography approach, the data collecting are from documentation, 

observation and interview. The data was analyzed based on data collecting, and 

data reduction. The providing data are from note of description and reflection. The 

result of the research are (1) the planning of students’ coaching activities based on 

quality management system ISO 9001:2008 in SMK N 1 Wonogiri has been 

based on several step, there are : planning, organization, coaching, controlling and 

supervising. (2) The application of  students’ coaching activities based on quality 

management system ISO 9001:2008 in SMK N 1 Wonogiri are as follows : the 

enrollment of new students, the safety and orderly of students, and extracurricular 

activities. (3) There are some factors that support the  students’ coaching 

activities, for example: SMK N 1 Wonogiri has good human resources, the 

excellent mentors and the high motivated students, and good infrastructure, cost to 

fulfill the students activities and the supporting parents. There are also some 

threats, the lack of coordination and communication between the students’ vice 

principal and staff.  

 

 

 

Key Words : Management, Quality Management System ISO, the enrollment of 

new students, extracurricular 
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