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ABSTRACT

Nunung Alfiah Qoiril. A320140269. “A STUDY ON FACTORS AFFECTING
STUDENTS’ SPEAKING PERFORMANCE AT SMK MUHAMMADIYAH 2
KLATEN UTARA”. Universitas Muhammadiyah of Surakarta. Research
Paper. 2018.

This study aimed to investigate the speaking problems and factors affecting
students’ speaking performance at SMK muhammadiyah 2 Klaten Utara academic
years 2017/2018. This study applied mixed method consisting of quantitative and
qualitative approach. The participants of this study were 102 students from class X
and XI and two female English teachers at SMK Muhammadiyah 2 Klaten Utara in
academic years 2018. The data were collected through questionnaires and
observation. The data were field notes and result from questionnaires that completed
by English teachers and the students. Based on the result from students’
questionnaire, the most common speaking problem was that students were worried
about making mistakes and they were fearful of criticism or losing face when they
spoke English. The majority of the students said that their speaking performance was
affected by time preparation and confidence. The English teachers mentioning
students’ unconfidence belong to the most common speaking problem. It means they
are still shy to express themselves in English. A majority of teachers thought that
students’ speaking performance was affected by motivation to speak English. The
results of the classroom observation showed that students faced some speaking
problems such as (1) some students were passive; (2) students used languages other
than English; (3) students just read the dialog; (4) students ignored the students who
speaking in front of the class; (5) the teachers ignored students’ mistakes; (6)
students looked nervous when they speaking English in front of the class; (7) the
students talk less; (8) and students were noisy when the teacher explained the

materials.

Key word: speaking problems, factors affecting students’ speaking performance
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ABSTRAK

Nunung Alfiah Qoiril. A320140269. “A STUDY ON THE FACTORS
AFFECTING STUDENTS’ SPEAKING PERFORMANCE AT SMK
MUHAMMADIYAH 2 KLATEN UTARA”. Universitas Muhammadiyah of
Surakarta. Research Paper. 2018.

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti masalah berbicara dan faktor yang
mempengaruhi kemampuan berbicara siswa dalam bahasa Inggris di SMK
Muhammadiyah 2 Klaten Utara tahun ajaran 2018. Penelitian ini mengaplikasikan
metode campuran dengan menggunakan pendekatan kuantitatif dan kualitatif. Subjek
dalam penelitian ini adalah 102 siswa dari kelas X dan Xl serta 2 guru wanita
bahasa Inggris di SMK Muhammadiyah 2 Klaten Utara tahun ajaran 2018. Data
yang diperolen melalui kuesioner dan observasi. Data yang diperoleh berupa
catatan lapangan dan lembar kuesioner yang telah diisi oleh guru bahasa Inggris
dan siswa. Berdasarkan lembar kuesioner yang telah diisi siswa, masalah berbicara
yang paling umum adalah siswa khawatir membuat kesalahan dan mereka takut
akan kritikan atau dipermalukan saat berbicara bahasa Inggris. Mayoritas siswa
mengatakan bahwa kemampuan berbicara mereka dipengaruhi oleh waktu
persiapan dan kepercayaan diri. Menurut guru bahasa inggris, masalah berbicara
yang paling umum adalah siswa merasa tidak percaya diri ketika mereka berbicara
bahasa inggris. Ini berarti bahwa mereka masih merasa malu ketika berbicara
bahasa Inggris. Mayoritas guru mengatakan bahwa penampilan berbicara siswa
dipengaruhi oleh motivasi untuk berbicara bahasa Inggris. Hasil dari observasi
menunjukkan bahwa siswa menghadapi beberapa masalah dalam berbicara seperti
(1) beberapa siswa pasif; (2) tidak menggunakan bahasa Inggris; (3) membaca
membaca teks saat berbicara bahasa inggris; (4) siswa mengabaikan siswa lain
yang latihan berbicara; (5) guru mengabaikan kesalahan siswa; (6) siswa terlihat
gugup ketika mereka berbicara bahasa inggris didepan kelas; (7) siswa berbicara
sedikit; (8) dan siswa tidak memperhatikan guru ketika guru menjelaskan materi.
Kata kunci: masalah dalam berbicara dan faktor yang mempengaruhi

kemampuan berbicara
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