ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
PENDAPATAN USAHA MINUMAN WARALABA DI KOTA
SOLO
TAHUN 2017

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Tugas dan Syarat-Syarat Guna Memperoleh Gelar Sarjana
Ekonomi (S.E) Pada Jurusan lImu Ekonomi Studi Pembangunan Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Universitas Muhammadiyah Surakarta

Oleh :

IDA WAHYU LESTARI

B 300 140 203

PROGRAM STUDI EKONOMI PEMBANGUNAN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURAKARTA
TAHUN 2018



HALAMAN PERSETUJUAN

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
PENDAPATAN USAHA MINUMAN WARALABA
DI KOTA SOLO TAHUN 2017

OLEH:

IDA WAHYU LESTARI
B 300 140 203

Telah diperiksa dan disetujui oleh:

Surakarta, 02 Juni 2018

Pembimbing Utama

Ir. Maulidvah Indira H. MS

i



HALAMAN PENGESAHAN

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
PENDAPATAN USAHA MINUMAN WARALABA
DI KOTA SOLO TAHUN 2017

OLEH:

IDA WAHYU LESTARI
B 300 140 203

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Surakarta
Pada Hari Sabtu, 02 Juni 2018

Dan dinyatakan telah memenuhi syarat

Dewan Penguji:
1. Ir. Maulidyah Indira H, MS (

(Ketua Dewan Penguji)
2. Siti Fatimah NH. SE., Msi ( 7 (5 l )
(Anggota I Dewan Penguji)

3. Muhammad Arif, S.E., M.Ec.Dev — H;—%‘:)

(Anggota II Dewan Penguji)

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Muhammadiyah Surakarta

iii



ULTAS EKONOMI DAN BISNIS

F ringkasan-ringkasan yang semUlgya deiah saye Fsumbernya. Apabila |
l dikemudian hari terbukti dan atati o BT D2 hwa skripsi ini hasil

'T JI. A Yani Tromol Pos 1 Pabelan — Kartasura Telp (0271) 717417 Surakarta — 57102
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI jl
|
Saya yang bertanda tangan dibawah ini : [
Nama : IDA WAHYU LESTARI 5
| NIM : B 300 140 203 |
ﬂ Program Studi : I[iImu Ekonomi Studi Pembangunan 3
N i
| Judul Skripsi : ANALISIS FAK OR= WNG MEMPENGARUHI
| PENDAPATAN USAHA MINUMANMWRRALABA DI |
| KOTA SOLA 1 3 l
! Menyatakan dengani$ebenartiya bahws pSiiyalle saya buat dan ;
! serahkan ini merupakan hasil¥Kacya. sayaiSendirt, ket utipan-kutipan dan i
|
f

jiplakan, maka saya bersedia menerima sank51 apapun dari Fakultas Ekonomi L
dan Bisnis atau gelar dan ijazah yang telah diberikan oleh Universitas l
li Muhammadiyah Surakarta batal saya terima.

Surakarta, 02 Juni 2018 |
»uat pernyataan, |

IEEE”E e
i
H
i
|
|

iv



MOTTO

“Jika kamu berbuat baik, (berarti) kamu berbuat baik bagi dirimu semdiri dan jika
kamu berbuat jahat, maka (kejahatan) itu bagi dirimu sendiri”
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sisipan extra di depannya”

(Jimmy Johnson)

“Kindness is the language which the deaf can hear and the blind can see”

(Mark Twain)

“If you want compete with someone, compete with yourself. be the best you
possibly can every day”

(Mark Hughes)

“If you do what you've always done, you'll get what you've always gotten”

(Tony Robbins)



HALAMAN PERSEMBAHAN

Karya tulisku yang sederhana ini saya persembahkan sebagai wujud terimakasih

dan kasih sayang, bakti, dan tanggung jawabku kepada :

e Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya serta ridhi-Nya dalam
menyelesaikan karya tulis sederhana ini.

e Bapak dan Ibu tercinta yang tak hentinya memberikan semangat dan
dukungan baik dalam doa dan kasih sayang.

e Saudara, sahabat, dan teman yang selalu menjadi pendengar yang baik.
Terimakasih untuk dukungan dan semangatnya. Terima kasih waktu yang
selalu diluangkan untuk selalu direpotkan.

e Almamaterku (Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah

Surakarta)

Vi



KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.

Syukur Alhamdulilah segala puji bagi Allah SWT yang telah melimpahkan nikmat
dan karunia-Nya kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi yang
berjudul“ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
PENDAPATAN USAHA MINUMAN WARALABA DI KOTA SOLO
TAHUN 2017”sebagai salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana Ekonomi
Jurusan Studi pembangunan Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah

Surakarta.

Selama penulisan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak.
Untuk itu penulis mengucapkan banyak terima kasih dan penghargaan yang

sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Dr. Sofyan Anif M.Si selaku Rektor Universitas Muhammadiyah
Surakarta.

2. Bapak Dr. Syamsudin, M.M selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Surakarta.

3. lbu Ir. Maulidyah Indira Hasmarini, MS selaku Ketua Program Jurusan limu
Ekonomi Studi Pembangunan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas

Muhammadiyah Surakarta.

vii



4. lbu Ir. Maulidyah Indira Hasmarini, MS selaku pembimbing skripsi, saya
mengucapkan terima kasih atas bimbingan dan dukungannya dalam
menyelesaikan skripsi sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

5. Bapak Dr. Didit Purnomo, S.E M.Si selaku pembimbing akademik yang
memberikan pengarahan terhadap penulis dari awal hingga akhir masa studi.

6. Bapak dan Ibu Dosen Ilmu Ekonomi Studi Pembangunan yang telah
berkenan memberikan dan mengajarkan ilmunya yang diharapakan dapat
memberikan manfaat di masa mendatang.

7. Kedua orangtuaku Bapak Sardi dan Ibu Karti terima kasih atas kasih sayang
dan doa yang selalu dipanjatkan, sudah mengajarkan banyak hal dan
memberikan dukungan baik moril maupun materil, dan juga waktu yang
selalu dikorbankan serta keringat yang telah diteteskan.

8. Keluarga Besar Kelas F 2014 dan Teman-teman seperjuangan IESP FEB

UMS 2014
9. Serta pihak-pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah turut
memberikan motivasi, pemikiran dan cerita dalam kehidupan penulis.
Semoga Allah SWT memberikan balasan yang setimpal atas semua
kebaikan yang telah diberikan Bapak/Ibu dan semua pihak yang telah membantu
penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

Wassalamualaikum Wr. Wb

Surakarta, 02 Juni 2018

Ida Wahyu lestari

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL......coiiiie e [
HALAMAN PERSETUJUAN ...t I
HALAMAN PENGESAHAN ... ii
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..o v
MOTTO ettt et s b e sb ettt e et e e nbe e e beesree s v
PERSEMBAHAN ... .ot Vi
KATA PENGANTAR . vii
Y I G ) SRS IX
DAFTAR GAMBAR ... Xi
DAFTAR GRAFIK ...t Xi
DAFTAR TABEL ...ttt e e Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt xii
ABSTRAK .t et re e Xiii
ABSTRACT Lt Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... 1
A, Latar BelakKang........cocereieiniieiieeesee et 1
B. RUMUSAN MaSAIAN .........ccoveuiiiciiiciccccce s 8
C. Tujuan PenEIITIAN........coviueircieice et 9
D. Manfaat PENEIItIAN........ccoovcuiicirieiceccncccee s 9
E.  Metode PENEHLIAN. ..o 10
E.1. Datadan SUMDEr Data..........cccooiiiiiiiiniiiicccese s 10
E.2.  Metode dan Alat AnaliSis .........cccoiiiiiiiiiiici e 10
F.  Sistematika PenuliSan ..o 14
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ... 16
AL LANAASAN TEOM ..ottt 16
A.1. Pengertian Waralaba..........cccocooviiiiiiiiii e, 16
A2, Kriteria Waralaba............cccooeiiiiiiiiiicee e, 19
A3, JenisWaralaba ... 20



A.4. Hubungan Waralaba ..........ccccoeiiiiiiiiiee e 22

A.5. Keunggulan dan Kekurangan Waralaba ............cccccooevveiiiieninnnnn, 23
A.6. Waralaba dan HUKUM ... 28

B. Penelitian TerdaulU ...........cooiiiennnieeeesceee e 33
C. HIPOLESIS ...t 36
D. Kerangka Penelitian ............cccceiiiiiiiniicieseeeee e 36
BAB I METODE PENELITIAN ...ttt 37
A, ObYEK PENEIILIAN ... e 37
B. Jenis dan SUMDEr Data..........ccccoveriiiriniririririeiesieeieie e 37
C. Populasi dan SAMPEL ...........ccceueueuereiieieeeeeee e 38
D. Metode Pengumpulan Data.........ccccevvriieieirnninieeieerecee e 39
E. Definisi Operasional Variabel ... 40
F.  Metode ANaliSiS Data..........cccoeeuriririieieieieiririceee e 42
BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN......cccccoiieiiee e 50
A, ANAlISIS DESKIIPLIT.....c.ouiieieiicce e 50
B. Hasil Analisis Metode OLS (Ordinary Least SQUare) ........cccccevevvvrvenenen. 57
C. Uji ASUMSH KIGSIK .......coveveveieieveictctcctcceeeeee e 58
D. Uji kebaikan MOdel..........ccooeiriiiiiiissss s 60
E. Uji Validitas pengaruh (Ui 1) ......c.coovvivieiiieeieeeeeececeeeeeeeeeee 61
F. Interpretasi Pengaruh Variabel Independen...........cccccceeiiiiiiiceceenne, 62
G. Interpretasi EKONOMI.........ccceueueieieicecceccc e 63
BAB V PENUTUP ..ottt 66
AL KESIMPUIAN ..o 66
B SAIAN...c e 67

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



DAFTAR GRAFIK

Grafik 1. 1 Perkembangan Restoran Cepat Saji tahun 2011-2016.............cccuenvee. 5
Grafik 1. 2 Total Pendapatan Industri Restoran Cepat Saji Dan Forecasting....... 6
Grafik 4.1 Pendapatan Usaha Minuman Waralaba di Kota Solo tahun 2017....... 51

Grafik 4.2 Diversifikasi Produk usaha minuamn Waralaba tahun 2017............... 52
Grafik 4.3 Rata-rata Harga pada usaha Minumn Waralaba di Kota Solo tahun

20 L7 e e ——————— e — 53
Grafik 4.4 Biaya Pemasaran pertahun Usaha Minuman Waralaba....................... 55
Grafik 4.5 Product Development Usaha Minuman Waralaba pertahun ............... 56

DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1. Kerangka Penelitian ...........cccccveveiieiiiiie i 36
DAFTAR TABEL

Tabel 4.1 Hasil Estimasi Model EKONOMELHT .......ooeivieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 58
Tabel 4.2 Hasil Uji Multikolinieritas (VIF) ... 59
Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas Pengaruh Variabel Independen ..............cccoccovnnne. 62

Xi



Lampiran 1

Lampiran 2

Lampiran 3

Lampiran 4

Lampiran 5

Lampiran 6

DAFTAR LAMPIRAN

Data Pendapatan Usaha Minuman Waralaba Di Kota Solo
Tahun 2017

Data Jumlah Diversifikasi Produk Usaha Minuman Waralaba Di
Kota Solo Tahun 2017

Data Harga Usaha Minuman Waralaba Di Kota Solo Tahun
2017

Data Jumlah Biaya Pemasaran Usaha Minuman Waralaba Di
Kota Solo Tahun 2017

Data Jumlah Product Development Usaha Minuman Waralaba
Di Kota Solo Tahun 2017

Hasil Olah Data OLS

xii



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Diversifikasi Produk,
Harga, Biaya Pemasaran, dan Product Development terhadap Pendapatan Usaha
Minuman Waralaba di Solo tahun 2018. Jenis data yang digunakan dalam penelitian
ini adalah data cross section yang diperoleh dari data primer dengan responden
pemilik usaha minuman waralaba. Metode analisis yang digunakan adalah regresi
linier berganda atau Ordinary Least Square (OLYS).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Diversifikasi Produk, Harga
dan Biaya Pemasaran memiliki pengaruh signifikan terhadap Pendapatan,
sedangkan variabel Product Development tidak memiliki pengaruh signifikan
terhadap Pendapatan.

Kata Kunci :pendapatan, diversifikasi produk, harga, biaya pemasaran,
productdevelopment
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ABSTRACT

The research aims to analyze the influence of Product Diversification,
Price, Marketing Cost, and Product Development to Beverage Franchise Income
in Solo in 2018. The type of data used in this research is time series data which
obtained from cross section data with the respondents of the beverage franchise
owner. The analysis method to estimate the impact of these variables is multiple
linear regression or Ordinary Least Square (OLS).

The result showed that the variable of Product Diversification, Price and
Marketing Cost have significant influence to Revenue, while Product
Development variable have no significant influence to Revenue.

Keywords : revenue,diversification product, price, marketing cost, product
development
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