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ABSTRAK
Ermayana Megawati / A510140170. MANAJEMEN PEMASARAN
PENDIDIKAN SEKOLAH DASAR DJAMA’ATUL ICHWAN SURAKARTA
TAHUN PELAJARAN 2017/2018. Skripsi. Fakultas Keguruan dan Ilimu
pendidikan, Universitas Muhammadiyah Surakarta. Mei 2018.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan perencanaan, pelaksanaa, dan
evaluasi manajemen pemasaran pendidikan di SD Djama’atul Ichwan Surakarta.
Adapun jenis penelitian ini merupakan kualitatif, dengan menggunakan metode
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Desain penelitian ini menggunakan
venomenologi. Teknik analisi data yang digunakan adalah  model
interaktif. Triangulasi data yang digunakan adalah triangulasi teknik dan sumber.
Hasil penelitian ini adalah manajemen pemasaran pendidikan di SD Djama’atul
Ichwan Surakarta menggunakan strategi bauran pemasaran (Marketing Mix
Strategy)yang meliputi 7P (Product, Price, Promotion, Place, People, Process, and
Physal Evidence). Beberapa pendekatan yang digunakan dalam upaya penguatan
pemasaran pendidikan yaitu dibentuknya susunan panitia PPDB, pendekatan
keluarga besar, menjalin kerjasama dengan TK-TK, bekerja sama dengan media
massa untuk menarik minat masyarakat dan publikasi secara online. Meningkatkan
mutu sekolah didukung dengan adanya berbagai program-program dan
ekstrakurikuler untuk memenuhi kebutuhan masyarakat dalam mengikuti
perkembangan zaman yang semakin maju. Adapun faktor pendukung yaitu lulusan
dari SD Djama’atul Ichwan cukup banyak sehingga mampu dikenal masyarakat luas
dan faktor penghambat terdapat aturan dinas dengan jumlah siswa di suatu lembaga
pendidikan sehingga sekolah tidak mampu menerima semua siswa yang mendaftar.

Kata kunci: pemasaran pendidikan, sekolah
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ABSTRACT

Ermayana Megawati / A510140170. MARKETING MANAGEMENT OF
ELEMENTARY SCHOOL EDUCATION SD DJAMA’ATUL ICHWAN
SURAKARTA ACADEMIC YEAR 2017/2018. Skripsi, PGSD the Faculty of
Education, University of Muhammadiyah Surakarta, Mei 2018.

This study aims to describe the planning, implementation, and evalution of marketing
management education in SD Djama’atul Ichwan Surakarta. The research approach
Is qualitative, using observation, interviews, and documentation. Data analysis
techniques used are interactive models and triangulation of data to chek the validity
of data. The result of this research is education marketing management in SD
Djama’atul Ichwan Surakarta using marketing mix strategy which includes product,
price, promotion, place, people, process and physal evidence. Some of the
approaches used in strengthening educational marketing are the formation of PPDB
committees, large family approaches, cooperating with kindergartens, working with
mass media to attract piblic interest and publications online. Improve the quality of
schools supported by the existence of various programs and extracurricular to meet
the needs of the community in following the development of an increasingly
advanced era. While the supporting factor is graduates from SD Djama’atul Ichwan
Surakarta enough to be widely known and the enhibiting factor is the school rules
with the number of students in an education hall so that the school is not able to
accept all the students who register.

Keyword: marketing education, school
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