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ABSTRAK

Tety Bekti Sulistyorini/ A310140118. PENYIMPANGAN PRINSIP KESOPANAN
DALAM GRUP WHATSAPP MAHASISWA DAN IMPLIKASINYA SEBAGAI
MATERI AJAR BAHASA INDONESIA. Skripsi. Fakultas Keguruan dan Iimu
Pendidikan, Universitas Muhammadiyah Surakarta. Juni, 2018. Data yang disurvey
Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) tahun 2017 menunjukkan
bahwa layanan yang sering diakses adalah chatting, yakni sebesar 87,13 %. Sosial
media whatsApp merupakan salah satu bentuk chatting yang memanfaatkan
penggunaan bahasa. Bahasa yang digunakan sering menyimpang dari kesantunan
berbahasa. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan realisasi penyimpangan
prinsip kesopanan dan implikasinya sebagai materi ajar bahasa Indonesia. Jenis
penelitian ini kualitatif dengan pendekatan pragmatis. Data penelitian ini berupa kata,
klausa, dan kalimat, sedangkan sumber datanya adalah grup whatsApp mahasiswa.
Teknik pengumpulan data dengan teknik dokumentasi berupa screnshoot dan teknik
simak catat. Teknik analisis data menggunakan teknik unsur pilah penentu. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa 40 percakapan dalam whatsApp mengandung
penyimpangan prinsip kesopanan, yakni 12(30%) percakapan menyimpang maksim
kebijaksanaan, 4(10) percakapan menyimpang maksim kedermawanan, 7(17%)
menyimpang maksim penghargaan, 7(17%) menyimpang maksim kesederhanaan,
9(23%) menyimpang maksim kecocokan, dan 1(3%) menyimpang maksim
kesimpatian. Selain itu, penelitian ini dapat diimplikasikan dalam pembelajaran bahasa
Indonesia tentang kesantunan berbahasa dapat diajarkan oleh guru pada jenjang
sekolah menengah pertama dan sekolah menengah atas. kelas VII KD 3.12, kelas VIII
KD 3.4, kelas IX KD 3.8. Selanjutnya, untuk sekolah menengah atas pada Kelas X KD
3.11. Penyimpangan maksim kesopanan yang paling tinggi adalah maksim
kebijaksanaan, sedangkan penyimpangan maksim yang paling rendah adalah maksim
kesimpatian.

Kata Kunci: penyimpangan, prinsip kesopanan, grup whatsApp
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ABSTRACT

Tety Bekti Sulistyorini/ A310140118. PENYIMPANGAN PRINSIP KESOPANAN
DALAM GRUP WHATSAPP MAHASISWA DAN IMPLIKASINYA SEBAGAI
MATERI AJAR BAHASA INDONESIA. Skripsi. Fakultas Keguruan dan llmu
Pendidikan, Universitas Muhammadiyah Surakarta. Juni, 2018. Data surveyed
Indonesian Internet Service Provider Association (APJII) in 2017 showed that the
service frequently accessed are chatting, which amounted to 87.13%. Social media is
one form WhatsApp chats that take advantage of the use of language. The language
used is often deviated from politeness. This study aimed to describe the realization of
violation of politeness principle and its implications for Indonesian as teaching
materials. This type of qualitative research with a pragmatic approach. This research
data in the form of words, clauses, and sentences, while the data source is WhatsApp
group of students. Data collection techniques with documentation techniques in the
form screnshoot and refer to note. Data were analyzed using aggregated determinant
element techniques. The results showed that 40 conversations in WhatsApp contains
violation of politeness principle, which is 12(30%) conversation violation of tact
maxim, 4(10) conversations violation of generosity maxim, 7(17%) violation of
approbation maxim, 7(17%) violation of modesty maxim, 9(23%) violation of
agrement maxim, and 1(3%) violation of sympathy maxim. In addition, this research
could be implicated in learning Indonesian politeness principle can be taught by a
teacher at the junior high scholl KD 3.12, KD 3.4, KD 3.8. Furthermore, for the senior
high school in Class X KD 3.11. Violation of politeness principle highest is the tact
maxim , while the lowest violation is the sympathy maxim.

Keywords: violation, politeness principle, WhatsApp group
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